
Тренинг управление конфликтами: мастерство конфликтологии 

 

Тренинг рассчитан на руководителей подразделений, HR-директоров и HR-менеджеров, 

менеджеров всех уровней, специалистов, желающих комфортно чувствовать себя в коллективе. 

 

Цели и задачи тренинга: 

 систематизация знаний сотрудников о механизмах конфликта;  

 формирование навыка цивилизованного разрешения конфликтной ситуации;  

 осознание сотрудниками значимости профилактики конфликтогенных моментов на 

работе.  

 

Продолжительность тренинга по управлению и разрешению конфликтов – 16 часов (2 или 3 

дня) 

 

Посмотреть другие бизнес тренинги и семинары 


