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On the structure-transforming role

of innovative relations in Russian economy

Annotation: A special role in ensuring the structural transformation of Russian economy is to
be played by the development of innovative relations, subject to the implementation of its
systemic regulation, the launch of mechanisms for venture investment of innovations in the
national reproduction system, and the improvement of the stimulation of innovative
entrepreneurship by the state. The authors analyze the problems and obstacles to the
development of economic relations of investing innovation in Russian economy, and offer
incentives to strengthen the structure-transforming role of innovations.

Keywords: innovations, structural changes, economic relations, state regulation of the
economy.

Смена технологических укладов, потребность в ликвидации зна-
чительного технологического и экономического отставания России от
ведущих стран рыночной экономики определяет необходимость ста-
новления инновационного сегмента отечественной системы воспроиз-
водства. Для этого, в свою очередь, важно сформировать действенные
механизмы инвестиционной поддержки инноваций, что свидетельству-
ет о высокой актуальности становления инновационно-инвестицион-
ной формы активизации структурной перестройки российской эконо-
мики. Данный процесс может быть обусловлен двумя факторами.

Первым фактором выступает создание условий для перехода
субъектов экономики на инновационный путь развития, на котором
технологическое обновление производства, повышение уровня перера-
ботки сырья, интеграция НИОКР и бизнеса становятся главной зада-
чей реформ. Второй фактор заключается в развитии инноваций через
заинтересованность бизнеса во вложении капитала в производство ин-
новационных благ, в создании высокой добавленной стоимости и полу-
чении максимальной прибыли.

Однако, несмотря на наличие значительных экономических сти-
мулов развития инновационной деятельности фирм, капиталовложе-
ний в инновационной сфере, в российской экономике сохраняются
значительные препятствия активизации инновационно-инвестицион-
ной формы структурной перестройки. Эти преграды существуют как на
теоретико-методологическом уровне, так и в хозяйственной практике
отечественных фирм.

На методологическом уровне мы наблюдаем некоторый отрыв ис-
следования инноваций от анализа факторов структурной перестройки,
во многом вызванный принижением значения теоретической связки
инноваций и инвестиций. Экономическая категория «инновация» в науч-
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ной литературе определяется неоднозначно, как в узком, так и в широ-
ком смысле. Так, достаточно широкая трактовка инноваций отражена в
работах зарубежных ученых, таких как П. Витфилд 1, E. Ла Пьерр 2,
Ф. Валента 3  и др., а также отечественных экономистов 4, 5. Инновации
здесь рассматриваются с общеэкономических позиций – как осуществ-
ление любых изменений в деятельности субъектов экономики, в процес-
се генерации новых знаний, ноу-хау, технологий и готовых благ, их транс-
фера в материальное и нематериальное производство.

На методологическим уровне понятие инноваций в научной эко-
номической литературе было введено Й. Шумпетером в 1930-х гг. 6  До
него научные изобретения, ценные для предпринимателей знания и их
воплощение в товары и услуги не отделялись друг от друга ни на общете-
оретическом, ни на практическом уровне. Соответственно Й. Шумпе-
тер только отделил изобретение, как открытие нового знания, от инно-
вации – его практического применения в экономике. Он раскрыл
перспективы становления рынка инноваций, а также выдвинул иннова-
ции на роль значимого фактора экономического развития.

В чистом виде в рамках господствующего подхода к определению
сущности инноваций они раскрываются как технологические сдвиги в
системе производства благ в результате материализации достижений на-
учно-технического прогресса во всем их видовом многообразии и разно-
образии сфер применения (Г. Менш 7, Я. ван Дейн 8, А. Кляйнкнехт 9).

В то же время анализ работ экономистов показал недостаточную
глубину анализа важного экономического мотива инвестирования ин-

 1 Wheatfield P. Innovations in the modern world. – New York: Collman Pub., 2001. 306 p.
2 La Pierre E. Innovative economy and markets. – Paris: Combote Pub., 2004. 240 p.
3 Валента Ф. Управление инновациями. – М.: Прогресс, 1985. 412 p.
4 Гохберг Л.М. Инновации как основа экономического роста и укрепления позиций
России в глобальной экономике // Вестник международных организаций. 2012. № 2.
С. 101.
5 Галкин М.А., Родионова И.А. Национальные инновационные системы в условиях
интернационализации научно-исследовательской деятельности. – М.: Экон-ин-
форм, 2013. С. 71.
6 Шумпетер Й. Теория экономического развития (Исследование предприниматель-
ской прибыли, капитала, кредита, процента и цикла конъюнктуры). – М.: Про-
гресс, 1982. С. 78.
7 Менш Г. Технологический пат: инновации преодолевают депрессию. – М.: Эконо-
мика, 2001. 388 с.
8 Van Dane Ya. Innovations lifecycle. – Amsterdam: Nissen Pub., 2004. 306 p.
9 Кляйнкнехт А. Инновационные риски венчурного капитала и управление ими. –
М.: Консалтбанкир, 2003. 288 с.
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новаций – повышения общего технологического уровня производства,
замены выбывающих элементов основного капитала технически более
совершенными, повышение его органического строения. Поэтому ис-
следования инноваций и инвестиций, применительно к российской
экономике, проводятся методологически разрозненно, результатом чего
стала слабость теоретических положений и практических рекоменда-
ций по реализации связи инвестирования инноваций и изменения
структуры экономики.

Мы полагаем, что ценная для предпринимателя идея (рыночное
ноу-хау) не будет обладать рыночной ценностью без наличия соответ-
ствующих капиталовложений, позволяющих создать на основе создан-
ных с ее помощью технологий востребованный рынком продукт. Вместе
с тем, недостаток теоретических исследований структуропреобразующей
роли, которой обладает связь инноваций и инвестиций в современной
экономике, препятствует становлению инновационно-инвестиционной
формы активизации структурной перестройки в России. В связи с этим
комплекс проблем, сдерживающих влияние развивающихся в российс-
кой экономике инновационных и инвестиционных отношений на ее
структуру, можно представить в следующем виде.

Первой проблемой выступает недостаточная целостность теоре-
тического аппарата исследования инвестирования инноваций. Это мож-
но объяснить отдалением российской экономической мысли от мето-
дологии исследования сложных системных экономических процессов
и явлений, к которым следует отнести развитие инвестирования в ин-
новационной сфере как двигателя изменений в технологической струк-
туре экономики. В результате налицо значительное разобщение анали-
за взаимосвязей, устанавливаемых инновационными фирмами с
инвесторами (коммерческими банками, инвестиционными венчурны-
ми фондами, частными инвесторами, государством), с одной стороны,
и проблем изменения структуры экономики с другой. Как следствие
без должного внимания осталось выявление закономерностей разви-
тия, динамизм инвестиционных отношений в инновационной сфере.
Узость методологических основ исследования инвестиционных отно-
шений в инновационной сфере, в свою очередь, породила функцио-
нальный подход к анализу влияния проблем инвестирования на струк-
турные преобразования. В результате также без внимания остались
взаимозависимости инвестиций и накопления капитала, экономичес-
кие возможности национальной инвестиционной системы по измене-
нию структуры воспроизводственной системы.

Ф. В. Агафонов, О. В. Жиронкина
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Вторая проблема заключается в фактической неспособности рос-
сийской экономики со сложившейся на дореформенном этапе структу-
рой к эффективному освоению научно-технических достижений в про-
мышленности и инвестиционной сфере. Если в 1986–1990 гг. в СССР
государственный патентный орган фиксировал порядка 60–70 тысяч изоб-
ретений в год (одновременно в США – до 100 тысяч, в Японии – до 60
тысяч), то стадии промышленного внедрения достигало лишь 25–30% 10.
В 1990-е гг. спад изобретательской активности составил, по разным оцен-
кам, 400–500%, а внедренческая деятельность сократилась в 19–20 раз
по сравнению с 1989 г. Сегодня в России внедряется до 10%, тогда как в
развитых странах с рыночной экономикой – 60–80% изобретений 11.

При этом практически без внимания остается тот факт, что, наряду
с инновационным развитием высокотехнологичных отраслей (микроэлек-
троники, биохимии, информационного бизнеса, связи и т.п.), иннова-
ции не менее важны там, где формируется финансовая основа такого пе-
рехода – в инвестиционной системе, в банковской сфере. Однако
существующие подходы к инвестированию инноваций связаны с идеями
о развитии высокотехнологичных финансовых услуг в сфере фондовых и
валютных операций 12, со взаимодействием российских финансовых фирм
с зарубежными 13, с финансовым обслуживанием сберегателей и инвесто-
ров 14. Нельзя умалять значимость таких подходов к исследованию инно-
ваций в финансовом секторе, однако более важным моментом является
инвестиционная поддержка инноваций в промышленности.

Третья проблема, сдерживающая развитие инвестирования иннова-
ций в российской экономике, связана с макро- и мезоэкономическими
ограничениями развития национального воспроизводства, такими как:

- неопределенность процентных ставок, перспектив привлече-
ния заемного финансирования производственных нововведе-
ний, конечного потребительского спроса, а также санкционные

10 Каблов, Евгений Наука как отрасль экономики // Наука и жизнь. 2009. № 10. С. 66.
11 Институт статистических исследований и экономики знаний ВШЭ. Патентная ак-
тивность в России в 2000-2015 гг. [Электронный ресурс]. URL: https://issek.hse.ru/data/
2016/08/25/1118423396/NTI_N_13_18082016.pdf (последнее обращение: 17.06.2018).
12 Рогова Е.М., Галактионов С.С. Влияние корпоративных венчурных фондов на
результаты инновационной деятельности материнских компаний // Инновации. –
2017. № 2 (220). С. 55–64.
13 Черкасова В.А., Теплова О.Ю. Исследование влияния факторов финансовых ог-
раничений на инвестиционные решения компаний на развивающихся рынках ка-
питала // Корпоративные финансы. 2013. № 2 (26). С. 4–17.
14 Автушенко О.М. Основные подходы к определению банковских инноваций и их
роли в развитии банковского сектора // СИСП. 2014. № 11 (43). С. 44–53.
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трудности в продвижении инновационной продукции россий-
ских фирм на зарубежные рынки;

- инфраструктурные затруднения, связанные с высоким транзак-
ционными издержками трансфера инноваций в производство в
сравнении с эксплуатацией устаревающих технологий добычи
сырья и его первичной переработки, а также с несовершенной
защитой прав интеллектуальной собственности в России;

- специфика оборота предпринимательского капитала в иннова-
ционной сфере. Значительный инновационный лаг в иннова-
ционной деятельности (как правило, не менее года) не гаранти-
рует норму прибыли, которая образуется в промышленности и
торговле при прочих равных условиях (таких как процентные
ставки, уровень инфляции). Кроме того, инфляция в комплексе
с растущим налогом добавленную стоимость значительно по-
вышают цену инновационного товара, что снижает преимуще-
ства рыночной новинки, сокращает стимулы ее приобретения;

- повышенный риск вложения капитала в инновационные биз-
нес-проекты, особенно в реальном секторе российской эконо-
мики, для которого характерна неразвитость системы венчур-
ного финансирования инновационного бизнеса.

Преодоление данных проблем реализации структурно-преобразу-
ющей роли инновационных связей в экономике требует от государства
принятия комплекса мер, стимулирующих инновационную активность.

- повышение государственных расходов на проведение НИОКР,
обеспечение финансирования по статье Федерального закона о
бюджете «Фундаментальные исследования и содействие науч-
но-техническому прогрессу» в размере не менее 5% от расход-
ной части бюджета;

- включение всех затрат предприятий на проведение НИОКР, мо-
дернизацию производства и внедрения новых технологий в со-
став издержек производства, их полное освобождение от нало-
гообложения;

- субсидирование расходов предприятий и организаций НИОКР
на защиту интеллектуальной собственности на отечественные
изобретения и разработки;

- сохранение информационной инфраструктуры научно-иссле-
довательских работ, поддержание сети научно-технических биб-
лиотек, субсидирование их деятельности по предоставлению
услуг пользования информационными сетями и базами данных
и закупке научной литературы;

Ф. В. Агафонов, О. В. Жиронкина
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- защиту интеллектуальной собственности, обеспечение прав на
нее, путем совершенствования законодательства и всемерного
усиления контроля над его исполнением.

Таким образом, неинновационное развитие российской экономи-
ки в условиях рыночных реформ приводит к нарастанию ее структурных
проблем. В то же время сами структурные проблемы развития российс-
кой экономики сдерживают становление инновационно-инвестицион-
ной формы их преодоления. Во многом это вызвано невниманием госу-
дарства к развитию инновационной сферы, созданию экономических
условий для притока в нее частного капитала, формированию в стране
системы инвесторов инноваций. Для преодоления сложившейся ситуа-
ции важно наметить и реализовать экономические возможности разви-
тия инновационно-инвестиционной формы структурной перестройки
российской экономики.
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Some aspects of entrepreneurship development

in the country

Annotation: In the article questions and problems on implementation of the Decree of the
Russian President of May 7, 2018 «About the national purposes and strategic problems of
development of the Russian Federation for 2024» regarding realization of some priority
aspects of the program for development of small and average entrepreneurship and support
of an individual enterprise initiative are considered. The greatest attention is paid to creation
of new jobs, preparation and retraining of highly qualified personnel, financing of
entrepreneurs and enterprise structures.

Keywords: strategy, projects, program, entrepreneurship, entrepreneurs, jobs, shots,
preparation, retraining, digital economy, small and middle entrepreneurship, initiative,
finance, production, products, self-employed, accreditation, licensing.

В Указе Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 года №
204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российс-
кой Федерации на период до 2024 года» [1] определены 12 основных при-
оритетных направлений развития страны, по которым до 1 октября 2018
года должны быть разработаны и реализованы в течение ближайших ше-
сти лет национальные проекты (программы) по:

- демографии;
- здравоохранению;
- образованию;
- жилью и городской среде;
- экологии;
- безопасным и качественным автомобильным дорогам;
- производительности труда и поддержки занятости;
- науке;
- цифровой экономике;
- культуре;
- малому и среднему предпринимательству и поддержке индиви-

дуальной предпринимательской инициативы;
- международной кооперации и экспорту.

При рассмотрении перечня национальных проектов (программ)
следует подчеркнуть, что запланированные для реализации нацио-
нальные проекты (программы) в определенной степени повторяют ра-
нее принятые (старые), принятые в том или ином виде, но имеются и
некоторые новые: например, по здравоохранению, цифровой экономи-
ке, демографии и т.д. Несколько подробнее хотелось бы остановиться и
рассмотреть некоторые аспекты национальной программы по разви-
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тию малого и среднего предпринимательства и поддержке индивиду-
альной предпринимательской инициативы.

Прежде всего, необходимо отметить, что еще в принятой и реализу-
емой с 2016 года «Стратегией развития малого и среднего предпринима-
тельства в Российской Федерации на период до 2030 года» [2] была по-
ставлена и реализуется амбициозная задача по удвоению к 2030 году доли
малого и среднего бизнеса в ВВП страны для обеспечения приближения
нашей страны по этому показателю к уровню развитых стран (в РФ этот
показатель в течение последних 15 лет колебался в пределах 20% (напри-
мер, в 2015 г. – 19.9%; в 2016 г. – 21.2% и в 2017 г. – 22.3%), в США,
Японии и Евросоюзе на уровне 50%)). Для достижения этой цели в Указе
Президента предусмотрено «увеличение численности занятых в сфере
малого и среднего предпринимательства, включая индивидуальных пред-
принимателей до 25 млн. человек». При этом в качестве замечания необ-
ходимо отметить, что в предыдущих майских (2012 г.) Указах Президента
предусматривалось создание также 25 млн. современных рабочих мест,
что не реализуется в полной мере за истекшие годы (по крайней мере
почти отсутствует полноценная информация по этой части).

Для реализации Указа Президента число занятых в малом и сред-
нем предпринимательстве в течении шести лет (2018–2024 гг.) необхо-
димо увеличить на 56%, т. е. около 9.3% ежегодно . В то же самое время
по данным Счетной Палаты в течение 2010–2016 гг. число официаль-
ных рабочих мест в малом и среднем предпринимательстве сократилось
на 3.2 млн человек, или на 16.9%, а процент неформальной занятости
вырос, всего же в секторе заняты 16 млн. человек [3].

В последнее время активизировались обсуждения и дискуссии по
определению числа и учету результатов работы самозанятых, введение для
них нового режима налогооблоложения с автоматическим поступлением
информации в налоговую службу с освобождением от сдачи отчетности и
включением страховых взносов в единый платеж с выручки. Можно пред-
положить, что по мере реализации этих мер в отношении самозанятых,
они будут отнесены к индивидуальным предпринимателям , что приведет
к резкому значительному возрастанию численности занятых в малом пред-
принимательс т. е. (индивидуальных предпринимателей) и одновремен-
ному некоторому (незначительному) росту объемов работ, выполняемых в
целом сектором малого и среднего предпринмательства, т .е. будет способ-
ствовать формальной реализации некоторых задач и требований в этом
секторе экономики.

Л. А. Ахметов, Д. А. Журавлев
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Таким образом, даже если самозанятые будут отнесены к индиви-
дуальным предпринимателям, все равно это на деле это не будет спо-
собствовать решению проблемы по созданию 25 млн. новых рабочих
мест, опруделенных Указом Президента и тем более не позволит в пол-
ной мере реализовать главную задачу определенную «Стратегией» [2] –
по удвоению к 2030 году доли малого и среднего бизнеса в ВВП страны
(доведения этой доли хотя бы до 40%).

Действенными путями для реализации целей определенных в Указе
Президента в сфере малого и среднего предпринимательства являются:
активизация вовлечения широкого круга насления страны в предприма-
тельскую деятельность, в том числе и самозанятых, всемерная практи-
ческая действенная государственная поддержка, доверие и стимулирова-
ние предпринимательства, предпринимателей и предпринимательских
структур, их деятельности, непременное на деле повышение доступнос-
ти к финансовым (кредитным) ресурсам и средствам, совершенствование
налоговой политики и оптимизация налогообложения предпринимате-
лей и предпринимательских структур, что в немалой степени будет спо-
собствовать последовательному росту экономики страны.

Представаляет также интерес рассмотрение некоторых возникаю-
щих проблем в развитии малого и среднего предпринимательства в связи
с намеченной и реализуемой программой цифровизации экономики стра-
ны, на темпы создания новых современных рабочих мест (профессий) и
неизбежным отмиранием некоторых устаревших рабочих мест (профес-
сий). В этой связи представляют определенный интерес результаты ана-
лиза, приведенные в [4], где утверждается, что имеются отрасли, в кото-
рых автоматизация не только не сокращает в целом рабочие места, но и
помогает работодателям и работникам в создании новых рабочих мест
(например, в сфере услуг, финансовой сфере,торговле, телекоммуника-
ции, пищевой промышленности, выполнении на производственных про-
цессах многократно повторяющихся монотонных операций, требующих
высокой точности и качества производимой продукции, расширение ас-
сортимента и увеличения объемов производства с оптимизацией сто-
имости и повышением конкурентноспособности производимой и реа-
лизуемой продукции и изделий и т. д.

Также заслуживает самого пристального внимания и анализа при-
веденная информация о том, что, например, в США готовятся к тому,
что в течение ближайщих двадцати лет благодаря роботизации стает
излишней до половины профессий, имеющихся в настоящее время [5].
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Сложившиеся и намечаемые тенденции актуализируют необходи-
мость положительного качественного решения проблем подготовки и пе-
реподготовки высококвалифицированных кадров для успешной работы
в условиях цифровизации экономики страны. В этой связи вызывают
определенные вопросы и обоснованность применяемых критериев (про-
фессиональных компетенций, соответствующих видам профессиональ-
ной деятельности, на которые ориентирована образовательная програм-
ма) для оценки деятельности вузов в процессе аккредитации.

Требования, изложенные в государственных образовательных стан-
дартах, имеют зачастую формальный характер, в некоторых случаях дале-
ки от организации и выполнения образовательного процесса, могут быть
истолкованы различными экспертами при проверках произвольно из-за
их двух-, а иногда и трехсмысленности. Некоторые проверяющие экспер-
ты не демонстрируют свою высокую квалификацию и компетентность.
Безусловно, требуется повышение уровня подготовки и переподготовки
высококвалифицированных кадров, но процессы совершенствования ра-
боты образовательных организаций и учреждений должны осуществляться
не формально, а с творческим использованием передового отечественно-
го и зарубежного опыта и наработками в этой области.

Руководствоваться последними обстоятельствами также необходи-
мо и вследствии того, что используемые надзорными органами образова-
тельные стандарты при аккредитации вузов почти полностью заимство-
ваны из европейских и американских образовательных стандартов, без их
осмысления, переработки, совершенствования применительно к отече-
ственным особенностям организации и выполнения образовательного
процесса, накопленному положительному отечественному опыту и тра-
дициям в организации и выполнении отечественной образовательной
деятельности (процесса обучения).

Вызывает достаточно обоснованную озабоченность необходимость
лицензирования и государственной аккредитаци (аттестации) деятель-
ности вузов, так как эти два процесса фактически дублируют друг друга и
почти не имеют существенных различий, но порождают необходимость
ведения и формирования зачастую не нужных отчетов, справок и про-
грамм, т. е. неподъемных и ненужных, не имеющих никакого практичес-
кого значения документов, которые впоследствии никому на практике
не нужны и фактически не используются. И совсем не понятно и вызыва-
ет недоумение, что результаты проверки при аккредитации не рассмат-
риваются и не обсуждаются с руководством и коллективами вузов с учас-
тием экспертов, проводивших проверки, что является беспрецедентным
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подходом (порядком) при организации и проведении процессов аккре-
дитации, т. е. тем самым фактически не могут быть разработаны и приня-
ты действенные и эффективные меры по исправлению и недопущению в
будущем выявленных недостатков и упущений по организации и эффек-
тивному выполнению образовательных процессов в соответствии с со-
временными прогрессивными методами и программами.

Принимая во внимание вышеизложенное, необходимо с привле-
чением высококвалифицированных ученых, профессорско-преподава-
тельского состава, студентов, специалистов, работодателей, всех заин-
тересованных лиц творчески и по-настоящему действенно реализовать
поручение в Указе Президента о «обеспечении подготовки высококва-
лифицированных кадров для цифровой экономики» и «формировании
системы непрерывного обновления работающими гражданами своих
профессиональных знаний и приобретение ими новых профессиональ-
ных навыков, включая компетенциями в области цифровой экономики
всеми желающими [1].

Требуется в возможно короткие сроки разработать и реализовать
единую модернизированную (усовершенствованную) систему аккреди-
тации (аттестации) вузов страны, позволяющую объективно и качествен-
но оценивать образовательную деятельность, осуществляемую вузами,
с привлечением высококвалифицированных экспертов и общественно-
сти с непременным повышением прозрачности самих процессов и ре-
зультатов аккредитации (аттестации) и лицензирования с объединени-
ем их в один (единый) процесс.

Важное значение для реализации предусмотренной в Указе Пре-
зидента программы по развитию малого и среднего предприниматель-
ства и поддержке индивидуальной предпринимательской инициативы
имеет предусмотренное финансирование в 2019 году в сумме 111.8 млрд.
рублей, с направлением половины допррасходов на сами институты
развития – «Корпорации МСП», МСП-банка и др. Что особенно важ-
но и ценно в этой программе – это почти удвоение государственной
поддержки фермерства до 39 млрд рублей в год.

Также немаловажное значение будут иметь возможности по прак-
тическому использованию малым и средним предпримательством воз-
можностей программ:

- Национальной гарантийной системы (НГС), оказывающей по-
мощь в получении гарантий на банковские кредиты [6];

- программы «Шесть с половиной», предоставляющей возмож-
ности для малого и среднего бизнеса получать кредиты в сумме
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от 10 млн. рублей из приоритетных отраслей с процентной став-
кой 10.6% годовых и 9.6% для среднего бизнеса [7]. По данным
ЦБ РФ только в течение 2017 года объем кредитов для МСБ
возрос на 15.4%, что является достаточно мощной поддержкой
для развития малого и среднего предпринимательства.

Важное значение также для развития предпринимательства в стра-
не будет иметь создание атмосферы пробуждения в людях страны ак-
тивности в предпринимательской среде, их заитересованности в пред-
принимательской деятельности при непременной государственной
поддержке и высокой степени доверия при осуществлении предприни-
мательской деятельности, без необоснованного и произвольного вме-
шательства в работу предпринимателей и предпринимательских струк-
тур с одновременным обеспечением ими выполнения требований и
положений законодательных и нормативно-правовых актов и докумен-
тов, положений, правил и инструкций в области прежпринимательства.

Рассмативая только некоторые аспекты развития предприниматель-
ства, хотелось бы отметить, что в [8] приведены ряд важнейших факто-
ров, предложений и рекомендаций, практическая реализация которых
будет способствовать выполнению целей и задач определенных «Страте-
гией» [2] и майским (2018 г.) Указом Президента РФ [1] по развитию
малого и среднего предпринимательства и поддержке предприниматель-
ской инициативы.
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Возможности электронного маркетинга

и электронных коммуникаций для современности

Аннотация: В статье представлен анализ современного медиа-пространства с
точки зрения возможностей и характеристик электронной коммуникации и воз-
можностей, предоставляемых маркетингом во всемирной глобальной сети Ин-
тернет. Рассмотрена характеристика Интернет-рекламы, проанализированы
ее особенности и возможности для потребителей и поставщиков маркетинговых
услуг. В статье показано, что использование технологий виртуальной реальности
уже сейчас позволяет переходить на совершенно новый качественный уровень
развития в различных областях знаний.
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Annotation: In the article the analysis of the modern media space from the point of view of
opportunities and characteristics of electronic communication and opportunities given by
marketing on the worldwide wide area network Internet is provided. The characteristic of
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virtual reality allows to move to absolutely new qualitative level of development in different
knowledge domains already now.
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Главная черта электронного бизнеса – маркетинг, или точнее, элект-
ронный маркетинг. Рассмотрим общее понятие и сущность электронного
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маркетинга. В 1985 г. Американская ассоциация маркетинга дала такое
определение: «Маркетинг представляет собой процесс планирования и
воплощения замысла, ценообразования, продвижения и реализации идей,
товаров и услуг посредством обмена, удовлетворяющего потребности от-
дельных лиц и организаций». На наш взгляд, с таким подходом можно
согласиться, принять его как рабочий вариант категории.

Заслуживает внимания высказывание одного из основателей мар-
кетинга — Филиппа Котлера в 1984 г. Он определил маркетинг как «со-
циальный процесс, посредством которого отдельные индивиды и груп-
пы получают то, в чем нуждаются и чего желают на основе создания и
обмена одних товаров и стоимостей на другие».

Существует много классификации видов маркетинга 1.  Приведем
одну из них.

Таблица 1

Виды маркетинга

1 Обухов Н., Кирьянова А., Смирнова И. Интернет-маркетинг с нуля https://
infobit.me/threads/obuxov-internet-marketing-s-nulja-2016.18616/.

Главная особенность Интернета – почти полная интеграция эле-
ментов маркетинга. Это видно на примере классической схемы 4P
(product, price, place, promotion – продукт, цена, место продажи, про-
движение). Их трудно разделить в случае интернет-проекта, чтобы пра-
вильно решить проблему определения затрат – кому и сколько выде-
лить денег. Дизайн и навигация интернет-сайта имеют отношение ко
всем четырем: это часть продукта, это влияет на цену, это место продажи
и это элемент продвижения. Эту всеобщую интеграцию всегда необхо-
димо иметь в виду при создании интернет-сайта. Появились даже но-
вая учебная и научная дисциплина «Интегрированная маркетинговая
коммуникация», одна из задач которой – оценить стоимость каждого
вида рекламы, выявить роль ее в повышении спроса на данный товар
(услугу), оптимизировать затраты на продвижение товара.

Что добавляет Интернет к набору традиционных СМИ? В чем
смысл его присутствия в медиа-плане? Электронный маркетинг добав-
ляет новые, невиданные ранее формы коммуникации и рекламы. Это
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реклама, например, в Интернет-играх, в социальных сетях, в электрон-
ной почте и т.д.

Новый вклад Интернета в коммуникацию – диалог с потребите-
лем, который выступает важным средством повышения лояльности к
марке, которая в нынешнем маркетинге дорогого стоит, к фирме. Сам
факт продвижения бренда в Интернете работает на имидж фирмы: все
потребители знают, что динамичные, высокодоходные, современные
компании активно используют Интернет. Значительно шире охват раз-
личных слоев потребителей. Не будет лишним утверждение, что не толь-
ко в наиболее продвинутых экономиках мира, но и в России, Интернет
и считается, и является весьма эффективным средством для донесения-
рекламы до определенных групп потребителей, так называемых целе-

вых групп.
Все чаще говорят о возможностях таргетинга, о маркетинге «ли-

цом к лицу» (1-to-1 marketing). Бесспорно, Интернет технически, за счет
программного обеспечения и микроэлектроники, а также информаци-
онно-коммуникационных технологий (ИКТ) предоставляет практичес-
ки неограниченные возможности для сбора данных о потребителе, для
анализа этих данных и использования их для нацеливания «стопроцен-
тно таргетированной» рекламы. Маркетологи имею дела с массовой
информацией, большими массивами данных; требуется применение
математико-статистических методов их обработки и анализа. Поэтому
в последние годы много работают и говорят о «нейтронных сетях», «не-
четких множествах», которые позволяют включать в модели большое
число факторов, признаков, переменных, что позволяет непрерывно по
мере поступления включать в модели новые данные. Все это расширяет
аналитические возможности исследователей, аналитиков, маркетоло-
гов. Цифровые технологии требуют и позволяют использовать не вер-
бальные, но цифровые методы анализа.

Интернет-маркетинг создает условия для коммуникации в сколь
угодно большом объеме. Весь мир – субъект коммуникации; обсуждать
можно любую тему, любой предмет; здесь нет ни пограничных, ни эт-
нических, ни конфессиональных ограничений. Молодые специалисты
могут завязывать деловые знакомства и создавать фирмы в рамках миро-
вого сообщества.

 Отметим еще одно уникальное свойство Интернет-маркетинга –
низкая стоимость передачи единицы информации. В стандартный рек-
ламный ролик можно вместить весьма ограниченный объем информа-
ции, точно также и на журнальной полосе можно дать относительно не-
большой текст, возможности интернет-сайта в этом отношении можно

А. В. Балабанова
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считать безграничными. Поэтому меняется и содержание рекламы, Ин-
тернет-реклама может давать не только информацию, но и убеждение,
которое часто срабатывает и, тем самым, расширяет возможности рекла-
мы; можно также дать развернутое описание с иллюстрациями. Только в
Интернете можно полностью детально, описать весь продуктовый ряд
крупного производителя, например, микроэлектронной техники.

Отметим также, что Интернет предоставляет широкие возможно-
сти для самосовершенствования. Процесс рекламирования сопровож-
дается появлением проб и ошибок в нем, технические же возможности
позволяют быстро и дешево исправить и усовершенствовать процедур-
ные техники. Традиционный маркетинг не может, в этом плане, срав-
ниться с Интернет-маркетингом. Быстрота оттачивания техники пода-
чи рекламы – важное преимущество Интернет-маркетинга.

 Электронный бизнес может включать в себя множество функций
и услуг, начиная от производства электронных устройств и программ-
ного продукта – пакетов прикладных программ, сюда же относится и
разработка интрасетей и доведение экстрасети до электронного обслу-
живания, предоставления услуг и задач через Интернет со стороны по-
ставщиков приложений. Этот список можно продолжить пока мы не
дойдем до конечного потребителя – покупателя, использующего все
блага Интернет-маркетинга для покупки товара или услуги. Сегодня,
когда крупные корпорации постоянно пересматривают свой бизнес с
точки зрения Интернета, в частности, его доступность, широкие воз-
можности и постоянно меняющиеся возможности, они ведут электрон-
ный бизнес, чтобы покупать компьютеры, программное обеспечение,
запчасти и материалы у других компаний, сотрудничать с рекламными
акциями и проводить совместные исследования. Все эти отношения
стремительно расширяются, вовлекая в свой круговорот все новые слои
населения. В настоящее время все больше и больше населения совер-
шают покупки в Интернет-магазинах, в том числе и в тех, которые нахо-
дятся за пределами России.

Итак, важнейшей функцией Интернета выступает коммуникация.
Интернет стал основной средой для деловой, корпоративной и личной
коммуникации. Он, как коммуникационная среда, включает следую-
щие средства общения – электронная почта, социальные сети, мес-
сэнджеры, блоги, фотоблоги, фото- и видеоархивы и др. Все это входит
в категорию социальные медиа. В настоящее время Интернет формиру-
ет глобальное информационно-коммуникативное пространство, служит
физической основой для web- и множества систем (протоколов) пере-
дачи данных, что определяет несколько уровней его исследования: ком-
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муникационный (технический аппаратный и технологический про-
граммный) и коммуникативный (антропоцентрический). Все уровни
коммуникации в Сети находятся в системно-функциональной взаимо-
связи и взаимозависимости. Отметим также синергетической характер
подобной многоуровневой коммуникации. Наличие отдельных элемен-
тов не дает нам перехода к другому, более высокому качеству, но как
только мы их объединим и структурируем, придадим им определенную
структуру, мы получаем новое ранее не известное качество. Например,
счетные машины были известны давно, передача информации по кана-
лам связи (телефон, телеграф и радио) также использовались задолго до
появления «Интернета». Объединение этих элементов дало человече-
ству важнейшее открытие ХХ столетия, а именно Интернет. В этом суть
синергии.

Информация в рамках Интернет-коммуникации может быть вер-
бальной (в форме слова) и невербальной (цифры, графики и др.). Но в
конечном счете интерпретация цифровых данных осуществляется в вер-
бальном виде.

Одной из особенностей Интернет-коммуникации выступает ее
отложенный вид. В беседе обычно смысл слов завершается сей момент;
в то время как в обмене информацией, например, в электронной почте
или в социальных сетях ответ на вопрос может быть отложен, по, край-
ней мере, на время ввода информации, но этот отрезок времени может
быть и более длительным. Предположим, два собеседника общаются
по электронной почте; пока идет ответ собеседник может общаться с
кем-либо по телефону или решать другие вопросы.

Чаще всего информация в рамках Интернет-коммуникации быва-
ет эмоционально бедной; собеседников в большей мере интересует «су-
хая» информация; реже кому-либо нужна информация, которая имеет
эмоциональную нагрузку. Речь идет о вневербальной информации (мина
на лице, жесты, изменившаяся походка и пр.). Иногда эти детали меня-
ют более ранние договоренности, а порой ведут к конфликтам.

Для традиционного маркетинга и для Интернет-маркетинга глав-
ное -коммуникация. Но Интернет-коммуникация располагает такими
инструментами, которых нет в «старом» маркетинге. Экономия денег и
времени при обмене информацией – весьма привлекательные свойства,
которые делают Интернет популярным среди всех слоев населения. Но
Интернет-маркетинг располагает небывалыми ранее инструментами
общения и продвижения товаров и услуг. Ранее не было компьютерных
игр, социальных сетей, электронной почты и др., значит не было и рек-
ламы в этих видах коммуникации.

А. В. Балабанова
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Коммуникация в Интернет-сети направлена на решение, в первую
очередь, двух задач: продвижение товаров и услуг; изучение спроса на
товары и услуги и формирование целевых групп. В соответствии с этим
важное значение имеет общение с поставщиками комплектующих, сы-
рья, энергии и пр. и сбытовиками произведенных предприятием това-
ров и услуг, а также с теми, кто составляет калькуляцию и определяет
затраты и доходы. Надо иметь в виду, что необходима коммуникация с
теми, кто поставляет оборудование и услуги для организации произ-
водства, торговли и др., например компьютеры и пакеты прикладных
программ.

Таким образом, Интернет-коммуникация является наиболее эффек-
тивным каналом общения вообще и с потребителями в особенности.

В таблице 2 приведены общие типы коммуникаций, которые мо-
гут быть поделены на более мелкие категории, например, в зависимос-
ти от сферы экономической деятельности или от уровня управления
(управление цехом или корпорацией и т.д.), от географического райо-
на, в котором действует предприятие и др.; необходимо также учиты-
вать этнические, конфессиональные, культурные и иные особенности
предпринимательской деятельности.

Таблица 2

Виды коммуникации

Коммуникация в маркетинге выступает одним из самых существен-
ных элементов. Для повышения деловой эффективности коммуника-
ции целесообразно знакомиться с достижениями других наук, в част-
ности, с достижениями в области психологии. Можно двумя-тремя
способами написать «да» и «нет», но есть тысячи оттенков, когда люди
говорят «да» и «нет»

Частным случаем Интернет-коммуникации является реклама в
сети. Рассмотрим проблемы, связанные с рекламой в глобальной сети.
Интернет-реклама — реклама, размещаемая в сети Интернет. Она слу-
жит продвижению товаров, услуг или предприятий в сети Интернет.
Реклама адресована массовому клиенту и имеет характер убеждения.
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Задача рекламы убедить потребителя купить товар Глобальный харак-
тер сети создает возможности рекламировать товар или услуги, преодо-
левая границы и формируя целевые аудитории, несмотря на этничес-
кие, конфессиональные и иные особенности населения.

Рынок интернет-рекламы начал формироваться в середине 90-х
годов, однако до начала 2000-х годов Интернет не рассматривался рек-
ламодателями как приоритетная рекламная платформа.

Cтановление Интернета привело к тому, что политика рекламода-
телей в отношении использования Интернета изменилась. С середи-
ны 2000-х годов Интернет стал одним из основных каналов информа-
ционного воздействия на потребителей.

Интернет-реклама в наши дни является одной из самых динамично
развивающихся отраслей рекламы. Это объясняется рядом обстоятельств,
например, свежестью подхода, она не успела надоесть, к тому же здесь
новые приемы, сюжеты и изобразительные средства. Наряду с рекламой
на телевидении, радио и в других медиа, она стала частью повседневной
жизни огромного количества людей в разных странах и на всех континен-
тах. И если в других видах рекламы сейчас наблюдается отток аудиторий
и падение бюджетов, интернет-реклама переживает рост.

Еще одна особенность Интернет-рекламы заключается в том, что
в силу своей высокотехнологичности реклама в Интернете обладает це-
лым рядом преимуществ, которые ставят ее на голову выше других на-
правлений рекламной отрасли. По существу, многие виды рекламы по-
явились в связи с становлением Интернета (например, реклама в
социальных сетях или в электронной почте). Как показывает опыт и
результаты прикладных исследований, Интернет-реклама обеспечива-
ет большую эффективность вложений, интернет-реклама предлагает
гораздо больше инструментов, чем СМИ или наружная реклама.

В литературе отмечается двухступенчатый характер Интернет-рек-
ламы. На первой ступени используется внешняя реклама, которая раз-
мещается рекламодателем у издателей,  (рекламный носитель). Сюда от-
носятся такие виды рекламы: баннеры, текстовые блоки, видеореклама,
мини-сайты и т. д. На второй ступени такая реклама обычно имеет ссыл-
ку непосредственно на сайт рекламодателя. Реклама в Интернете облада-
ет рядом преимуществ, в отличие от традиционной рекламы:, в частно-
сти, имеются возможности быстрого отслеживания вербальной реакции
и поведения пользователей сети Интернет, а это значит, что рекламода-
тель может сиюминутно вносить изменения в действующую рекламную
кампанию. Достоинство этого вида рекламы и в том, что можно анализи-
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ровать ее ход, не ожидая завершения. Особенно важно на основе данных
о поведении потребителей быстро формировать целевые группы, ибо в
Интернете собирается множество данных о потребителях.

В наши дни сложились такие наиболее распространенные типы
использования Интернета в качестве рекламного канала:

1. Размещение рекламной информации на вебсайтах.
2. Привлечение посетителей на вебсайт рекламодателя.
3. Интерактивность. Взаимодействие с потребителями.
4. Поиск потребителей товаров и услуг среди аудитории Интерне-

та. Целевой аудитории.
Интернет является одним из важнейших рынков рекламных носи-

телей, (сам есть рынок и продвигает товары на прочих рынках) и привле-
кает все большее внимание рекламодателей. Важно и то, что он является
глобальным рынком, это придает ему еще большую ценностью. В этой
связи следует отметить, в первую очередь, значительное многообразие
интернет-ресурсов. Они предоставляют высокие возможности их целе-
вого сегментирования, а также большое количество предлагаемых услуг
и глобальную аудиторию. Все это имеет важное значение для проведения
рекламных компаний любого масштаба и по любой тематике.

 Бесспорно, в Интернет-рекламе имеются и другие особенности и
преимущества, которые рекламодатели должны знать. Эти особеннос-
ти зависят от вида рекламы (табл. 3.)

Таблица 3

Виды рекламы

Реклама в социальных медиа. Бурное развитие блогосферы и соци-
альных сетей вызвало к жизни множество лидеров мнений (блогеров),
за их публикациями ежедневно следят сотни тысяч людей. Отмечено,
что аудитория некоторых блогов сопоставима с охватом традиционных
СМИ, вместе с тем следует согласиться, что уровень доверия к ним выше.
Рекламодатели уже в самом начале XXI века обратили внимание на бло-
госферу и социальные сети, однако в силу новизны проблемы прямые
продажи были вначале скромные и данный инструмент воспринимался
только как имиджевый. Новые формы рекламы должны быть восприня-
ты и потребителями и рекламодателями, опыт подводит их к правиль-
ной оценке и порождает доверие к ним.
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При размещении рекламы в социальных медиа учитываются сле-
дующие показатели:

· Количество подписчиков.
· Динамика охвата аудитории.
· Источники переходов.
· Динамика  числа пользователей.
· Сравнительные данные различных видов рекламы.

В таблице 4 показаны основные виды медийной рекламы.

Таблица 4

Медийная реклама

Контекстная реклама. С помощью контекстной рекламы можно
демонстрировать пользователю Интернета ту информацию, в которой
он наиболее заинтересован. Так, например, если на одном сайте пользо-
вателю показываются баннеры и объявления со ссылками на какой-ни-
будь магазин — это можно назвать примером контекстной рекламы. В
сознании пользователя она выглядят естественно и ожидаемо, и пото-
му не вызывает рекламного отторжения.

Поисковая реклама. Наиболее часто используется поисковая рек-
лама. Суть ее в том, что рекламное сообщение демонстрируется пользо-
вателю в ответ на запрос, который он набирает в поисковой строке.
Пользователям демонстрируют именно тот продукт, который он ищет.
В этом и заключается главное достоинство названной рекламы. Факти-
чески, в этом случае не рекламодатель ищет покупателя, а наоборот.
Это есть наиболее эффективный способ найти клиента

У контекстной и поисковой рекламы есть и другие свойства, при-
влекательные для рекламодателя. В том, в частности, что есть некото-
рые преимущества в оплате показанных пользователю рекламных мате-
риалов. Суть этого в том, что деньги рекламодателя расходуются только
тогда, когда потенциальный клиент кликнул по ссылке и перешел на
рекламируемый сайт.

В контекстной и поисковой рекламе существует масса способов сег-
ментировать аудиторию, в том числе формировать целевую аудиторию.
Аудитория всемирной сети велика и поистине неохватна, но существуют
способы отобрать в целевую аудиторию именно тех пользователей, кото-
рые ищут данные товары. Например, можно настроить геотаргетинг —
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отображение рекламы только в определенных городах и странах (или ре-
гионах). С этой задачей может справиться и сама поисковая реклама —
так как она реагирует на запросы (ключевые слова), с помощью правиль-
ного набора слов можно настроить рекламу на определенную группу
пользователей или группу товаров.

Итак, поисковая и контекстная реклама сочетает в себе:
· высокую эффективность;
· широкие возможности по прогнозированию результатов и их

мониторингу;
· гибкую форму оплаты;
· возможность сегментирования целевой аудитории.

Сочетание этих факторов делает поисковую и контекстную рекла-
му чрезвычайно привлекательными для рекламодателей.

Важное место в Интернете занимает имиджевая реклама. Помимо
информирования людей о новых товарах и услугах, в Интернете есть
также средства для решения имиджевых и брендинговых задач, для чего
используется баннерная реклама.

Целевые группы (аудитории) играют важную роль в рекламе, в фо-
кусированном подборе пользователей, которые проявляют интерес к
данному товару или испытывают потребность в его приобретении. При-
ведем некоторые факторы, влияющие на сегментирование потребите-
лей (табл. 5.)

Таблица 5

Целевые группы пользователей, на которые

может быть сфокусирована реклама в Интернете

В последние годы появилось новое весьма примечательное явле-
ние, которое можно успешно использовать в Интернет-рекламе – вирту-
альная реальность (ВР). В процессе общения в рамках ВР происходит
полное отрешение от окружающей реальной физической среды и пользо-
ватель остается один на один с рекламируемым продуктом, ситуацией.
На наш взгляд, это существенно повысит эффективность рекламы. Не
будет преувеличением сказать, что это будет переворот в рекламе.
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 Виртуальная реальность – это искусственно созданная компью-
терными средствами среда, в которую можно проникать, менять ее из-
нутри, наблюдая трансформации, иногда испытывая при этом «реаль-
ные» ощущения. В этом новом типе аудио-визуальной реальности
можно вступать в контакты не только с другими людьми, но и с искусст-
венными партнерами (можно попасть в молекулу, сделать хирургичес-
кую операцию, научиться водить авто или самолет и др.). Многообраз-
ные видеоигры, рекламные видеоклипы, ярмарки, телешопинги,
интерактивные образовательные программы, электронные тренажеры,
виртуальные конференц-залы, ситуационные комнаты и др. могут быть
использованы в маркетинге, в рекламе. Достоинством такого подхода
является обратная связь. Пользователь может влиять на виртуальные
события. Телевидение, кино, книги и другие СМИ нельзя считать вир-
туальной реальностью, поскольку они не дают интерактивного взаимо-
действия, не обеспечивают обратную связь, в то время как интернет
обеспечивает широкое поле для развития виртуальной реальности. На-
пример, по мнению некоторых авторов, которые работают в этой обла-
сти, можно будет посещать виртуальные магазины, трогать товары, де-
тально с ними знакомиться.

ВР связана с выяснением роли человека и его сознания. В филосо-
фии человек выносится за рамки реальности вместе с его сознанием. В
то время как в ВР сознание человека играет важную роль, главную, сози-
дающую – он создает объекты ВР и манипулирует ими, реальность су-
ществует поскольку и пока человек манипулирует этими иллюзорными
объектами.

Виртуальная реальность внедряется в производство, в сферу услуг,
в быт. В медицине виртуальная реальность успешно используется для
лечения людей. Тоже и в психиатрии. Появляются также новые методы
обучения, которые позволяют быстрее и глубже постигать учебный ма-
териал. В мире уже созданы на базе виртуальной реальности тренажеры
для обучения космонавтов, пилотов авиации, водителей автомобилей и
др. Они показали высокую эффективность. Виртуальная реальность
может переносить пользователя внутрь пирамиды, например, внутрь
человеческого тела, рассматривать молекулу изнутри. Виртуальная ре-
альность используется в дизайне, строительстве, маркетинге, в рекла-
ме, индустрии развлечений, добыче полезных ископаемых. Таким об-
разом, становится очевидным, что за использованием возможностей,
которые дает виртуальная реальность – будущее.

А. В. Балабанова
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Авиационное двигателестроение является важной составляющей
отечественного машиностроения и представляет собой одну из наибо-
лее высокотехнологичных отраслей промышленности России. Произ-
водство авиадвигателей основано на применении самых современных
достижений науки и техники, а его результаты, представленные в виде
новых технологий, способствуют развитию таких смежных отраслей
промышленности, как транспорт, энергетика, перекачка газа и нефте-
продуктов и т.п.

В силу высокой значимости авиационной отрасли, как для промыш-
ленности, так и для всей экономики России в целом возникает необходи-
мость повышения эффективности деятельности предприятий данной от-
расли. С этой целью была принята и реализуется Государственная
программа «Развитие авиационной промышленности на 2013–2025 годы»,
ориентированная на создание условий, способствующих увеличению ко-
личества произведенных и реализованных самолетов [1].Стоит отметить,
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что в настоящее время наблюдается значительное отставание значений
фактических показателей деятельности авиастроительной отрасли в части
производства гражданской продукции от запланированных в данной про-
грамме. Так, согласно данным федеральной службы государственной ста-
тистики, в 2016 году было произведено только 22 самолета гражданского
назначения, что на 47 самолетов меньше целевого значения [2].

Особое внимание в данной программе уделяется обеспечению воз-
можности импортозамещения, выраженное в разработке и использова-
нии отечественных агрегатов и комплектующих, среди которых основное
внимание уделяется созданию собственных авиационных двигателей. Это
обстоятельство нашло свое отражение в отдельной подпрограмме № 3
«Авиационное двигателестроение», в соответствии с которой к 2025 году
планируется увеличить объем производства предприятий двигателест-
роения на 20% относительно 2011 года, а также занять 1% мирового рын-
ка двигателей для гражданских самолетов и 7% –для вертолетов [1].

Одним из основных направлений развития отрасли авиационного
двигателестроения является широкое внедрение технологических и уп-
равленческих инноваций. Например, в работах [3–4] определяется роль
и место локальных инноваций в деятельности предприятий данной от-
расли и описываются способы управления им, а в работе [5] представ-
лен подход к управлению потоками инноваций в авиастроении.

В настоящее основной проблемой отечественных авиационной
продукции для гражданских самолетов является в ряде случаев недоста-
точно по сравнению с зарубежными аналогами высокие эксплуатаци-
онные характеристики, в том числе связанные с низкой топливной эф-
фективности данных двигателей [6]. В этой связи актуальной является
задача применения инструментов менеджмента качества, позволяющих
решить данную проблему на основе использования перспективных до-
ступных технологий мирового уровня.

На рисунке 1 представлена модель повышения качества производ-
ства авиадвигателей на основе выбора и использования технологий ука-
занного типа.

Производство авиадвигателей представляет собой сложный про-
цесс, который предполагает выполнение работ различного вида, самые
важные из которых представлены на рисунке 1. Конечная продукция в
данном виде производства во многом зависит от качества используемых
материалов, в связи с чем возрастает значимость этапа их разработки.

В настоящее время с целью улучшения различных эксплуатацион-
ных характеристик авиадвигателей (например, таких как износостой-
кость, огнеупорность, снижение веса и т.д.) Всероссийским институтом
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Рис. 1. Модель повышения качества производства авиадвигателей 1

1 Разработано автором.

авиационных материалов было создано свыше 20 новых материалов. Осо-
бое значение в данном случае приобретает возможность применения
композитных материалов, которые могут использоваться при производ-
стве деталей турбины и лопаток вентилятора, ориентированных на повы-
шение эффективности функционирования авиадвигателей.

А. В. Буданцев, С. А. Масютин



40

Путеводитель предпринимателя. Выпуск XXXIX

При производстве рассматриваемых авиационных двигателей важ-
ную роль играют сварочные работы, для выполнения которых в данном
случае используют такие уникальные технологии как агонодуговая свар-
ка и электронно-лучевая сварка в вакууме. В первом случае, за счет кон-
тролируемого состава примесей в аргоне повышается качество шва и
усталостная прочность сварочных конструкций, а во втором – осуще-
ствляется одновременно сварка двух или трех швов без деформации и
изменения геометрии детали.

Инструментальное производство предполагает наличии на пред-
приятиях указанной отрасли цехов, занимающих изготовлением тех-
нологического оснащения (например, станочные приспособления, ре-
жущий и мерительный инструменты, пресс-формы для литья и т.д.).

Повышение прочности, а также жаростойкости используемых ма-
териалов осуществляется с помощью химико-термической обработки.
Литейное производство позволяет создавать детали разных размеров и
конфигураций. Еще одним видом работ является вырезка и механичес-
кая обработка заготовок, которые в дальнейшем собираются в конечное
изделие. Не менее важной работой является производство трубок и тру-
бопроводов, обеспечивающих слаженную работу всех агрегатов по сред-
ствам передачи разнообразной информации. После сборки устанавли-
вается система управления авиационным двигателем.

Представленные работы являются основой для осуществления тех-
нологического процесса производства рассматриваемых двигателей,
который состоит из следующей последовательности этапов [7]: обра-
ботка технологических базовых поверхностей; съем напусков и припус-
ков, которые вызваны спецификой способа получения исходной заго-
товки; снятие внутренних напряжений с помощью термической
обработки; получистовая обработка основных поверхностей и восста-
новление баз; цементация, ориентированная на повышение качества
средних и поверхностных материалов некоторой заготовки; закалка и
отпуск заготовки; чистовая обработка; гальваническая обработка (ни-
келирование, хромирование); отделочные работы, ориентированные на
доводку главных поверхностей.

В результате выполнения указанных работ в рамках данного техно-
логического процесса создается авиационный двигатель, который тра-
диционно состоит из таких элементов как входное устройство, комп-
рессор, камера сгорания, силовой корпус, турбина, система выхлопа,
корпус приводов агрегата, различные системы (топливная, масляная и
т.д.) и агрегаты [7].
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Управление качества выпускаемой продукции осуществляется по
средствам корпоративной информационной системы (КИС), которая
состоит из трех составляющих: модуль управления жизненным циклом
авиационного двигателя, модуль управления качеством производства
данного двигателя и единое информационное хранилище.

Основными компонентами первого модуля являются:computer
aided-design (CAD) – система, позволяющая проектировать авиадвига-
тель; computer aided-engineering (CAE) – система, автоматизирующая
процесс проведения инженерных расчетов; computer aided-production
planning (CAPP) – система, с помощью которой осуществляется разра-
ботка техпроцессов; computer aided manufacturing (CAM) система, пред-
назначенная для разработки управляющих программ для станков с ЧПУ;
manufacturing process management (MPM) система, автоматизирующая
функции моделирования и анализа производства авиадвигателя [8-9].

Таким образом, с помощью указанных систем осуществляется уп-
равление основными этапами жизненного цикла рассматриваемых дви-
гателей. В результате первый модуль обеспечивает сбор, обработку и
передачу в единое хранилище данных всю имеющуюся информацию о
производственном процессе, которая необходима для начала работы
второго модуля, ориентированного на управление качеством.

В данном случае на первоначальном этапе определяется наилучшие
технологии, которые будут использоваться в процессе производства. Дан-
ный выбор осуществляется на основе сведений, хранящихся в информа-
ционном хранилище данных и анализа опыта использования различных
технологий, представленных в европейских справочниках BREF [10] или
отечественных справочниках наилучших доступных технологий (НДТ)
[11]. На рис. 1 представлены BREF и НТД, которые могут быть использо-
ваны при производстве авиационных двигателей. В основном они отно-
сятся к способам создания и обработки материалов для авиадвигателей, а
также повышению экологичности деятельности предприятий рассмат-
риваемой отрасли. После определения наилучших доступных техноло-
гий осуществляется информационно-поисковой анализ (Query Tools),
который позволяет с помощью формирования запросов отобрать из все-
го имеющегося объема информации, содержащейся в едином хранили-
ще данных, необходимую для решения конкретной задачи. С целью груп-
пировки и обобщения данных в требуемом аналитиком виде используется
оперативно-аналитический анализ, который осуществляется на основе
технологии On-Line Analytical Processing (OLAP), построенной на кон-
цепции многомерного анализа данных. Определение логических и фун-
кциональных закономерностей в предоставленном объеме информации,
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формирование моделей и правил, объясняющих данные закономернос-
ти ,прогнозирование наступления различных событий с некоторой до-
лей вероятности производятся с помощью интеллектуального анализа
на основе методов и алгоритмов Data Mining Tools. На основе работы
указанных подсистем формируется набор решений по управлению каче-
ством. Вся полученная информация об указанных решениях передается
в единое хранилище данных.

Применение разработанной модели позволяет осуществлять под-
держку управленческих решений по управлению качеством производ-
ства указанных двигателей на основе анализа информации, поступаю-
щей в единое хранилище данных подразделений предприятия, с учетом
самых современных технологий, применяемых в данной области.
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Socio-psychological preconditions for the effectiveness

of managerial decisions in business organizations

Annotation: The article examines the problems associated with the process of making
managerial decisions in business organizations. Special attention is paid to the social and
psychological aspects of the adoption of an effective managerial decision, the personality
characteristics of the leader that influences this process; Some points have been singled out
that the modern manager needs to take into account in his activity.

Keywords: entrepreneurial organization, management decision, motivation, efficiency.

В современных экономических условиях происходят определен-
ные структурные изменения во всех сферах деятельности. «Первой ре-
акцией населения на кризисные явления в экономике было сокраще-
ние расходов на товары и услуги, вплоть до отказа от потребления части
их ... Второй реакцией стало использование личного подсобного хо-
зяйства … Вместе с тем в 2017 г. сформировались достаточно массовые
стратегии адаптации, которые условно можно разделить на активные и
пассивные … преобладающей остается пассивная стратегия, связанная
с использованием личного подсобного хозяйства, проявились и другие,
такие как активизация финансовых стратегий – в одной или несколь-
ких формах, характерная для 22% населения; трудовые стратегии, реа-
лизуемые 20% россиян; вложения в человеческий капитал, характери-
зующие поведение 26% населения» 1.

По данным анализа адаптационного поведения населения прове-
денного институтом экономической политики имени Е. Т. Гайдара акти-
визация финансовых стратегий предполагала покупку валюты, покупку
ценных бумаг и формирование сбережений; вложения в человеческий
капитал предполагали вложения в образование и вложения в здоровье;
активизация трудовых стратегий предполагала нахождение второй рабо-
ты, нахождение разовых приработков и нахождение регулярных прира-
ботков. Несмотря на то, что в ходе опроса допускалось несколько вариан-
тов ответов, но в активизации трудовых стратегий не рассматривалось
такое направление как занятие предпринимательской деятельностью.

А ведь именно это направление, на наш взгляд, является потенци-
ально перспективным, а «… представители активных адаптантов не сво-
бодны от страхов в отношении будущего, поскольку они, видимо, пони-
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мают риски, связанные с финансово-экономической деятельностью» 2

потенциально способны включиться в деятельность предпринимательс-
кого сектора.

Важным преимуществом в предпринимательской деятельности
является то, что ее участники способны хорошо ориентироваться в бы-
стро изменяющихся рыночных условиях, а их решения своевременны и
подходят для конкретной ситуации и определенного периода. Именно
предприниматели способны находить нетривиальные решения возни-
кающих проблем, способны быстро и эффективно приспосабливаться к
изменениям, а зачастую и предугадывать их заранее, помогая организа-
циям, в которых они работают, выйти на новый уровень 3.

Перспективность развития предпринимательской деятельности
заключается в том, что это направление можно рассматривать как ис-
точник формирования:

- новых рабочих мест, в первую очередь, для молодежи (способ-
ствует сокращению безработицы в стране);

- большинство предпринимательских организаций представляет
собой небольшие по масштабу предприятия, что, в свою очередь,
обеспечивает их гибкость, восприимчивость к нововведениям;

- это возможность применить способности наиболее активной и
творческой части населения … «существует много примеров того,
как российские эмигранты, являясь высокообразованными и твор-
ческими людьми, осуществляют свою деятельность, к примеру, в
«Силиконовой долине» Соединенных Штатов Америки, где яв-
ляются авторами различных инновационных разработок» 4 .

Особое внимание развитию предпринимательства стало уделять-
ся после мирового финансового кризиса, в связи с возникшей необхо-
димостью пересмотра существующих стратегий и формирования новых
моделей экономического развития. Во многих странах ставится задача
поиска актуальной модели развития национальной экономики. Для
России это особенно актуально, так как ее экономическое состояние
все еще во многом зависит от состояния рынка энергоресурсов. Многие
исследования подтверждают, что предпринимательские организации
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являются эффективным инструментом для развития страны. Путем их
поддержки и обеспечения благоприятных условий для их создания и
функционирования, у России может появиться возможность преодоле-
ния отставания от развитых стран 5.

Сегодня руководители сталкиваются с огромным количеством нео-
пределенностей при принятии любого, даже на первый взгляд не слож-
ного решения. И вопрос тут не столько в интеллектуальных способнос-
тях, харизме или даже знаниях (познавательные возможности
руководителя не всегда соответствуют вызову времени). Основная про-
блема – в недостатке понимания того, с чем сталкиваются руководители
в динамичных условиях развития современной экономики. Особенно
остро этот вопрос стоит в предпринимательских организациях, чьи ре-
зультаты деятельности напрямую зависят от успеха деятельности инди-
видуума или их небольшой группы – предпринимателей.

На сложность разработки решений в современных условиях ока-
зывают влияние многоаспектность последствий принимаемых реше-
ний, непредсказуемость возможных последствий, высокая динамич-
ность всех процессов и возросшая роль личностного фактора в процессе
подготовки, разработки и реализации управленческих решений 6.

Предпосылкой принятия правильного управленческого решения
является разработка и анализ достаточного количества альтернатив, что
требует способности понимания и использования разных точек зрения
относительно одного и того же объекта.

В процессе управления особенно предпринимательской организа-
цией происходят парадоксальные вещи. Успешные и способные руково-
дители начинают со временем делать ошибки, нередко приводящие к
серьезным, даже критическим последствиям. Можно назвать это по Фей-
нбергу и Таранту «синдромом самоликвидирующегося разума» 7.  Они,
однако, видят причину неудач в гордыне и высокомерии руководителей.
Действительно, ошибки совершаемые руководителями могут быть след-
ствием не столько профессиональной некомпетентности, сколько след-
ствием неспособности адаптации конкретной личности к изменениям.

М. Ю. Быков, О. Б. Репкина
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Не зависимо от знаний, опыта мы всегда в конечном итоге опира-
емся на свои собственные ощущения и представления о конкретной
ситуации. Причина не в возможности принятия правильных решений,
а в возможности правильной (точной, достоверной, своевременной,
полной) адекватной и реальной оценке ситуации. А в тех случаях, когда
ошибочные представления скрывают собственные недостатки, то ин-
дивидуум нередко стремится идти по пути наименьшего сопротивле-
ния, то есть по приемлемому для себя, в зависимости от собственных
представлений о своем месте и роли данной ситуации, направлении.

Стереотипы устойчиво формируют наше поведение. Так, самый
распространенный пример, связанный с мотивацией в организациях.
Нередко руководители, решая производственные проблемы, борются
только с вершиной айсберга. Брак на производстве, значит, как прави-
ло, это результат наличия изношенного и устаревшего оборудования,
недостаточной квалификации персонала, некачественного сырья и т.д.
Тем не менее причина может быть в слабой мотивированности сотруд-
ников, в непродуманной системе мотивации. Сотрудник просто не за-
интересован в выпуске продукции без брака. Но эта причина неэффек-
тивности работы приходит нередко в последнюю очередь. Упорство
руководителя, которое помогает в решении большинства проблем, в
данном случае может стать причиной катастрофы. Не видя истинной
картины, такой лидер еще упорнее продолжает делать то, что знает и
что кажется ему правильным (ужесточает наказания, вводит дополни-
тельные контрольные и отчетные мероприятия и т.д.) все сильнее усу-
губляя ситуацию.

Таким образом, можно утверждать, что предпосылка успеха лежит в
изменении управленческого мышления, творческого подхода и гибкос-
ти в понимании и реагировании на события, а также способности к кри-
тической оценке актуальной ситуации в организации. Как не странно,
но недостаток воображения здесь выступает причиной ограниченности
и закостенелости процесса принятия решений, ведущей к неудачам.

Как и в любом конфликте, на проблемы в организации всегда есть
определенное количество разных, не лишенных в какой-то части исти-
ны, точек зрения. Практически у каждого участника конфликтной си-
туации, которыми изобилует управленческая деятельность (каждая от-
дельно взятая личность имеет существенные или не существенные
различия в понимании происходящих в организации процессов) есть
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своя особая точка зрения. Таким образом, каждая точка зрения содер-
жит часть объективной истины, но дополнена продуктами предубежде-
ний носителя идеи.

Определим основные моменты, которые необходимо учитывать
руководителю в своей деятельности:

1. Организация – социальная система, соответственно ей присущ
повышенный уровень сложности и неопределенности, так как она пред-
ставляет собой совокупность людей, чье поведение и в единичном слу-
чае сложно понять, а тем более предсказать, что усложняется в прогрес-
сии относительно групп людей (работников) 8;

2. Сущность самой управленческой деятельности с ее иерархичес-
кой структурой отражается на субъективности информации, то есть
подчиненные, даже если уверены в ошибочности мнения руководителя
(чем выше руководитель в иерархической лестнице, тем больше) редко
будут высказываться против, соответственно, информация в организа-
циях недостоверна в силу личностных факторов;

Однако можно сделать общий вывод о том, что чем старше и боль-
ше организация, тем формализованнее в ней структура; более опытным
и знающим работникам требуется большая самостоятельность и свобо-
да деятельности.

Отсутствие взаимопонимания и конфликты – неизбежные состав-
ляющие коллективного труда, однако чаще всего сотрудники возлагают
вину друг на друга. А в результате трудно определить действительно ви-
новного (касается, в первую очередь, управленческой деятельности, в
которой результаты реализации управленческих решений носят отсро-
ченный характер) и тогда авторитарно выделяют виновного (при этом
чаще всего это человек инициативный и действительно выполняющий
конкретные, нередко слишком расширенные ответственные задания)
либо обвиняют бюрократию, направляя усилия на переписывание пра-
вил и инструкций, ужесточение дисциплины и репрессивные меры.
Однако ни первое, ни второе не способствуют решению глубинных про-
блем, а лишь только усугубляют их.

Это, в свою очередь, снижает инициативность персонала, повы-
шает конфликтность и ослабляет организационную культуру. Так со-
трудники теряют заинтересованность в результатах труда (из-за ощуще-
ния чувства несправедливости оценки результатов труда), накапливается
утомленность, появляются пассивность и апатия к рабочему процессу,
результаты труда сознательно искажаются (завышаются), ужесточается
борьба за места, имеющие большие привилегии и доплаты (не зависи-
мо от величины ответственности и объема работы), разрастаются не-
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формальные объединения (заполняют вакуум общением и разочарова-
нием в рабочем процессе).

В результате происходит «разрыв» между организациями и работа-
ющими в них людьми. Когда данное несоответствие присутствует, то
индивидуумы чувствуют неудовлетворенность рабочим процессом и
могут не только не прилагать усилия для достижения целей организа-
ции, но даже работать против организационных идей.

С распространением предпринимательских организаций и их вне-
дрением во все области жизни и деятельности усложнилась не только
их структура и управление, но и усложнились задачи руководителей по
принятию управленческих решений, связанные с их эмоциями, умени-
ем предвидения и пониманием сущности происходящих процессов.

Таким образом, в современных условиях предпринимательские
организации приобретают всё большую значимость в экономическом
развитии страны. Концепция их развития становится одной из при-
оритетных в экономической политике. Предпринимательские органи-
зации на сегодняшний день занимают важнейшее место в современной
экономике и являются источником ее развития, а также могут исполь-
зоваться в качестве эффективного антикризисного средства.
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Концептуальная модель интенсификации

использования сельских территорий

Аннотация: В статье рассматривается концептуальный подход к интенсифика-
ции использования сельских территорий. Системное авторское исследование про-
блемы интенсификации использования сельских территорий. Разработка основ кон-
цептуальной модели организации использования сельских территорий. В процессе
исследования проблемы интенсификации использования сельских территорий ис-
пользовались методы монографического и логического анализа. Разработанная
модель исходит из того, что процесс интенсификации использования сельских тер-
риторий имеет интегральный характер, учитывающий взаимодействие различ-
ных механизмов использования комплекса свойств сельских территорий. В ней в
отличии от традиционного подхода к территориальному и аграрному планирова-
нию категория «территория» заменена на категорию «деятельность», конкрети-
зированную применительно к территориям. В рамках концептуальной модели орга-
низации использования сельских территорий утверждается, что мероприятия по
интенсификации использования сельских территорий призваны решать три взаи-
мосвязанные задачи:

- полное вовлечение в оборот ресурса земли сельской территории за счет
рационализации использования всех видов сельскохозяйственных угодий;

- рациональное распределение территориальных ресурсов в пользу социально-
экономических видов деятельности;

- экономия совокупных затрат времени на создание, эксплуатацию и исполь-
зование ресурсов сельской территории.
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A conceptual model of intensifying use of rural areas

Annotation: The article deals with the conceptual approach to the intensification of the use
of rural areas. The author’s systematic study of the problem of intensification of the use of
rural areas. Development of the conceptual model of the organization of the use of rural
areas. In the process of studying the problem of intensification of the use of rural areas, the
methods of monographic and logical analysis were used. The developed model proceeds
from the fact that the process of intensification of the use of rural areas has an integral
character, taking into account the interaction of different mechanisms of the use of the
complex properties of rural areas. In it, in contrast to the traditional approach to territorial
and agricultural planning, the category «territory» is replaced by the category «activity»,
concretized in relation to the territories. Within the framework of the conceptual model of the
organization of the use of rural areas, it is stated that the measures to intensify the use of rural
areas are designed to solve three interrelated tasks:

- full involvement in the turnover of land resources in rural areas through the
rationalization of the use of all types of agricultural land;

- rational distribution of territorial resources in favor of socio-economic activities;
- saving the total time spent on the creation, operation and use of rural resources.

Keywords: rural areas, intensification, planning, conceptual model, territorial management.

В современных условиях важнейшим ресурсом страны являются сель-
ские территории, причем в условиях модернизации экономики и усиле-
ния значения развития регионов значение этого ресурса возрастает.

Следует отметить, что сельские территории на данный момент
развиваются крайне неравномерно. На фоне динамичного роста аграр-
ного сектора экономики уровень и качество жизни сельского населения
по-прежнему остаются низкими, наблюдается отставание социальной
сферы услуг в сельской местности, что влияет на качество жизни и, в
определенной степени, ведет к росту оттока сельского населения, к ут-
рате освоенности сельских территорий 1.

Перевод экономики на инновационный путь должен осуществлять-
ся на основе интенсификации сельскохозяйственного производства и
воспроизводства и использования экономического и социально-культур-
ного потенциала сельских территорий, в первую очередь, на основе круп-
ных сельскохозяйственных формирований 2. Особое значение при этом
приобретает проблема именно интенсификации использования сельс-

 1 Стратегия устойчивого развития сельских территорий Российской Федерации на
период до 2030 года / Распоряжение Правительства РФ № 151-р от 2 февраля 2015 г.
2 Газетдинов М.Х., Закиров Р.М. Диверсификация как форма организации произ-
водства и управления в сельских территориях // Вестник Казанского государствен-
ного аграрного университета. 2012. Т. 7. № 3 (25). С. 9–15.
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ких территорий. Территория является материальной предпосылкой лю-
бого вида деятельности, а картина ее использования представляет собой
материальное выражение баланса взаимодействия всех социальных и
природных сил, представленных в различных сельскохозяйственных фор-
мированиях и субъектах малого и среднего бизнеса других отраслей эко-
номики 3.

Концептуальная модель, выбираемая в качестве основы принятия
решений проблемы интенсификации использования сельских террито-
рий, должна поэтому непосредственно учитывать интегральный харак-
тер этого процесса, а также давать критерии выделения и оценки исполь-
зования сельских территорий и общие принципы управления ими 4.

Перечисленным условиям удовлетворяет концептуальная модель
организации использования сельских территорий — модель формирова-
ния функциональной и пространственно-временной упорядоченности
различных его видов, в основе которой лежит взаимодействие различных
механизмов использования комплекса свойств сельских территорий. В
основу рассматриваемой модели, в отличие от традиционного подхода к
аграрному планированию и территориального подхода, положена не ка-
тегория «территория», а категория «деятельность», конкретизированная
применительно к территории: основные элементы членения этой кате-
гории — цель, субъект, объект, средство, результат — соотнесены с раз-
личными аспектами использования сельских территорий, образуя сис-
тему понятий для описания процессов использования сельских
территорий (ИСТ) и организации использования сельских территорий
(ОИСТ).

Организация использования сельских территорий, т.е. установле-
ние, поддержание и изменение связей между территорией и процесса-
ми деятельности, использующей ее свойства, обеспечивается размеще-
нием на этой территории в соответствующие моменты (отрезки) времени
материальных элементов названных процессов. Задача размещения ма-
териальных элементов (задача ОИСТ) решается в рамках деятельности
любого вида, поэтому ее можно выделить в особый вид деятельности,
пронизывающий сельское население и объединенный общностью за-
дач и процессов. Материальное содержание процессов ОИСТ состоит в

3 Газетдинов Ш.М. Концептуальные основы развития малого и среднего предпри-
нимательства в аграрном секторе экономики // Современные проблемы науки и
образования. 2014. № 2. С. 469.
4 Газетдинов М.Х., Тимофеев А.П., Закиров Р.М. Концептуальные подходы разви-
тия сельского хозяйства и сельских территорий // Вестник Казанского государ-
ственного аграрного университета. 2010. Т. 5. № 2 (16). С. 22–24.
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перемещении по ней мобильных при данном уровне техники матери-
альных элементов человеческой деятельности и создании им мобиль-
ных (в данных условиях места и времени) материальных элементов.

Представление об ОИСТ как особом виде деятельности ориентиру-
ет на поиск и учет прямых и обратных, вертикальных и горизонтальных
связей между материальными элементами человеческой деятельности и
территорией, в отличие от традиционной трактовки ИСТ, направленной
преимущественно на изучение прямых и вертикальных связей 5. Кроме
того, это представление позволяет практически вовлечь в исследование
не только материальные, т. е. пространственно-протяженные процессы,
но и идеальные, пространственно не протяженные, но оказывающие, тем
не менее, непосредственное влияние на ИСТ. Таким образом, концепту-
альная модель ОИСТ на базе категории «деятельность» позволяет наибо-
лее полно, в единой системе понятий описать весь процесс вовлечения
свойств сельской территории в ходе деятельности человека.

ОИСТ и ИСТ функционально неразрывны, они являются двумя
сторонами единого процесса вовлечения свойств территории в ходе дея-
тельности человека. Практически можно условно поделить, что процес-
сы ИСТ преимущественно связаны с завершающей фазой цикла удовлет-
ворения потребностей — использованием свойств территории, а процессы
ОИСТ — преимущественно с начальной его фазой — фазой создания и
эксплуатации этих свойств. В первом случае подразумевается, что необ-
ходимые свойства территории уже включены в соответствующий процесс
деятельности; во втором — что обеспечивается и осуществляется само
это включение. Следовательно, ОИСТ включает процессы ИСТ как
объект и результат, являясь средством любого процесса ИСТ.

Определим основные элементы процесса ОИСТ, имея ввиду, что
каждый из них с необходимостью связан со всеми другими:

цель — это размещение материальных элементов процессов ИСТ,
которое бы обеспечило возможность и эффективность их воспроизводства;

субъект — органы муниципального управления, аграрных форми-
рований и его подразделений, а также предприятия малого и среднего
бизнеса других отраслей экономики;

объект — это материальные элементы процессов ИСТ, в том числе
и материальные элементы самой ОИСТ; свойства сельской территории
в той мере, в какой они выступают как самостоятельные условия про-
цессов деятельности и возможности размещения на ней других ее мате-

5 Газетдинов М.Х., Карсаков А.Ф. Кооперационные взаимодействия в управлении
субъектами предпринимательства в сельских муниципальных районах // Современ-
ные проблемы науки и образования. 2014. № 6. С. 383.

Ш. М. Газетдинов



56

Путеводитель предпринимателя. Выпуск XXXIX

риальных элементов. Технологические отношения и социальные ин-
ституты также могут выступать в качестве объекта ОИСТ в объеме, кото-
рый определяется ее целями и средствами;

средства — сельскохозяйственная техника и оборудование, инфор-
мационные системы и технологии, социально-культурные объекты;
инженерные, мелиоративные и экологические системы территории.
Средства ОИСТ могут быть техническими, социально-экономическим,
организационно-техническими и средствами управления;

результат — территориальные структуры процессов ИСТ, т. е. их
функциональная и пространственно-временная упорядоченность, упо-
рядоченность самой территории по тем или иным признакам. При этом
выделяются субстратно-территориальные структуры, основанные на
вещественно-энергетических процессах в рамках ИСТ, и организаци-
онно-территориальные структуры, для которых существенны процессы
управления и информационные процессы. Территориальные структу-
ры ИСТ становятся свойствами территории, в последующие циклы
ОИСТ они вступают и как объект, и как средство данного процесса.

На отнесение тех или иных актов ОИСТ к процессам ее эволюции
или функционирования влияет выбор продолжительности отрезка вре-
мени рассмотрения. Это значит, что здесь имеет место влияние выбора
временного масштаба на оценку изучаемых явлений ОИСТ и ИСТ, т. е.
положение, отмеченное в социально-экономических исследованиях
ИСТ для пространственного масштаба. Поэтому необходимо соотнесе-
ние выбранного пространственно-временного масштаба изучения кон-
кретных явлений ИСТ и ОИСТ его целям.

Важнейшими факторами эволюции ОИСТ являются закономер-
ности постановки и реализации ее целей, а также морфологические за-
кономерности развития территориальных структур. Значение последних
определяется тем, что все материальные элементы деятельности субъекта
предпринимательства, в том числе ОИСТ, существуют в виде тех или
иных территориальных структур 6.

Можно выделить две крайние формы эволюции ОИСТ, при кото-
рых любой ее реальный ход будет представлять собой их комбинацию в
тех или иных соотношениях. Таковы экстенсивная и интенсивная фор-
мы эволюции ОИСТ.

Если в ходе эволюции ОИСТ изменения основных элементов но-
сят лишь количественный характер, но изменяется их набор и структу-

6 Газетдинов М.Х. Перспективы развития малого и среднего предпринимательства в
сельских территориях // Ученые записки ИСГЗ. 2015. № 2 (13). С. 61–71.
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ра связей, то имеет место экстенсивная форма эволюции. Ее результа-
том является формирование территориальных структур, ведущих к эк-
стенсивному ИСТ.

Экстенсивное ИСТ предполагает малое количество свойств терри-
тории, одновременно вовлекаемых в процессы деятельности, невозрас-
тающее число самих видов деятельности, а также быстрое достижение
предела возможной продуктивности ИСТ после достижения этими ви-
дами предельной территориальной концентрации.

Если же существенные изменения основных элементов ОИСТ но-
сят качественный характер, то перед нами интенсивная форма эволю-
ции, результатом которой выступают территориальные структуры, обес-
печивающие интенсивное ИСТ.

Интенсивное ИСТ предполагает одновременное вовлечение воз-
можно большего числа ее свойств в деятельность субъектов предприни-
мательства при постоянном повышении верхнего предела возможной
продуктивности этих свойств за счет повышения территориальной кон-
центрации данного вида деятельности, увеличения числа видов, распо-
ложенных на данном участке 7.

Критерии качественных изменений основных элементов ОИСТ,
обусловливающих интенсивную форму ее эволюции:

целей — изменение приоритетов размещения в пользу социаль-
но-экономических в данных условиях места и времени видов и спосо-
бов деятельности;

субъекта — совершенствование механизма принятия решений о
размещении, повышение степени его соответствия объекту ОИСТ;

объекта и средств — внедрение новых технологий и способов орга-
низации соответствующих видов деятельности, развитие рыночных
структур;

результата — формирование территориальных структур, способ-
ствующих ускорению процессов интенсификации ИСТ: повышению
концентрации, специализации, интеграции и кооперации различных
видов деятельности 8; территориальной диверсификации названных

  7 Газетдинов Ш.М., Карсаков А.Ф. Развитие малого и среднего предприниматель-
ства в аграрном секторе экономики // Ученые записки Российской Академии пред-
принимательства. 2012. № 32. С. 189–194.
8 Газетдинов М.Х., Семичева О.С., Газетдинов Ш.М. Проблемы создания интегри-
рованных предприятий в сельских территориях Республики Татарстан. В сборнике:
Аграрная наука XXI века. Актуальные исследования и перспективы. Труды II меж-
дународной научно-практической конференции. Научное издание. Посвящается
памяти д.т.н., профессора Волкова Игоря Евгеньевича. 2017. С. 192–196.
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процессов 9; возрастающему разнообразию локальных условий для ис-
пользования трудовой активности субъекта предпринимательства 10;
стремлению к реализации всех инициатив, в том числе в сфере развития
малого и среднего предпринимательства 11. Ускорению названных про-
цессов способствуют: понижение степени инерционности территориаль-
ных структур ИСТ; повышение согласованности дифференциации тер-
ритории по различным признакам; обеспечение в допустимых пределах
одновременного роста абсолютной и относительной территориальной
концентрации (как условия разнообразия территории); предоставление
преимуществ территориальным структурам социально-экономических
видов деятельности 12; использование социально-культурного потенциа-
ла сельской территории 13; обеспечение рациональности не только созда-
ния, но также и эксплуатации и использования территориальных струк-
тур ИСТ.

Таким образом, следует отметить, завершая характеристику про-
цессов интенсификации ИСТ с позиций концептуальной модели ОИСТ,
что мероприятия по интенсификации ИСТ призваны решать три взаи-
мосвязанные задачи:

- полное вовлечение в оборот ресурса земли сельской территории
за счет рационализации использования всех видов сельскохо-
зяйственных угодий;

- рациональное распределение территориальных ресурсов в пользу
социально-экономических видов деятельности;

- экономия совокупных затрат времени на создание, эксплуата-
цию и использование ресурсов сельской территории.

Сформулированные выше критерии и задачи интенсификации
ИСТ могут рассматриваться одновременно и как цели управления

 9 Модернизация механизма устойчивого развития сельских территорий // Е.Г. Кова-
ленко, Т.М. Полушкина, О.Ю. Якимова и др. / Под общей ред. Е.Г. Коваленко. –
М.: Издательский дом Академии Естествознания, 2014. С. 98–144.
 10 Файзрахманов Д.И., Газетдинов Ш.М. Проблемы развития малого и среднего
предпринимательства в аграрном секторе экономики // Вестник Казанского госу-
дарственного аграрного университета. 2014. Т.9. № 1 (31). С. 38–42.
 11 Проблемы и перспективы развития сельских территорий: монография // Е.В.
Автайкина, О.А. Аничкина, Л.В. Гайдаренко и др. / Под общ. ред С.С. Чернова. –
Новосибирск: Издательство ЦРНС, 2013. С. 68–108.
 12 Газетдинов М.Х., Семичева О.С., Газетдинов Ш.М. Социально-трудовые аспекты
хозяйственного механизма развития сельских территорий // Техника и оборудова-
ние для села. 2017. №10. С. 36–39.
 13 Гранберг А.Г. Стратегия территориального социально-экономического развития
России: от идеи к реализации // Вопросы экономики. 2001. № 9. С. 15–28.
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ОИСТ. С точки зрения управления современный этап развития ОИСТ
имеет ряд особенностей.

Во-первых, управляющая подсистема любого процесса ОИСТ, как
правило, имеет многоаспектный и многоуровневый характер. В про-
цессах ОИСТ в реальные целостности оказываются объединенными ос-
новные элементы и процессы ОИСТ, входящие в различные системы
управления, с различными целями, структурами, методами 14. При этом
горизонтальные структуры связей реальных процессов «рассекаются»
вертикальными структурами управления, которым принадлежат различ-
ные составляющие этих процессов 15. В то же время каждый субъект
ОИСТ, принимая и реализуя решения о размещении соответствующих
объектов ОИСТ, сам становится объектом управляющих воздействий,
осуществляемых экономическими, организационно-распорядительны-
ми, социально-психологическими методами со стороны других субъек-
тов ОИСТ.

Во-вторых, из-за разнообразия задач интенсификации ИСТ и кон-
кретных условий их решения представляется невозможным построить
универсальное дерево целей для мероприятий по интенсификации ИСТ:
приоритеты здесь будут определяться совокупностью конкретных усло-
вий конкретной сельской территории.

В-третьих, уровень управленческих возможностей таких субъектов
ОИСТ, как органы сельского муниципального управления или аграрных
формирований, часто не соответствует уровню сложности реальных про-
цессов ОИСТ 16. Это относится, в первую очередь, к концептуальному и
практическому недоучету органами сельского муниципального управле-
ния и аграрными формированиями существования в сельских террито-
риях трех типов субъектов ОИСТ, имеющих различные цели и механиз-
мы управления.

Если исходить из названных выше особенностей современного
этапа развития ОИСТ, а также учесть, что оценка управляющих воздей-
ствий по интенсификации ИСТ и реакции на них значительно разли-

 14 Зинина Л.И., Харитонова Ю.С. Формирование системы организационно-эконо-
мического обеспечения устойчивого развития территории // Национальные инте-
ресы: приоритеты и безопасность. 2017. Т. 13. Вып. 4. С. 604–614. URL: https://
doi.org/10.24891/ni.13.4.604.
15 Акофф Р.Л. Планирование в больших экономических системах. – М.: Советское
радио, 1972. 224 с.
16 Газетдинов М.Х., Тимофеев А.П. Развитие сельских территорий и сельского хозяй-
ства на основе формирования инфраструктуры и методов поддержки малого пред-
принимательства. – Казань, 2010.
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чаются по типам субъектов ОИСТ и видам деятельности, то необходи-
мо отметить, что управление интенсификацией ИСТ должно исходить
не из каких-либо конкретных форм, методов, мероприятий, а должно
основываться на общих для всех субъектов ОИСТ принципах. Это по-
зволяет, с одной стороны, обеспечить максимальное разнообразие при-
меняемых форм и методов управления и возможность перемещения
акцентов на различные формы и методы в зависимости от ситуации, с
другой стороны, обеспечит кардинальную согласованность всех мероп-
риятий по управлению интенсификацией ИСТ.

Общие принципы управления интенсификацией ИСТ должны:
- не противореча друг другу, охватывать всю совокупность процес-

сов ОИСТ и ИСТ и в этом смысле образовывать систему;
- обеспечивать согласованное достижение на территории в аграр-

ной сфере, а также в других отраслях локальных оптимумов;
- допускать изменение соподчиненности целей управления

ОИСТ.
Они предполагают разделение и взаимоувязку управляющих воз-

действий для разных пространственно-временных и функциональных
масштабов ОИСТ и включают как принципы построения траекторий
развития ОИСТ и ИСТ, обеспечивающие интенсификацию последне-
го, так и принципы построения организационно-управленческих меха-
низмов, обеспечивающих движение по этим траекториям 17.

Не претендуя на исчерпывающую полноту, можно назвать следую-
щие принципы первой группы:

- достижение соответствия уровня интенсификации ИСТ и уров-
ня интенсификации аграрного сектора и других отраслей эко-
номики. Более интенсивное ИСТ зачастую сопряжено и с боль-
шими затратами, и рациональность интенсификации ИСТ
зависит от степени необходимости и полноты использования
дополнительных «выходов», получаемых благодаря ей, с сельс-
кой территории;

- проведение комплексного зонирования сельской территории,
согласующего сетки центров всех видов деятельности в рамках
их субстратно- и организационно-территориальных структур.

Такое зонирование, в свою очередь:
- создает иерархию функционально-узловых зон, где каждая уз-

ловая зона имеет межзональную специализацию;

17 Коваленко Е.Г. Проблемы и механизмы развития сельских территорий // Фунда-
ментальные исследования. № 3-3. С. 687–690.
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- ставит в соответствие одной комплексной, узловой или функ-
циональной зоне субстратно-территориальной структуры одну
и только одну узловую зону организационно-территориальной
структуры ИСТ;

- избегает пересечения границ узловых зон организационно-тер-
риториальных структур ИСТ;

- формирует универсальные узловые зоны организационно-тер-
риториальных, а там, где допускает технология, — и субстратно-
территориальных структур ИСТ.

Можно назвать следующие принципы второй группы, т. е. прин-
ципы создания организационно-управленческих механизмов интенси-
фикации ИСТ: формирование крупных субъектов ОИСТ, полностью ох-
ватывающих реальные функциональные и пространственно-временные
целостности в ее рамках. Пути здесь могут быть разнообразными как
различные виды объединения в рамках одной организации прежде са-
мостоятельных субъектов, так и укрепление связей между обособлен-
ными субъектами ОИСТ благодаря организационной координации,
дополняемой созданием экономических и юридических рычагов 18. В
качестве объединяемых целостностей могут выступать виды деятельно-
сти в рамках средств ОИСТ (например, интегрированное аграрное фор-
мирование), а также процессы, связанные с удовлетворением потреб-
ности в размещении материальных элементов различных видов ИСТ.
Крупные субъекты ОИСТ обеспечат охват горизонтальных связей ре-
альных процессов ОИСТ и ИСТ одной вертикальной структурой управ-
ления. Они будут обладать и большей степенью ценностной ориента-
ции – дифференцированное, в зависимости от размера и уровня
экономического развития сельских территорий, разделение и коорди-
нация функций планирования и управления ОИСТ и ИСТ между сель-
ским муниципальным образованием и аграрными формированиями 19.
На одном полюсе здесь находятся сельские муниципальные районы с
преимущественно крупными аграрными формированиями, где мате-
риальные средства ОИСТ, экономические рычаги и планирование ОИСТ
и ИСТ сосредотачиваются в рамках крупных «надотраслевых» органи-

18 Стратегическое управление социально-экономическим развитием территории:
монография // Коваленко Е.Г., Якимова О.Ю., Баландина С.В., Зинчук Г.М., Кочет-
кова С.А., Полушкина Т.М., Рябова С.Г., Тишкина Т.М. / Под редакцией Е. Г. Кова-
ленко; Национальный исследовательский Мордовский государственный универси-
тет им. Н.П. Огарева. Саранск, 2006.
19 Меренкова И.Н. Устойчивое развитие сельских территорий: теория, методология,
практика. Воронеж: ГНУ НИИЭОАПК ЦЧР России, 2011. 265 с.
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заций, реализующих целевые программы освоения района, а органы
территориального управления выполняют преимущественно консуль-
тативные и контрольные функции, опираясь на соответствующие орга-
низационно-распорядительные методы 20. На другом полюсе — сельс-
кие муниципальные образования, в которых материальные средства
ОИСТ сосредотачиваются у органов территориального управления, эти
органы располагают также организационно-распорядительными и эко-
номическими средствами управления ИСТ, осуществляемого аграрны-
ми формированиями, включая разработку единых для всего района го-
довых и перспективных планов с конечной адресной привязкой
плановых заданий и введение платежей за различные ресурсы сельской
территории.

Таким образом, разработка новых технологий ОИСТ и ИСТ создает
только возможности интенсификации ИСТ. Реализуются эти возможно-
сти сферой планирования и управления ОИСТ и ИСТ, т.е. планировани-
ем и управлением созданием, эксплуатацией и использованием свойств-
ресурсов сельской территории. Масштаб и темпы интенсификации ИСТ
определяются, в конечном счете, заинтересованностью в ее проведении
субъектов ОИСТ, наличием у них средств, соответствующих целям, а так-
же степенью согласованности их действий. Модель предполагает комп-
лексный учет интересов субъектов сельских территорий, с одной сторо-
ны, и максимальное использование потенциала конкретной территории,
с другой.
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В современных экономических условиях обеспечение инноваци-
онного развития российской экономики невозможно без развития био-
технологий, формирующих основу для технологической трансформа-
ции отечественной промышленности, а также других сфер экономики
страны. При этом технологические изменения на предприятиях отдель-
ных видов экономической деятельности в ближайшее время будут не-
посредственно связаны с внедрением биотехнологий и биотехнологи-
ческих продуктов [1,2].

Понимание значимости и необходимости поддержки сферы био-
технологий на государственном уровне нашло отражение в принятой
Правительством Российской Федерации в 2012 г. «Комплексной про-
грамме развития биотехнологий в Российской Федерации на период до
2020 года» [3]. В данном документе были сформулированы ключевые
направления развития биотехнологий, определены важнейшие инст-
рументы государственной поддержки данной сферы экономики, а так-
же рассмотрен ряд других аспектов ее функционирования. Реализация
мероприятий, предусмотренных в указанной программе, позволит обес-
печить рост объемов потребления биотехнологий и биотехнологичес-
ких продуктов в 8,3 раза и объемов их производства в 33 раза, а также
сокращение доли импортной биотехнологической продукции на 50%.
При этом в долгосрочной перспективе разработанные мероприятия
Комплексной программы развития биотехнологий в Российской Феде-
рации должны привести к обеспечению в 2020 г. уровня производства
биотехнологий и биотехнологических продуктов в объеме 1% от ВВП.

Развитие биотехнологической отрасли и выход РФ на лидирую-
щие позиции в данной сфере в мире, а также такие факторы, как нано-
и информационные технологии, будут определять развитие медицины,
аграрного сектора, промышленности, энергетики и других сфер эконо-
мики в ближайшей перспективе. Влияние биотехнологической отрас-
ли на различные виды экономической деятельности и широкие воз-
можности применения биотехнологической продукции в различных
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областях позволяют утверждать, что обеспечение взаимосвязи различ-
ных видов производств биотехнологической продукции позволит по-
лучить комплексный эффект в социально-экономической сфере регио-
нов и страны, а также приведет к решению социально-экономических,
экологических, энергетических и ряда иных проблем государства.

Учитывая разнообразие и высокую степень изменчивости факто-
ров внешней и внутренней среды, что характерно для современных пред-
приятий и организаций, а также роль биотехнологий и биотехнологи-
ческих продуктов при осуществлении модернизации различных сфер
российской экономики, к которым можно, в частности, отнести био-
фармацевтику и биомедицину, сельскохозяйственную и пищевую био-
технологии, промышленную биотехнологию и биоэнергетику, возрас-
тает необходимость постоянного обновления характеристик и развития
конкретных видов биотехнологической продукции. В связи с этим осо-
бое внимание целесообразно уделять инновационным процессам в дан-
ной сфере экономики.

Потребность в реализации взаимосвязи различных видов биотех-
нологических продуктов, а также возможность использования отдельных
биотехнологий для производства различных ассортиментных групп био-
технологической продукции обуславливает необходимость не только кон-
троля и регулирования единичных инновационных процессов, но и обес-
печения согласованности инновационной деятельности в области
производства различных видов биотехнологии и биотехнологических
продуктов. Отметим, что одним из рациональных способов повышения
конкурентоспособности отечественных биотехнологий является форми-
рование соответствующих биотехнологических инновационных образо-
вательно-производственных кластеров (БИОПК). Сбалансированное и
скоординированное развитие в рамках биотехнологического инноваци-
онного образовательно-производственного кластера процессов, связан-
ных с созданием оборудования, технологии и продукции, позволит по-
высить эффективность применения биотехнологий в целом и обеспечит
в результате получение синергетического эффекта в различных сферах. В
этом случае можно говорить о необходимости реализации концепции
TepS, включающей следующие элементы: «T» – technology (технология);
«E» – equipment (оборудование); «P» – production (продукция); «S» –
synergistic effect (синергетический эффект).

Обеспечение взаимосвязи биотехнологий и биотехнологических
продуктов, в том числе в рамках биотехнологических инновационных
образовательно-производственных кластеров, требует согласования ста-
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дий их жизненных циклов. При этом несогласованность жизненных
циклов биотехнологий, биотехнологических продуктов и оборудования
может, с одной стороны, существенно сдерживать их развитие в разных
отраслях экономики и, соответственно, разных звеньях производствен-
но-технологической цепи, а, с другой стороны, приведет к недоисполь-
зованию всех возможностей биотехнологий, заложенных в предыдущем
звене указанной цепи, и неполной реализации биотехнологического
потенциала страны.

На рисунке 1 приведена комплексная модель взаимосвязи жиз-
ненных циклов биотехнологий и биотехнологических продуктов, а так-
же информационных систем контроллинга непрерывных инноваций в
области биотехнологий.

Рис. 1. Комплексная модель взаимосвязи жизненных циклов биотехнологий

и биотехнологических продуктов, а также информационных систем

контроллинга непрерывных инноваций в области биотехнологий
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Отметим, что каждая характеристика и тип оборудования, техно-
логии и продукции в биотехнологической отрасли имеет свой жизнен-
ный цикл:

,         (1)

где x
n
, y

m
, z

l
 – характеристики или тип оборудования, технологии и про-

дукции в биотехнологической отрасли, LC – жизненный цикл оборудо-
вания, технологии и продукции в биотехнологической отрасли, t – вре-
менной период.

Традиционно выделяют следующие стадии жизненного цикла про-
дукции и оборудования: стадия исследований и разработки продукции
(оборудования), стадия выведения на рынок, а также стадии роста, ста-
бильного развития, сокращения сбыта и окончательного ухода с рынка.

Рассматривая жизненный цикл технологии, можно выделять такие
стадии ее развития, как «уникальная технология», «прогрессивная техно-
логия», «традиционная технология» и «морально устаревшая техноло-
гия». Предотвратить переход на заключительные стадии жизненного
цикла продукции, оборудования и технологии в области биотехнологий
можно в результате их обновления и модернизации, что позволит запус-
тить новые этапы развития.

В каждый конкретный момент времени оборудование, технология
и продукция в биотехнологической отрасли находится на соответству-
ющей стадии жизненного цикла, что определяет особенности ее ис-
пользования, а также роль и место в общей производственно-техноло-
гической цепи:

t * = �{LC x
n
 (t *)}, {LC y

m
 (t *)}, {LC z

l
 (t *)}�,         (2)

где t * – конкретный временной период.

Так, например, переход какой-либо «уникальной биотехнологии»
на стадии жизненного цикла, которые условно можно назвать «тради-
ционная технология» и «морально устаревшая технология», при нахож-
дении соответствующих ей биотехнологической продукции и оборудо-
вании на стадии роста не позволит в полной мере реализовать их
потенциал и, соответственно, максимально возможный синергетичес-
кий эффект не будет достигнут.

В связи с этим необходимость отслеживания согласованности жиз-
ненных циклов основных элементов, нашедших отражение в рамках
концепции TepS в биотехнологической отрасли, а также разработки и
реализации мероприятий, направленных на обеспечение сбалансиро-
ванного развития биотехнологического оборудования, биотехнологии
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и биотехнологической продукции, являющихся базовой основой тех-
нологической модернизации экономики страны на современном этапе
развития, определяют актуальность применения инструментов государ-
ственного контроллинга при управлении процессами разработки и ре-
ализации биотехнологий и биотехнологических продуктов [4, 5]. Ин-
струменты контроллинга объединяют инструменты, применяемые для
выбора методов принятия решений в определенной ситуации с учетом
факторов внутренней и внешней среды.

Представляется, что применение инструментов контроллинга при
управлении процессами разработки и реализации биотехнологий и
биотехнологических продуктов позволит повысить обоснованность при-
нимаемых решений, в том числе, на основе анализа факторов внутрен-
ней и внешней среды.

В общем случае инструменты контроллинга могут быть реализова-
ны в рамках информационных систем поддержки принятия решений в
различных областях деятельности предприятий [6, 7].

Применение информационных систем контроллинга инноваций
в области биотехнологий позволит своевременно выявлять неблагоп-
риятные изменения жизненного цикла биотехнологического оборудо-
вания, биотехнологии и биотехнологической продукции и своевремен-
но реагировать на них. Контроль жизненного цикла оборудования,
технологий и продукции в биотехнологической отрасли особенно акту-
ален с точки зрения развития инновационной деятельности в данной
области.

При этом отслеживание жизненного цикла самих информацион-
ных систем государственного контроллинга позволит повысить резуль-
тативность их функционирования. В общем случае можно выделить та-
кие стадии жизненного цикла указанных информационных систем, как
«формулировка требований», «анализ», «проектирование», «реализация
и тестирование», «интеграция». Можно использовать различные пока-
затели для определения стадии жизненного цикла соответствующего
объекта. Так, для идентификации стадии жизненного цикла информа-
ционных систем (ИС) государственного контроллинга непрерывных
инноваций в области биотехнологий можно использовать такие пока-
затели, как охват задач, решаемых ИС; скорость принятия решений с
помощью ИС; адаптивность решений, предлагаемых при использова-
нии ИС; сложность и громоздкость в работе; снижение степени интег-
рации данной ИС с корпоративной системой предприятий и другие.

Наличие существенного количества и разнообразие факторов внеш-
ней и внутренней среды, оказывающих влияние на деятельность био-
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технологических предприятий, взаимосвязь и взаимозависимость по-
казателей их функционирования и развития, проявляющиеся на раз-
ных стадиях их жизненного цикла, определяют необходимость страте-
гического планирования развития биотехнологий и биотехнологических
продуктов.

Выбор стратегий развития биотехнологий необходимо осуществ-
лять с учетом стратегических ориентиров биотехнологических предпри-
ятий, их групп, в том числе, объединенных в рамках биотехнологичес-
ких инновационных образовательно-производственных кластеров, а
также характеристик их внешней и внутренней среды.

При этом рассматривая характеристики внутренней и внешней сре-
ды особое внимание целесообразно уделять выявлению стадий жизнен-
ного цикла оборудования, технологии и продукции в биотехнологичес-
кой отрасли, а также их влияния друг на друга. В этом случае могут быть
выявлены ситуации, для которых характерна несогласованность отдель-
ных жизненных циклов биотехнологического оборудования, технологий
и продукции; несогласованность жизненных циклов биотехнологичес-
кого оборудования, технологий и продукции в рамках соответствующих
групп; наличие достаточно слабых связей между характеристиками обо-
рудования, технологий и продукции в биотехнологической отрасли. Кро-
ме того, при стратегическом планировании в данном случае необходимо
учитывать стадии жизненного цикла информационных систем контрол-
линга непрерывных инноваций в области биотехнологий.

Можно предложить следующие варианты стратегий развития био-
технологий:

1) Стратегия комплексной синхронизации жизненных циклов,
направленная на обеспечение соответствия жизненных циклов взаимо-
связанных видов биотехнологического оборудования, технологий и про-
дукции.

2) Стратегия групповой синхронизации жизненных циклов, ори-
ентированная на обеспечение соответствия жизненных циклов биотех-
нологического оборудования, технологий и продукции, формирующих
одну группу в соответствии с выбранным признаком.

3) Стратегия опережающего развития жизненных циклов отдель-
ных биотехнологий или видов биотехнологического оборудования и
продукции, отличающаяся ориентацией на развитие конкретных ха-
рактеристик или видов оборудования, технологий и продукции, что, в
свою очередь, может стимулировать развитие биотехнологического ком-
плекса страны в целом.
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Разработка стратегий развития биотехнологий позволит повысить
обоснованность применения инструментов государственного контрол-
линга непрерывных инноваций в области биотехнологий, а также сте-
пень реализации биотехнологического потенциала страны в целом.
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Впервые во всеуслышание термин «public relations» (далее PR) упот-
ребил американский президент Томас Джефферсон в обращении к Кон-
грессу. В дальнейшем это понятие трактовалось как «relations for the
general good» («отношения ради всеобщего блага»). На сегодняшний
день ни одну из современных сфер человеческой жизни невозможно
представить без активного использования PR, начиная с бизнеса и за-
канчивая некоммерческой сферой, такой как спорт. От популярности и
имиджа спортивного клуба зависит отношение к ней болельщиков, тре-
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неров, а также спортсменов внутри организации. Поэтому важнейшей
задачей персонала, занятого в направлении PR, является привлечение
новой аудитории и удержание интереса уже имеющейся. За рубежом,
где спорт позиционируется на качественно новом уровне, использова-
ние клубами, спортсменами-профессионалами и PR агентств — первая
необходимость. Специфика Западного PR заключается в том, что он
направлен лицом к общественности: не только пытается донести до нее
какое-либо сообщение, но и нацелен на получение обратной связи. В
задачи PR специалистов входит работа над личным имиджем спортсме-
нов, создание бренда, формирование репутации клуба, а также анали-
тическая работа, включающая мониторинг прессы, анализ сложившей-
ся ситуации и прогнозирование дальнейших тенденций.

Болельщиков всегда привлекал спорт и в особенности хоккей, бла-
годаря брэндам, удовлетворяющих (или обещающих удовлетворить) их
определенные желания. Первое желание-это получение удовольствия
от просмотра матча, искренних эмоций, поддержки любимого хоккеи-
ста или команды. Второе желание-это ощущение собственной значи-
мости: ассоциируя себя с любимым спортсменом, он повышает свою
значимость или важность в обычной жизни. Спонсоры заинтересованы
в использовании позитивной репутации спорта и конкретных клубов и
спортсменов. Помимо этого, компании и частные инвесторы могут
пользоваться популярностью спортивного брэнда для популяризации
своих, коммерческих брэндов. Например, фанаты спортсмена будут
покупать экипировку той фирмы, которую носит он.

К примеру, покупая хоккейную форму с именем «Сидни Кросби»
болельщик будет олицетворять себя с этим выдающимся канадским
хоккеистом. Этим ходом активно пользуются зарубежные спонсоры.
Теперь перейдем к анализу особенностей зарубежного PR в некоммер-
ческих спортивных организациях, на примере Национальной Хоккей-
ной Лиги (НХЛ).

Как известно, хоккей, один из самых популярных, массовых и зре-
лищных игр, имеет репутацию грубого мужского вида спорта. Игроки
Национальной Хоккейной Лиги всегда показывают мощную, очень зре-
лищную игру.

Национальная Хоккейная Лига — профессиональная спортивная
организация, объединяющая хоккейные команды США и Канады. НХЛ
стала первой профессиональной хоккейной лигой в мире. Имидж НХЛ
складывался годами как имидж воинственной, сильной и очень гордой
лиги. Часто игры Лиги сопровождалась драками, что добавляло зрелищ-
ности и провоцировало большой приток болельщиков.
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Рассмотрим основные направления эффективной PR-деятельнос-
ти в НХЛ:

1. Хоккеисты. НХЛ сформировала и поддерживает имидж самой
массовой и мощной лиги, в которой играют только лучшие игроки.

2. Инфраструктура клубов НХЛ. Для комфорта и удобства болель-
щиков строятся большие ледовые арены. Периодически решаются воп-
росы увеличения вместимости, повышения комфорта и уровня техни-
ческого оснащения, качества работы с аудиторией.

3. Взаимодействия со СМИ и Интернет-ресурсами. Частые упо-
минания повышают интерес болельщиков к хоккею.

Начиная с 2004 года после локаута вице-президент по цифровым
медиа Перри Купер занялся возрождением лиги. Свою работу он начал
с анализа имеющейся базы данных болельщиков, и сделал вывод, что
большинство из них находятся в «информационном вакууме», большин-
ство не имеет возможности просматривать видеотрансляции. В каче-
стве PR-кампании, Купер разослал приглашения на товарищеские и
показательные матчи, в большом количестве запланированные к про-
ведению. Эффект от такого PR-хода превзошёл все ожидания: была офи-
циально зафиксирована рекордная посещаемость игр Лиги, которая,
конечно же, привела и к рекордным финансовым показателям.

Для стабилизации ситуации был поставлен и решен ряд задач.
Были проведены работы по расширению ассортимента и развития

сети специализированных магазинов с сувенирами и атрибутикой ко-
манд Лиги.

Уделяя большое внимание работе с базой данный болельщиков,
был определен фактор недостатка информации. Благодаря этому, НХЛ
начала выпускать каталоги с фотографиями спортсменов, репортажами
с чемпионатов и т.д. Если ранее контент определялся редакцией, то
теперь он стал формироваться благодаря изучению интересов и поже-
ланий болельщиков. В каждом выпуске самых популярных игроков,
матчей и т.д. Кроме того, при импорте базы данных болельщиков на
сайт NHL.com была осуществлена сегментированная рассылка ново-
стей по категориям. Такая концепция повысила прибыль на 15%.

Проблема трансляций решена также при помощи интернета. Те-
перь появилась возможность просматривать прямые трансляции на раз-
личных порталах, а также их архивные записи.

Для того, чтобы PR-отделы были лучше осведомлены о желаниях и
интересах болельщиков, подключены различные каналы сбора и обра-
ботки информации: анкеты при участии в бонусных программах, e-mail,
sms, телефонные опросы, онлайн анкетирования и голосования. С по-
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явлением интернета и развитием гаджетов у PR команды НХЛ увеличи-
лось поле деятельности и возникли новые горизонты.

НХЛ повышает источники своих доходов не только благодаря повы-
шению посещаемости матча, но и путем реализации сувенирной про-
дукции и размещением коммерческого контента, транслируемого
спортивными каналами. Последнее осуществляется путем размещения
контента на популярном сервисе YouTube. Также большую роль в рамках
проведения PR- кампании НХЛ сыграла организация Матча всех звезд.

Матч звезд – это одно из самых масштабных, зрелищных и ожида-
емых событий в жизни хоккеистов, болельщиков и самой Националь-
ной Хоккейной Лиги. PR-служба постоянно придумывает различные
активности, в которые вовлечены болельщики. Это и участие в онлайн
голосование, в котором выбирают «стартовую пятерку» и вратаря, учас-
тие в других различных голосованиях и конкурсах, участие в обсужде-
ния различных информационных поводов, организация флешмобов.

Обширная реклама идет по телевидению, в СМИ, на просторах
интернета, на спортивных аренах, в социальных сетях, а также на пере-
движных рекламных платформах. В социальных сетях создаются тема-
тические хэштеги, проводятся конкурсы и голосования.

Подводя итоги, необходимо отметить, достигнув таких впечатля-
ющих результатов, Лига не стоит на месте. PR- специалисты, занимаю-
щиеся раскруткой web-ресурса, отмечают, что 80% посетителей сайта
NHL.com — это постоянные посетители с высоким уровнем лояльнос-
ти и удовлетворенности. Деятельность PR Лиги идет «в ногу со време-
нем» и делает упор на разработку новых стратегий с акцентом на цифро-
вые и интернет технологии. Постоянное развитие, поддержание
имиджа, развитие инфраструктуры и средств коммуникации, популя-
ризация среди болельщиков – вот залог успеха.
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В последнем десятилетие отечественный хоккей приобрел масш-
таб общенациональной гордости и спорта №1 в стране. Это произошло
благодаря достижениям сборной команды и образования бренда «КХЛ».
Изначально КХЛ рассматривалась как противовес «лучшей» хоккейной
лиги в мире – НХЛ. Континентальная хоккейная лига (КХЛ) – это меж-
дународная профессиональная хоккейная лига, основанная в 2008 году.
Он состоит из 27 клубов в Беларуси, Китая, Финляндии, Казахстана,
Латвии, России и Словакии, кроме того, планируется привлекать и дру-
гие страны. КХЛ считается главной профессиональной хоккейной ли-
гой в Европе и Азии и второй в мире после НХЛ. КХЛ имеет третью
самую высокую среднюю посещаемость в Европе в регулярном сезоне.

Но если в спортивном плане отечественная лига сделала ощутимые
шаги и добилась не малых успехов, то в плане коммерции и рассмотрения
хоккея, как экономически выгодного вложения существуют сложности.
Решить их возможно, не только благодаря грамотному менеджменту, но и
четкой выстроенной связью с общественностью для продвижения своего
продукта, что в дальнейшем сформирует положительный имидж.

С учетом того, что спортивный PR относительно молодое в нашей
стране направление и только формируется, на лицо недостатки в их
понимании. Актуальность же этого направления PR растет благодаря
пониманию руководителей лиги, что такой важный и глобальный про-
дукт для страны, как КХЛ должен быть не только инструментом попу-
ляризации хоккея, но и еще и коммерчески привлекательным.

Продвижение КХЛ реализуется посредством следующих инстру-
ментов PR:

· реклама;
· новости;
· мероприятия;
· выступления;
· публикации.

Рассмотрим некоторые из них.
Рекламой и брэндингом в Континентальной хоккейной лиге за-

нимается ООО «КХЛ-Маркетинг».
К сожалению, продукт «КХЛ» не позиционируется, как нацио-

нальное достояние, а показан лишь как соперник североамериканской
лиге «НХЛ» и продолжатель славных традиций чемпионата СССР.
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В промо-роликах лиги часто звучат такие громкие фразы как:
- «Выиграть Кубок Гагарина будет труднее, чем Кубок Стэнли»;
- «В КХЛ выступают настоящие звезды».

На основе этих посылов и формируется PR Континентальной хок-
кейной лиги с точки зрения рекламы. Во время спортивных трансля-
ций показываются вирусные ролики с участием бывших звезд «НХЛ»,
вернувшихся в Россию.

 Среди них:
- Павел Дацюк (олимпийский чемпион 2018 г., чемпион мира,

двукратный обладатель кубка «Стенли»).
- Илья Ковальчук (олимпийский чемпион 2018 г., двукратный

чемпион мира).
- Яромир Ягр (олимпийский чемпион, двукратный чемпион

мира, обладатель кубка «Стенли») и др.
Суть роликов заключается в демонстрации звезд мирового хоккея,

которые достигли колоссальных высот и с которыми в дальнейшем будут
ассоциироваться хорошие перспективы по развитию хоккея в России.

Главным слоганом КХЛ является фраза «Хоккей – наша игра!».
Данный слоган имеет прямое отношение к традициям советского хок-
кея, к прошлым победам, к стремлению доминации в хоккее на всех
уровнях. Стоит отметить, что PR КХЛ часто и успешно использует бренд
советского хоккея.

Российские хоккейные команды ориентируются на зарубежный
опыт Национальной хоккейной и футбольной лиги, а также английс-
кой Премьер-Лиги. Поскольку полностью зарубежный опыт перенять
не реально в связи с других менталитетом и сложностью в финансирова-
ния, однако обратить внимание на основные зарубежные тенденции –
достаточно грамотный подход. Многие зарубежные компании делают
качественные ролики с применением современной компьютерной гра-
фики или мультипликации, сотрудничают с мировыми брендами, вы-
пуская различные коллаборации.

Однако визитной карточкой российского спорта является отсыл-
ка к ретроспективе. Часто организуются ретро-матчи памяти великих
игроков и тренеров. Данные матчи сопровождаются черно-белыми фо-
тографиями и видео-нарезками. Основная задача подобных мероприя-
тий – укрепить в самосознание российских болельщиков гордость за
Отечественный хоккей и веру в будущее.

Для удержания своей целевой аудитории на хоккейных аренах про-
ходят встречи, раздаются автографы и проводятся фотосессии. Хоккей-
ные клубы взаимодействуют со СМИ, общественными деятелями, для

В. И. Глухарёв, Н. М. Антипова
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проведения ярких рекламных акций. На подобных мероприятиях, где
происходит живое общение, освещается последние новости из жизни
хоккейного клуба, а также проходит какая-либо шоу-программа, по-
клонники команды получают приятные эмоции, и появляется желание
приходить на матчи как можно чаще.

Однако существует опасность того, что Российский бренд «КХЛ»
не станет самостоятельной и узнаваемой величиной в мире, как напри-
мер «Красная машина», и так и останется последователем старых тра-
диций СССР.

Новости, основные события и жизнь хоккейной лиги освещается
достаточно полно, особенно на телевидение. Есть специализирован-
ный тематический канал «КХЛ ТВ». На нем в полном объеме освещает-
ся все матчи игрового дня, проходят аналитические программы, развле-
кательные ток-шоу про около хоккейную жизнь. На общедоступном
канале «Матч ТВ» транслируются основные хоккейные матчи, в том
числе и игры хоккейной сборной страны. В аналитических программах
присутствуют эксперты, звезды хоккея и шоу-бизнеса, заслуженные
мастера СССР, функционеры лиги. Все это способствует узнаваемости
бренда «КХЛ» и популяризации хоккея в стране.

В интернете актуальные новости и результаты доступны на офици-
альном сайте континентальной хоккейной лиги (www.khl.ru), на круп-
нейших спортивных порталах страны (www.sports.ru) и
(www.championat.ru) , на тематических порталах (www.allhockey.ru),
(www.sport-express.ru/hockey) и др.

Стоит отметить, что новости КХЛ отражают основные особеннос-
ти PR в спорте, а именно неотделимость друг от друга и разнообразию
объектов освещения (новости лиги, таблицы, статистика и биография
игроков, история команд и т.д.).

Однако, существует проблема с доступностью трансляций. Для
просмотра всех матчей нужна платная подписка к цифровым темати-
ческим каналам КХЛ ТВ и КХЛ ТВ HD. Качество картинки и формат
освещений матчей некоторых команд также оставляет желать лучшего.

Рассмотрев основные инструменты PR, можно сделать следующие
вывод: позиционирование бренда КХЛ, в первую очередь имеет сопер-
нический характер с НХЛ.

Сделав действительно интересный продукт, в противовес североа-
мериканской лиги, руководители лиги, к сожалению, не хотят рассмат-
ривать КХЛ, как самостоятельный проект, который поможет в послед-
ствие гордиться, не только достижениями в период СССР, но и в
новейшей истории России.
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Несмотря на то, что сфера PR достаточно молода и только набира-
ет обороты для российского спорта, уже существует широкий круг воп-
росов и проблем. Рассмотрим подробнее данные вопросы, укрупнённо
выделяя основные из них:

• необходимо снизить нагрузку на федеральный бюджет путем
привлечения инвестиций (спонсорских и частных);

• необходимость повышения эффективности взаимодействия со
СМИ, рекламодателями и спортивными организациями;

• создание коммерчески привлекательного продукта или бренда;
• использование зарубежного опыта, когда спортивные клубы при-

надлежат частным лицам.
Кроме того, есть и другие проблемы на внутреннем рынке спорта,

в первую очередь это отсутствие доверия и взаимопонимания между
участниками спортивного рынка из-за того, что все участники сосредо-
точены на решении собственных проблем, а не на общих целях, необхо-
димых для взаимовыгодного развития.

Ощущается также нехватка необходимых ресурсов, таких как необ-
ходимое количество квалифицированного персонала.

Кроме того, все управление спортом не может регулироваться с
позиции прозрачности ценообразования. Участники рынка взаимодей-
ствуют на основе индивидуальных договоров, где цена на одни и те же
услуги не регулируется.

При решении всех вышеперечисленных задач не будет пользы,
если спортсмены не начнут показывать хороших результатов.

Система спортивной подготовки должна быть усовершенствова-
на. На выходе должен получаться хороший и качественный продукт.
Если в хоккее будут наблюдаться хорошие результаты и к процессу бу-
дут привлечены знаменитости, рекламные агентства очень быстро за-
интересуются подобными информационными поводами.

Необходимо ориентироваться на СМИ, работать с целой командой
PR специалистов различного уровня. За год возможен рост в социальных
сетях более чем на 30% подписчиков. Зрительский интерес необходимо
постоянно подогревать и подпитывать, не забывая, что спорт – это, в
первую очередь шоу. Спортивные клубы должны организовывать краси-
вое и запоминающееся шоу. Для тог, чтобы увести зрителей подальше от
других способов досуга, команда PR должна соответствовать, делать все
возможное, чтобы люди предпочитали поход на стадион другим видам
досуга в свой выходной день.

Также назрела острая необходимость в выстраивании взаимоотно-
шений с различными рекламодателями и правообладателями реклам-
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ных агентств для взаимовыгодного сотрудничества: снабжать их акту-
альным контентом и получать отклик от целевой аудитории за счет пуб-
ликации материалов.

Российский Международный Олимпийский Университет может
оказать содействие по разработке и внедрению необходимых профес-
сиональных стандартов и развитию системы повышения профессиона-
лизма PR-специалистов и маркетологов стоимостной оценке контента
спортивных клубов и отдельных спортсменов.

В настоящее время существуют ограничения на рекламу некото-
рых товаров по факту того, что они могут оказывать влияния на спон-
сорскую поддержку вкладывания средств в спортивную рекламу разре-
шенных видов товаров. Необходимо проанализировать законодательную
правомерность этих ограничений и структуру механизма ограничений.

Важно сформировать фокус-группу, состоящую из представителей
спортивного менеджмента, PR-служб, сотрудников телевидения, аппа-
рата государственно управления и т.п., для того чтобы разработать ме-
ханизм стимулирования развития спонсорских и рекламных взаимоот-
ношений, базирующихся на прозрачности, саморегулированности и
доверии.
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Предпринимательство, как одна из разновидностей хозяйствен-
ной деятельности человека, имеющей черты творчества, поисковой ак-
тивности, характеризующейся наличием разнообразных рисков 1, очень
уязвимо к нестабильности и резким изменениям в состоянии внешней
среды. Влияние совокупности ее факторов на формирование условий
существования и функционирования субъектов предпринимательства
в определенной степени определяется результатами деятельности и вза-
имодействия всех формальных и неформальных институтов, а значит и
результатами взаимодействия людей, работающих в этих учреждениях.
В наиболее общем плане условия, в которых осуществляется предпри-
нимательская деятельность, можно определить, как «предприниматель-
ский климат». Он формируется, помимо воздействия рыночных факто-
ров, деятельностью в рамках этой среды государственных органов,
органов местного самоуправления, отраслевых, корпоративных, част-
ных институтов, формальных и неформальных объединений юридичес-
ких лиц и предприятий.

Понятие предпринимательского климата нельзя отождествлять с
понятием «бизнес-климат (деловой климат)», под которым можно по-
нимать совокупность экономических, социальных, регуляторных, ресур-

 1 Репкина ОБ. Предпринимательская деятельность в условиях риска. / Путеводи-
тель предпринимателя. 2011. 10. С. 238–243.
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сных факторов среды, создающих условия для любой хозяйственной ак-
тивности, приносящей прибыль. Наличие благоприятного делового кли-
мата обеспечивает условия для ведения любой хозяйственной деятель-
ности. Однако для развития предпринимательской активности, особенно
в направлениях, которые имеют важное значение для национальной эко-
номики, необходимо создавать условия, создающие дополнительные сти-
мулы для вовлечения хозяйствующих субъектов в высокорисковую дея-
тельность, к которой относится малое и среднее предпринимательство
(далее – МСП). Поэтому предпринимательский климат включает в себя
все элементы делового климата, а также дополнительные условия, кото-
рые мотивируют предпринимателя к новаторской по своей природе дея-
тельности, связанной с повышенным риском, но в то же время сулящей
повышенную прибыль. То есть, формирование благоприятного предпри-
нимательского климата предполагает построение благоприятного дело-
вого климата (бизнес-климата), а также создание дополнительных сти-
мулов для развития предпринимательской активности.

В качестве основополагающих факторов формирования делового
и предпринимательского климата могут быть названы: состояние эко-
номики страны; уровень стабильности законодательной базы; уровень
развития инвестиционной инфраструктуры, валютная и фискальная
политика, проводимая государством; финансово-кредитная система и
финансовый рынок, в частности, уровень развития производительных
сил; статус инвесторов (в т.ч. иностранных) и пр. факторы. Для форми-
рования благоприятного предпринимательского климата важным ас-
пектом является наличие целенаправленного стимулирования приори-
тетных направлений предпринимательской деятельности со стороны
государства.

Однако очень часто усилия субъектов предпринимательства, в ча-
стности, в области инновационной предпринимательской деятельнос-
ти, сталкиваются с определенными трудностями и ограничениями этой
среды, а именно:

1) ограничения институционального характера: регуляторно-раз-
решительные барьеры, а также отсутствие специализированного нало-
гового режима для вновь создаваемых предпринимательских структур,
работающих в приоритетных направлениях экономики;

2) ограничения ресурсного характера: ограничение финансирова-
ния теми рамками, которые доступны для обеспечения собственными
силами: самофинансирование и партнерское финансирование; ограни-
чения необходимых трудовых ресурсов имеющимися на рынке труда, и
доступными по стоимости.

А. З. Гусов, А. А. Байтурсунов
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Необходимость государственной политики, отвечающей тенденци-
ям развития предпринимательства, обусловлена наибольшей уязвимос-
тью этого сектора экономики к действиям власти. Государство должно
регулировать предпринимательство путем социально-экономического
прогнозирования, усовершенствования разрешительной системы, анти-
монопольной политики, государственной стандартизации, метрологии
и сертификации, системы налогообложения, разработки общегосудар-
ственных и региональных программ развития предпринимательства.

В РФ применяется программно-целевой подход к формированию
условий благоприятного предпринимательского климата 2. Суть про-
граммно-целевого подхода заключается в разработке политики реали-
зации стратегических направлений и актуальных программ решения
социально-экономических проблем региона и предусматривающей оп-
ределение комплекса взаимосвязанных организационно-правовых и
финансово-экономических мероприятий, направленных на их выпол-
нение 3.

В этой связи важным является то, что политика стимулирования
малого и среднего предпринимательства реализуется в рамках региональ-
ных программ. Основа для разработки региональных программ в РФ –
Стратегия развития малого и среднего предпринимательства в Российс-
кой Федерации 4. Специфическая особенность региональной програм-
мы развития предпринимательства – ее увязка с программой социально-
экономического развития региона и определение возможностей решения
проблем региона за счет создания благоприятных условий для развития
малого бизнеса. Региональные программы составляются в соответствии с
основным законодательством 5  и программными, а также нормативны-
ми документами. Для эффективного функционирования системы госу-
дарственного стимулирования предпринимательства необходим посто-
янный государственный контроль за соблюдением требований

2 Кныш Н.А. Программно-целевой подход к территориальному развитию малого
предпринимательства / Н.А. Кныш, Е.П. Верлуп // Экономика региона. 2016. № 2.
С. 427–437.
3 Киянова Л.Д. Сущность программно-целевого метода как инструмента управле-
ния социально-экономическим развитием территорий / Л.Д. Киянова, Т.И. Литви-
нова // Новые технологии. 2014. № 2. С. 74–79.
4 Стратегия развития малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации
на период до 2030 года. Разработана в соответствии с Федеральным законом от 28
июня 2014 г. № 172-ФЗ «О стратегическом планировании в Российской Федерации».
5 Федеральный закон Российской Федерации от 24 июля 2007 г. № 209-ФЗ «О
развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации».
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законодательства по обеспечению информационной открытости орга-
нов государственной власти и органов местного самоуправления. Приме-
нение данных подходов и требований постепенно меняет десятилетия-
ми складывавшуюся неблагоприятную конъюнктуру, что отражается в
улучшении показателей оценки условий ведения бизнеса в РФ (табл. 1).

Таблица 1

Оценка легкости ведения бизнеса в РФ по методике Всемирного банка

(рейтинг и удаленность от условного передового рубежа) 6

Наиболее высокую оценку показывает комплекс индикаторов, свя-
занных с открытием бизнеса и его регистрацией. Однако, существуют и
слабые стороны, такие, как сложность получения разрешения на строи-
тельство и затруднения в ведении международной торговли. Не очень
высоки и индикаторы, оценивающие защиту прав собственности, су-
дебную систему и систему налогообложения. Поэтому можно сказать
об очевидных успехах применения программно-целевого метода в реа-
лизации механизма регулирования предпринимательства в РФ, однако
при этом следует отметить наличие достаточно сложных задач по улуч-
шению предпринимательской среды.

В условиях бюджетных ограничений важную роль играют дотации
и субвенции, получаемые отдельными регионами из государственного
бюджета. В этом отношении регион может выделять территории при-
оритетного развития, в которых на основании законодательных актов
местным властям будет предоставлена возможность осуществления ком-

6 Doing Business. Оценка бизнес регулирования. Группа Всемирного банка [Электрон-
ный ресурс]. Режим доступа: http://russian.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/russia.
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плекса мероприятий по стимулированию предпринимательства, в час-
тности: налоговое стимулирование (льготы по земельному налогу и т.д.),
предоставление земли под новое строительство, передача в аренду на
льготных условиях старых помещений под реконструкцию и т.д. Эти
приоритеты могут реализовываться в поддержке создания территори-
альных промышленно-экономических кластеров.

Чтобы местные органы власти создавали благоприятный климат
для развития малого предпринимательства, они должны иметь соответ-
ствующую мотивацию, которая определяется двумя основополагающи-
ми факторами:

1. Возможность увеличить доходы местного бюджета за счет разви-
тия предпринимательства в регионе.

2. Обеспечение социальной стабильности и повышение уровня
занятости населения в результате развития малого и среднего предпри-
нимательства.

На наш взгляд, сегодня предпринимательская инициатива явля-
ется основой экономического роста, начиная с муниципального обра-
зования, и заканчивая общегосударственным уровнем.

Рассмотрим фактическое состояние институциональной среды
предпринимательства на примере Республики Казахстан на основании
оценки глобального рейтинга Всемирного банка.

Рис. 1. Показатель рейтинга Doing Business – оценка

бизнес-регулирования (анализ Всемирного банка) 7

7 Doing Business. Оценка бизнес регулирования. Группа Всемирного банка [Электрон-
ный ресурс]. Режим доступа: http://russian.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/
kazakhstan.

Фактически, в рейтинге Doing Business оценивается формальная
среда функционирования предпринимательских структур. На наш
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взгляд, точность оценки предпринимательского климата на основе дан-
ного подхода могло бы повысить добавление 2-х групп показателей:

1. Потенциал страны для ведения предпринимательской деятель-
ности: размер ВВП по ППС на душу населения; реальный среднедуше-
вой доход населения; среднедушевые расходы населения; потенциал
прироста потребительского спроса (измеряемый долей сбережений в
расходах населения); индекс Джини.

2. Степень и направленность влияния неформальных институтов
предпринимательской среды: индекс восприятия коррупции; эксперт-
ная оценка рейдерской активности; экспертная оценка картелизации
отраслевых рынков; число правонарушений, связанных с частной соб-
ственностью предпринимательских структур в пропорции к общему
числу субъектов предпринимательства.

Это в определенной степени усложняет анализ (особенно в части
экспертных оценок), но повышает качество рейтинговой оценки пред-
принимательской среды с учетом тех ее характеристик, которые дают
оценку не просто легкости регистрации бизнеса, но и условий и перс-
пектив его «выживания».

Данные показатели расширили бы информативность представлен-
ного интегрального индекса, поскольку давали бы более полное пред-
ставление о предпринимательском климате в стране.

Если учесть, что передовой рубеж соответствует 100 баллам, то ди-
намика оценки РК является весьма положительной 8: от 56,81 баллов в
2010 г. до 75,09 баллов на начало 2017 г. Это говорит о значительном
улучшении бизнес-климата в стране, обусловленном усилиями госу-
дарственной власти.

Рассмотрим также оценку Казахстана в рейтинге стран по легкос-
ти ведения бизнеса, традиционно проводимым ВБ 9. В отличие от пре-
дыдущего анализа, данная оценка построена на присвоении опреде-
ленного места страны в числе 190 стран по показателям.

Очень высокие позиции Казахстан занимает по оценке защиты
миноритарных инвесторов и обеспечения исполнения контрактов (3-е
и 9-е место соответственно). Это – показатели, свидетельствующие о
том, что большое внимание уделяется привлечению инвестиций, со-
зданию наиболее благоприятных условий для инвесторов, соблюдению
гарантий относительно их собственности. То, что обеспечивается высо-

8 Doing Business. Оценка бизнес регулирования. Группа Всемирного банка [Электрон-
ный ресурс]. Режим доступа: http://russian.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/
kazakhstan.
9 См.: там же.
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кий уровень защиты миноритариев, создает условия для предотвраще-
ния корпоративных конфликтов.

Одновременно, очень низкой является оценка простоты ведения
внешнеторговых операций, что связано с существенными бюрократичес-
кими барьерами в виде множества разрешительных документов (как по
импорту, так и по экспорту). В области ведения внешнеторговых опера-
ций Казахстан занимает 119-е место. Решающее значение в определении
такой оценки сыграла обременительность таможенных процедур. Это
создает разительный контраст с такими показателями, как легкость по-
лучения разрешений на строительство (22-e место) и регистрация соб-
ственности (19-е место) и требует значительных усилий по доработке
законодательно-нормативного обеспечения внешнеторговых процедур.

Рассмотрим в общих чертах условия ведения бизнеса в РК 10.
Оценивая данные по условиям ведения бизнеса, можно отметить

существенные положительные сдвиги: регистрация предприятий, за-
щита интересов и прав собственности миноритарных акционеров, а так-
же процедура решения проблемы банкротства были объектами перво-
очередного внимания Правительства Казахстана в течение 2016 г., что и
повлекло за собой существенное повышение рейтинговой оценки стра-
ны по методологии ВБ.

Важен прогресс системы налогообложения: если в 2016 г. она нахо-
дится на низком уровне содействия бизнесу (17-е место из 189, ухудше-
ние на 1 позицию), как и система защиты интересов сторон по обеспе-
чению контрактов (14-е место из 189, хотя и имеет место некоторое
улучшение), то на начало 2018 г. положение существенно улучшилось:
оценка налоговой нагрузки на бизнес оценивается на уровне 79 баллов.
Связано это с тем, что с 1 января 2018 г. введен в действие Кодекс РК «О
налогах и других обязательных платежах в бюджет» (Налоговый кодекс)
и Закон РК от 25 декабря 2017 года № 121-VI «О введении в действие
Кодекса Республики Казахстан «О налогах и других обязательных пла-
тежах в бюджет» (Налоговый кодекс)».

По легкости ведения бизнеса Казахстан на данный момент нахо-
дится на 36-м месте, это достаточно высокий рейтинговый показатель.

Одним из главных рисков для субъектов предпринимательства в РК
остается коррумпированность чиновников государственного аппарата.

Следует отметить, что предпринимательская среда в РК характе-
ризуется значительным количеством рисков, но вышеупомянутый выс-

10 Официальные данные группы ВБ: http://russian.doingbusiness.org/data/
exploreeconomies/kazakhstan.
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Рис. 2. Классификация факторов развития малого

и среднего предпринимательства 11

тупает одним из наиболее значимых. Это подтверждают и исследова-
ния индекса восприятия коррупции, проводимые международной орга-
низацией Transparency International 12.

11 Авторская разработка.
12 Официальный сайт Tengri News. [Электронный ресурс]. Режим доступа: https://
tengrinews.kz/kazakhstan_news/kazahstan-opustilsya-131-yu-strochku-indekse-
vospriyatiya-310820/.
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На рисунке 2 представлена система факторов, формирующих благо-
приятный климат развития МСП. Она позволяет анализировать и прини-
мать решения по корректировке развития предпринимательского климата.

Особое стимулирующее воздействие применяется государством
чтобы «подтолкнуть» развитие наиболее приоритетных направлений
предпринимательства, прежде всего, инновационного предпринима-
тельства, а также других направлений МСП, имеющих наибольшее зна-
чение для решения конкретных экономических и социальных задач в
определенные периоды времени.

Для этого применяются: совместное инвестирование (участие го-
сударства в предпринимательских инвестициях в приоритетные направ-
ления), субсидирование, льготное кредитование и пр.

Существуют и инструменты непрямого воздействия, такие как: со-
здание стимулирующих налоговых режимов, информационная и консал-
тинговая поддержка, законодательное стимулирование и пр. инструмен-
ты для приоритетных направлений предпринимательской деятельности.

Эффективное развитие предпринимательства обусловливается сле-
дующими базовыми факторами:

- переход к государственному регулированию условий развития
предпринимательской деятельности;

- наличие общих экономических факторов, обусловливающих
развитие предпринимательства;

- наличие (создание) условий, создающих стимул для развития
предпринимательства как типа развития экономической актив-
ности.

Внешние факторы делятся на: базовые и дополняющие.
К базовым можно отнести: наличие и доступность основных ком-

понентов организации предпринимательства (средства, помещения,
оборудование, сырье, материалы и т.д.), общую экономическую стабиль-
ность государства, соотношение фискальных и экономических функ-
ций налогов. Дополняющими называют отдельные меры государствен-
ной поддержки предпринимательства.

Внутренние факторы включают те условия производства и реализации
продукции (услуг), которые подвергаются регулированию со стороны пред-
приятий в процессе внутрифирменного управления и планирования. К ним
относятся: цель предприятия, его задачи и организационная структура, тех-
нологии производства и профессионалы, которые на нем работают  13.

13 Асриянц К.Г. Разработка конкурентной стратегии предприятий перерабатываю-
щей промышленности АПК / К.Г. Асриянц, М.М. Алиев // РППЭ. 2016. №11 (73).
С. 60–70.
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По характеру воздействия факторы развития предприниматель-
ства, формирующие предпринимательский климат, делятся на: финан-
сово-экономические, организационно-правовые и социально-психоло-
гические. Все три вида факторов взаимосвязаны и взаимообусловлены.

К факторам, связанным с государственным стимулированием, мо-
гут быть причислены такие, как: демонополизация производства, фи-
нансирование, кредитование, налогообложение, налоговые льготы, госу-
дарственная финансовая поддержка. Государство создает определенные
государственные фонды и институты, а также стимулирует и поддержи-
вает создание и функционирование негосударственных фондов и инсти-
туциональных структур. В отличие от сугубо регуляторной роли государ-
ства как непосредственного исполнителя законодательных норм,
последние занимаются стимулированием предпринимательства.

Таким образом, факторы негосударственного влияния – это по-
мощь, которая предоставляется союзами, советами, общественными
объединениями предприятий, привлечение капитала, система доступа
к материально-техническим ресурсам, доступность производственных
площадей, процедуры получения производственного помещения, дос-
тупа к природным ресурсам и земельным участкам, денежно-кредитная
и валютная политика государства, организация расчетов между пред-
приятиями, степень включения в мировую экономику, уровень разви-
тия финансового рынка и финансовой инфраструктуры.

Среди организационно-правовых факторов предпринимательского
климата одним из основных является правовая база предприниматель-
ства. К ним относятся: правовая система, структура собственности пред-
приятия и государственные программы его развития.

В группу социально-психологических факторов входят те, кото-
рые характеризуют восприятие предпринимательства обществом в це-
лом и популяризируют такую деятельность. Эти факторы имеют особое
значение для стран, в которых предпринимательство является сравни-
тельно молодым видом экономической деятельности.

В зависимости от степени воздействия факторы делятся на: фак-
торы прямого и косвенного (опосредованного) действия. Факторы с пря-
мым характером действия производят прямое влияние на деятельность
предприятий, это: законы и постановления государственного регули-
рования, трудовые ресурсы, потребители. Факторы же опосредованно-
го влияния оказывают свое воздействие посредством формирования
конъюнктурной среды. В частности, это – эффективность рыночной
системы в государстве.
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Формирование эффективной рыночной системы связано с расши-
рением масштабов предпринимательской деятельности во всех секто-
рах экономики. Предпринимательство в силу своей мобильности имеет
ряд неоспоримых преимуществ. Это, с одной стороны, прибыль от ис-
пользования новых технологий, связанная с разработкой новых мето-
дов организации производства, предоставления услуг, а с другой – при-
быль, обусловленная наиболее эффективным использованием ресурсов.
А это, в свою очередь, обеспечивает эффективный рост всей экономики.
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Введение

Добро и зло являются одними из немногих категорий, которые
отличают человека от всего остального животного мира. Собственно
именно эти категории породили как понятие террора в разных его про-
явлениях, так и стремление борьбы с ним. Но, кроме понятий добра и
зла, человеком управляет и вполне естественное желание обогатиться
тем или иным способом – увеличить доходы, уменьшить расходы.

Банк – это точка пересечения понятий добра и зла, в том числе по
линии противодействие легализации (отмыванию) доходов, полученных
преступным путем, и финансированию терроризма (далее под/фт), и
стремления к своей основной цели – извлечения прибыли. Однако пере-
сечение это едва ли дает эффект синергии. Напротив, вопросы под/фт
зачастую не только формализуются, но и извращаются до откровенно
коммерческого подхода. Например, вводятся так называемые загради-
тельные тарифы на текущее обслуживание и закрытие счета. При этом
справедливо отметить, что значительное повышение тарифа за снятие
наличных или перевод средств при установлении признака(ов) подозри-
тельности ни прямо, ни косвенно не предотвращает противозаконный
умысел, для исполнения которого требуются средства.

Кроме того ряд банков предлагает услугу скорринговой оценки кон-
трагента перед отправкой ему платежа и рассказывает клиентам как избе-
жать подозрений в отмывании дохода/финансирования терроризма 1

(далее од/фт). Сюда же допустимо отнести и агрегаторов – участников
рынка, продающих различные системы контроля и систематизации дан-
ные. Говорить об этих методах как инструментах под/фт не приходится.
Созданы они, конечно же, в рамках соблюдения и реализации норматив-
но-правовой базы, но почему тогда банки не направляют хотя бы часть
полученных данным способом доходов в пользу Росфинмониторинга
остается не понятным. Дополнительное финансирование без сомнения
значительно ускорит развитие инструментов под/фт массового приме-
нения. Иначе представляется, что банки являются частью цепочки од/
фт и получают за это вознаграждение.

Важно понимать – в первую очередь банки и агрегаторы занима-
ются коммерцией, потому что они создавались с этой целью. Но в воп-
росах государственной безопасности, к которым, безусловно, относит-
ся сфера под/фт, не место для бизнеса. Сфера под/фт это не иначе как
дело фанатичных альтруистов.

1 http://www.sberbank.ru/ru/s_m_business/compliance дата обращения 07.07.2018 г.
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Ситуация в цифрах и фактах

Однако, даже не смотря на судебную практику 2, такой точки зре-
ния придерживаются далеко не все. При этом заградительные тарифы
устанавливаются не какому-то клиенту индивидуально в целях пресече-
ния операции, а являются публичными и доступными для ознакомле-
ния злоумышленникам для расчета издержек своей деятельности.

Ситуация, имеющаяся на сегодняшний день, откровенно говоря,
не нормальная. Толком, не разобравшись с имеющимися проблемами
рынок сам себе создает новые. Войдя в раж «цифровизации» без оценки
перспектив в электронную форму обличаются и на разных уровнях ти-
ражируются идентификационные и иные сведения. Уже сейчас доступ-
но множество баз данных, раскрывающих огромный массив сведений
на различных условиях. Однако до сих пор ни государственные, ни час-
тные ресурсы не свели всё в единую базу сведений для идентификации.
Наиболее удачной во всех планах на сегодняшний день является Систе-
ма Межведомственного Электронного Взаимодействия (далее СМЭВ).
При этом Федеральная Налоговая Служба (далее ФНС) уже долгое вре-
мя безуспешно 3 стремится ввести, по сути, дублирующий сервис – «Про-
зрачный бизнес», запуск которого неоднократно переносился 4.

В таблице 1 приведен перечень основных контрольных сведений с
указанием на группу доступа к ним. Под контрольными сведениями в
авторском видении понимаются идентификационные и иные сведения,
которыми банк должен/может располагать/обновлять до приема лица
на обслуживание и в ходе обслуживания клиента.

2 Постановление ФАС Северо-Кавказского округа от 23.06.2014 по делу № А32-
20874/2013.
3 https://www.rbc.ru/rbcfreenews/59787e379a7947d130f69172 дата обращения
07.07.2018 г.
4 https://rg.ru/2018/05/31/fns-otlozhila-zapusk-servisa-prozrachnyj-biznes-do-1-
avgusta.html дата обращения 07.07.2018 г.

Таблица 1
Сводная таблица основных контрольных сведений
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Вместе с этим крупнейшие банки в начале года выступили с умо-
помрачительной идеей о государственной регистрации юридических лиц
без наличия адреса (места нахождения) государственной регистрации с
заменой его на так называемый электронный юридический адрес 5. Ко-
нечно же, поручение Президента России по улучшению условий пред-

Продолжение таблицы 1

5 https://www.audit-it.ru/news/account/937404.html?utm_source=weeklymail&utm_
medium=email&utm_campaign=Our+emails дата обращения дата обращения
07.07.2018 г.

А. В. Дормидонтов
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принимательской деятельности 6  надо выполнять. Данные шаги иначе
как полумерами назвать нельзя. Так, например, в 1995 году на рынке дей-
ствовало более 2500 тысяч кредитных организаций, а по состоянию на 1
марта 2018 года кредитных организаций, имеющих право на осуществле-
ние банковских операций 551 (из них 507 банков и 44 небанковские кре-
дитные организации) 7. Существует реальная опасность того, что вновь
зарегистрированных предпринимателей вполне может ожидать анало-
гичная ситуация. Зарегистрированы будут все желающие, но основная
часть далее не сможет осуществлять свою деятельность из-за различных
контрольных и упреждающих мероприятий.

На основании сведений Федеральной Налоговой Службы о государ-
ственной регистрации юридических лиц 8  составлен график (рисунок 1) в
котором видна реакция рынка на публикацию Банком России Указания
№ 4077-У от 20.07.2016 г. и Положения № 550-П от 20.07.2016 г. Так, если
еще в июле 2016 года было ликвидировано 9  50 967 юридических лиц, то
в августе показатель возрос до 87 259, в сентябре 91 697, а в октябре до
99 017 юридических лиц. Пиковый показатель, в 105 428 ликвидирован-
ных юридических лиц был, достигнут по итогам декабря 2016 года. Учи-
тывая обязанность юридических лиц хранить на счетах в банках все сред-
ства сверх установленного лимита, связь между повышением активности
регулятора и ликвидацией юридических лиц очевидна.

Сведения о налоговой задолженности и других нюансах жизни орга-
низации носят не иначе как интимный характер, и раскрывать их не
всегда стоит даже в том случае, если имеется техническая и законно
оформленная возможность.

Представляется, что заявление на открытие счета или объявление
о намерениях заключить договор банковской операции или сделки дол-
жно стать для банков ключом к подробным сведениям о лице через
сервисы СМЭВ.

6 Перечень поручений по реализации Послания Президента Российской Федера-
ции Федеральному Собранию Российской Федерации № Пр-436 от 01.03.2018 г.
7 http://www.cbr.ru/statistics/print.aspx?file=bank_system/inform_18.htm&pid=
lic&sid=itm_43766 дата обращения 07.07.2018 г.
8 https://www.nalog.ru/rn77/related_activities/statistics_and_analytics/forms/ дата обра-
щения 07.07.2018 г.
9 Здесь и далее по тексту указываются данные о юридических лицах, ликвидирован-
ных через прекращение без перехода в порядке универсального правопреемства его
прав и обязанностей к другим лицам, в том числе в связи с ликвидацией, в порядке
банкротства, в связи с исключением юридического лица по решению регистрирую-
щего органа из ЕГРЮЛ, по иным основаниям (не включая реорганизацию). Дан-
ные приводятся за каждый месяц отдельно, без нарастающего итога.
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Рис. 1. Динамика создания и ликвидации юридических лиц (шт.) 10

10 Составлено автором на основании данных ФНС.
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Выводы

1. Всеми участниками системы под/фт должно в первую очередь
править желание борьбы с отмыванием доходов и финансированием
терроризма, а не страх быть наказанным вышестоящей структурой.

2. Сведения, в том числе идентификационные, должны быть откры-
ты в меру. Раскрытие сведений должно осуществляться тем лицам, с кем
организация изъявила желание заключить договор или этот договор уже
заключила. Излишняя активность в раскрытии информации не нужна.

3. Множественность и публичность источников контрольных све-
дений не всегда несет пользу. Особенно, когда сведения в них разнять-
ся, а приоритетность достоверности источников не установлена.
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Развитие мировой венчурной индустрии имеет полувековую исто-
рию, однако, несмотря на всё многообразие форм венчурного финанси-
рования, перспективы его развития подтверждаются многочисленны-
ми примерами возникновения инновационных фирм и удачной
реализацией самых рискованных технологических проектов. Такие из-
вестные компании, как Intel, Apple, Microsoft, Compaq, Lotus реализо-
вали свой инновационный потенциал, благодаря венчурному капиталу.
В США, благодаря венчурному финансированию, рост патентной дея-
тельности составляет от 5 до 18% в год, а общий объем венчурных инве-
стиций превысил 1 трлн. долл. в год 1. Поэтому очевидно, что венчурное
финансирование является одной из самых привлекательных форм ин-
вестирования в инновации, благодаря, во-первых, быстрой инноваци-
онной отдаче, во-вторых – отсутствию возвратной составляющей кре-
дитов. Это обусловлено самим механизмом венчурного инвестирования
инноваций – через эмиссии акций малыми научными, инновационны-
ми и внедренческими фирмами, с немедленной покупкой их рисковы-
ми (венчурными) инвесторами.

Традиционно венчурный капитал представлен следующими фи-
нансовыми источниками: закрытые партнерства с венчурным капита-
лом (денежные средства домохозяйств, пенсионных фондов, крупных
индивидуальных инвесторов); общественные фонды венчурного капи-
тала; венчурный капитал корпораций; фонды венчурного капитала
инвестиционных банковских фирм; инвестиционные компании для
малого инвестиционного предпринимательства; индивидуальные ин-
весторы; государственные и региональные венчурные фонды 2.

Особенности венчурного капитала включают в себя, во-первых, зна-
чительный период возврата инвестиций (3–5 лет – средний инвестици-
онный лаг); во-вторых, прямое участие в капитале, предполагающее раз-
деление прибыли, а не дивидендов. Данные особенности заставляют
многие зарубежные венчурные фонды применять практику «распреде-
ленного риска». Это означает, что вложения венчурного капитала рас-
пределяются, прежде всего, между несколькими инвестиционными про-
ектами разных предпринимательских фирм, а также между различными
стадиями инвестирования. Это подразумевает тот факт, что финансиро-
вание начальных стадий формирования и реализации инновационного

1 Инвестиции по-американски: как работают венчурные фонды в США // Forbes. –
2018. – 28.04.2018 [Электронный ресурс]. URL: http://www.forbes.ru/tehnologii/
360889-investicii-po-amerikanski-kak-rabotayut-venchurnye-fondy-v-ssha (последнее
обращение: 20.05.2018).
2 Володин С.Н., Волкова В.С. Российский рынок венчурных инвестиций: актуальные
проблемы и пути их решения // Корпоративные финансы. 2016. №2 (38). С. 44–53.
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проекта сопряжено с высоким риском, т.е. неопределенностью в рыноч-
ных перспективах новинки. Однако по мере продвижения инновацион-
ного продукта на рынок и роста платежеспособного спроса на него, до-
ходность вложений возрастает, а рискованность уменьшается.

О необходимости развития венчурной индустрии в России гово-
рит сам факт её спонтанного возникновения в середине 1990-х гг., хотя
само понятие венчурного финансирования введено только в 1999 г. 3

Спустя семь лет (в 2006 г.) была создана «Российская венчурная компа-
ния», приоритетные направления которой включают финансирование
начинающих инновационных предприятий.

Первой проблемой, сдерживающей развитие венчурного инвести-
рования инноваций, необходимых для инновационного развития
субъектов РФ, стало хроническое запаздывание формирование необхо-
димых институтов венчурного инвестирования инноваций – частных,
смешанно-частных венчурных фондов, венчурных банков.

Вторая проблема заключается в отсутствии отраслевых форм дви-
жения венчурного капитала, что сдерживает инновационную активность
в базовых отраслях (добывающей промышленности, энергетике, метал-
лургии, химии и др.) и консервирует процесс устаревания средств про-
изводства, структурные проблемы российской экономики. Несформи-
рованные инвестиционные связи малых инновационных фирм и
организаций НИОКР, средних производственных и внедренческих пред-
приятий с субъектами крупного бизнеса, главным образом, сырьевыми,
машиностроительными ФПГ, лишили отраслевую инноватику как ин-
вестиционной, так и инновационной подпитки.

Третья проблема – отрыв деятельности венчурных инвесторов от
императива структурной перестройки российской экономики. В Рос-
сии их инвестиции направляются в те виды деятельности, в которых не
требуется выход на рынок с принципиальными новинками и, соответ-
ственно, риск невозврата средств сравнительно невысокий. Так, фонды
ЕБРР в России специализируются в 32 видах деятельности, в том числе
переработка древесины, полиграфия – по 4 компании; производство
молочных продуктов, оптовая торговля – по 3 компании; переработка
мяса, производство стройматериалов, автотранспорт, производство пла-
стика в гранулах, пошив одежды – по 2 компании 4.

3 Распоряжение Миннауки РФ «Основные направления развития внебюджетного
финансирования высокорисковых проектов (системы венчурного инвестирования)
в научно-технической сфере на 2000–2005 гг.».
4 Данные текущего архива представительства Европейского банка реконструкции и
развития в России. – Официальный сайт http://ebrd.ru (последнее обращение:
20.05.2018).
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Проблема деятельности в российской экономике зарубежных вен-
чурных фондов, в том числе учрежденных ЕБРР, заключается в концен-
трации их инвестиций в г. Москве, гг. Санкт-Петербурге и других горо-
дах Центра, а также в отходе их деятельности от поддержки инноваций.
Совершенно очевидно тяготение зарубежного венчурного капитала к
Центру России, в котором сконцентрированы не только фирмы финан-
сового рынка, но и органы власти. При этом доля уже инвестированных
в предприятия города средств у Санкт-Петербургского фонда составля-
ет 58,2% 5. Таким образом, ярко выражена как концентрация средств вен-
чурных фондов в федеральном Центре, так и бедность венчурного финан-
сирования в регионах. Кроме того, отраслевая структура размещения
венчурных инвестиций позволяет сделать вывод о том, что рисковые ка-
питаловложения в России не являются подлинно венчурными, так как
слабо связаны с поддержкой новых технологий и внедрения принципи-
ально новых товаров и услуг, произведенных в России, на внутренний
рынок. Так как отраслевыми предпочтениями большинства венчурных
фондов является производство товаров и услуг, обладающих явными кон-
курентными преимуществами на российском рынке, среди предприя-
тий-реципиентов преобладают производители продуктов питания, тары
и упаковки, стройматериалов, одежды, изделий из древесины. Напро-
тив, производство высокотехнологичной инновационной продукции в
России остается практически вне внимания венчурных фондов.

Решение данных проблем развития венчурного инвестирования в
контексте развития инновационно-инвестиционной формы структур-
ной перестройки российской экономики требует, во-первых, совершен-
ствования экономического законодательства в этой области. Для вовле-
чения в кругооборот капитала в инновационной сфере коммерческих
банков важно создать законодательные условия для формирования спе-
циализированных венчурных кредитных организаций. С этой целью
необходимо внести дополнения в российский закон о банках и банков-
ской деятельности, раскрывающие статус венчурных банков, закрепля-
ющие за ними возможность выкупа принадлежащих им акций иннова-
ционных фирм Российской венчурной компанией. А для привлечения
средств мелких инвесторов непосредственно в инновационную систему
важно принять закон об инновационных инвестиционных консорциу-
мах, выходящих на фондовый рынок с собственными акциями, пред-

5 Данные официального сайта Санкт-Петербургского венчурного фонда Европей-
ского банка реконструкции и развития. – Официальный сайт http://www.evp.ru/
(последнее обращение: 20.05.2018).

Е. Ю. Доценко
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назначенными для венчурных инвесторов и, по принципу венчурных
фондов, формировать портфель венчурных инвестиций.

Во-вторых, развитие инвестирования инноваций требует адекват-
ной гарантийной и страховой поддержки государством частных и бан-
ковских венчурных фондов. Ее реализация подразумевает создание го-
сударством Гарантийного фонда венчурных инвестиций, который
должен осуществлять выкуп акций инновационных фирм у их венчур-
ных инвесторов, при условии успешного старта производства ими ры-
ночных новинок и выхода на рынок с инновациями. В свою очередь,
страховая поддержка заключается в создании государственной компа-
нии по страхованию рисков венчурных инвесторов (главным образом,
на этапе выхода инновационных фирм с готовым продуктом на массо-
вый рынок).

В-третьих, для повышения технологического уровня отраслевого
производства и степени переработки сырья важно обеспечить приток
венчурного капитала в такие отрасли, как машиностроение, радиоэлек-
тронику, органическую химию. Для этого необходимо создание сме-
шанных государственно-частных отраслевых венчурных фондов, созда-
ние которых должно выступить формой диверсификации фондов
государства и госхолдингов. Деятельность данных фондов должна обес-
печить развитие инновационной деятельности фирм, создаваемых на
базе отраслевых НИИ, экспериментальных предприятий, и способной
содействовать изменению технологической структуры базовых отрас-
лей в сторону повышения уровня переработки сырья.

Таким образом, развитие венчурного финансирования инноваций,
как одного из факторов инновационного развития субъектов РФ, будет
способствовать реализации общефедеральных приоритетов осуществ-
ления инновационной модернизации экономики страны.
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В последние 20 лет широкое распространение во всем мире и в
нашей стране, соответственно, получил Интернет. В наши дни он явля-
ется наиболее полным, оперативным и доступным источником ин-
формации и СМИ. Интернет является объектом приложения средств,
знаний и талантов молодых предпринимателей.

Интернет становится средством глобальной коммуникации, пре-
одолевающей национальные границы и объединяющей мировые ин-
формационные ресурсы в единую сеть. И в этой области есть немало
сфер приложения сил молодых предпринимателей.

Человечество обладает таким объёмом информации в каждой сфе-
ре общественной жизни, что люди не в состоянии эффективно их ис-
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пользовать. Накопление информации продолжается нарастающими
темпами, потоки вновь создаваемой информации столь велики, что че-
ловек не успевает воспринимать, обрабатывать и анализировать их. Это
означает, что на этом поле можно создавать новые и перспективные
предприытиы малого и среднего бизнеса. К тому же в гигантском скоп-
лении информации трудно отделить информацию от дезинформации.
Шум и спам занимают наше время и память компьютеров. Следова-
тельно, необходимы фирмы, которые приняли бы на себя обязатель-
ства бороться с недобросовестными пользователями.

 Для решения уже существующих и новых проблем появились раз-
личные устройства, аппаратура для сбора, накопления, хранения, обра-
ботки и анализа больших объемов информации. Для этого используют-
ся персональные компьютеры и мощные вычислительные машины,
применяемые в различных областях деятельности.

В наиболее развитых странах Интернет стал одним из главных средств
коммуникации как в бизнесе, так и в других сферах общественной жизни и
деятельности. Инструменты Интернет-коммуникации экономят время и
деньги различными способами: электронная почта, обмен мгновенными
сообщениями, социальные сети и др. предоставляются пользователям бес-
платно. Существует множество различных средств Интернет-коммуника-
ции, таких как электронная почта, форумы, онлайн-чат, социальные сети
и т.п. Использование новейших инструментов и информационно-комму-
никационных технологий (ИКТ) как способов общения через Интернет
имеет принципиальное значение для привлечения бизнеса в различные
виды производства, торговли, науки и управления. Молодым специалис-
там целесообразно смелее осваивать новые области – электронную ком-
мерцию, Интернет-маркетинг и новые виды коммуникации.

В конце ХХ и в начале ХХI вв. в мире произошли радикальные
преобразования, которые позволили ввести понятие «Информацион-
ное общество». Компьютер стал необходимым элементом семейного
быта подобно телевизору, а в некоторых семьях заменил телевизор. Как
показывают итоги наших собственных маркетинговых исследований,
98 процентов студентов используют Интернет в учебном процессе и в
часы досуга, а также для общения 1. Ученые рассматривают «Информа-
ционное общество» как стадию общественного прогресса, идущую на
смену постиндустриальному обществу. Таким образом, речь идет не о

1 Балабанова А. В., Журавлев Г. Т. Статистический анализ маркетинговой коммуни-
кации // Ученые записки Российской академии предпринимательства. 2017. Т.
16. № 1. С. 48–63.
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частных сторонах маркетинга, а о новых подходах, о новом стиле эконо-
мического мышления и решения актуальных экономических проблем.

Под влиянием успехов микроэлектроники происходит быстрая со-
циальная трансформация, которая сопровождается увеличением коли-
чества и качества информации и, главное, возрастанием объёмов обмена
информацией. Информационные процессы в свою очередь оказывают
влияние на процесс производства, продукт становится более «информа-
ционно ёмким». Одновременно изменяются человеческие ценности в
области морали, права, мотивации трудовой деятельности и т. д. 2  По-
скольку информационное общество молодо, теоретики не успели выра-
ботать категорию, которая полно и точно отражала бы сущность этого
явления, процесса. Каждый автор вносит свое понимание информаци-
онного общества. Информационное общество, по мнению одного из
маститых исследователей М.Кастельса, можно охарактеризовать, только
рассмотрев в совокупности пять его сторон – технологическую, экономи-
ческую, профессиональную, пространственную и культурную.

«В новом, информациональном способе развития источник произво-
дительности заключается в технологии генерирования знаний, обработ-
ки информации и символической коммуникации. Разумеется, знания и
информация являются критически важными элементами во всех спосо-
бах развития, так как процесс производства всегда основан на некотором
уровне знаний и на обработке информации. Однако специфическим для
информационального способа развития является воздействие знания на
само знание как главный источник производительности» 3. Прежде все-
го, в становящемся обществе фактор производства, под которым подра-
зумевается развитие компьютерных технологий, оказывает доминирую-
щее влияние как на отношения власти, так и на культуру; является
фундаментом информационного общества. Ядро трансформации инфор-
мационной технологии связано с обработкой информации и коммуни-
кацией. К слову сказать, наряду с преимуществами в сравнении с индус-
триальным обществом информационное общество имеет один
существенный недостаток – неравный доступ к информации.

Люди, страны и регионы получают доступ к технологической мощи
в различные сроки, и в этом – один из критически важных источников
неравенства в доступе к информации в нашем обществе. Очень жаль,
что некоторые студенты недооценивают эту истину и не используют
самый благодатный возраст для обогащения информацией, которая

 2 Уэбстер: «Теории информационного общества» (1995 г.).
 3 Кастельс Мануэль. Информационная эпоха: экономика, общество и культура. –
Издательство ГУ ВШЭ, 2000.  C. 39.
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является и властью и деньгами; они имеют время, учителей, Интернет п
пр., но не используют эти преимущества для своего информационного
обогащения. Иными словами, сознательно загоняют себя в ситуацию
неравного доступа к информации, добровольного отказа от информа-
ции именно в той сфере, в которой намерены делать карьеру.

В общества есть достаточно много препятствий, которые обуслов-
ливают неравный доступ к информации. Поэтому сознательно допол-
нять их – это явления шокового общественного сознания.

Новая экономика информациональная: «производительность и кон-
курентоспособность факторов или агентов в этой экономике зависят в
первую очередь от их способности генерировать, обрабатывать и эффек-
тивно использовать информацию, основанную на знаниях»; глобальна:
«позволяет в каждый момент времени оперировать в масштабах всего
мира» 4; «в новых исторических условиях достижение определённого
уровня производительности и существование конкуренции возможно
лишь внутри глобальной взаимосвязанной сети».

Еще одна важная проблема информационного общества – культу-
ра реальной виртуальности. Это важно с точки зрения коммуникации,
которая является квинтэссенцией маркетинга. Виртуальная реальность
существенно расширяет арсенал средств коммуникации в целом и рек-
ламы, в частности.

Коммуникационная система, создающая реальную виртуальность,
представляет собой «систему, в которой сама реальность полностью схва-
чена, полностью погружена в виртуальные образы, в выдуманный мир.
Мир, в котором внешние отображения находятся не просто на экране,
через который передается опыт, но сами становятся опытом». Возникает
необходимость открывать новые малые предприятия, которые использо-
вали бы новые возможности, которые предоставляет виртуальная реаль-
ность в рекламе и, более широко, в маркетинговой коммуникации.

Итак, в мире сформировалось принципиально новое информацион-
ное общество с экономикой нового типа: информационной и глобальной. Это
вносит новые особенности в предпринимательскую деятельность, порож-
дает необходимость создавать предприятия принципиально нового типа.

 М. Кастельс разводит термины «информационное общество» и
«информациональное общество», а также обосновывает категорию «ком-
пьютерные сети» (70–90 гг. XX в.). По его мнению, основная ценность –
информация и знания. Общество можно назвать сетевым, где основной
ценностью перестали быть товары, созданные из любого сырья, уступив

4 Кастельс Мануэль. Информационная эпоха: экономика, общество и культура. –
М.: Издательство ГУ ВШЭ, 2000.

Г. Т. Журавлев
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место информации и знаниям. Из этого вытекает, что надо создавать
фирмы, которые создавали бы новые знания и информацию 5.

Компьютерные сети – совокупность социальных субъектов (акто-
ров) и связей между ними, возникающая на основе определённых соци-
альных отношений и сопровождающаяся, как правило, передачей раз-
личного рода ресурсов. Молодые специалисты призваны создавать такого
рода отношения. В наши дни теория сетевого общества позволяет рас-
ширить арсенал маркетинговых исследований и насыщает теорию мар-
кетинга новыми подходами, которые появились в эпоху Интернета. На-
пример, в традиционном маркетинге не было рекламы в «социальных
сетях» или в «электронной почте». А теория позволяет создавать и ис-
пользовать новые виды рекламы.

Концепция информационного общества включает такие параметры,
как: демонстрация многоплановой роли компьютерных сетей в развитии
современного общества, демонстрация реалий современной жизни – раз-
витие новых информационных технологий ведут к преобразованию обще-
ственных отношений.

Приведем данные о размахе проникновения электронного бизне-
са и сетей Интернета в Россиию.

Таблица 1
Динамика проникновения интернета в федеральных округах

(месячная интернет-аудитория) 6, %

5 Кастельс М. Галактика Интернет: Размышления об Интернете, бизнесе и обще-
стве (англ.)русск. / Пер. с англ. А. Матвеева под ред. В. Харитонова. — Екатерин-
бург: У-Фактория (при участии Гуманитарного ун-та), 2004. 328 с. (Серия «Акаде-
мический бестселлер»).
6 http://www.bizhit.ru/index/users_count/0-151.
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Как показано в таблице, большинство населения РФ (70%) ис-
пользует Интернет в повседневной жизни и на работе. Большое значе-
ние для этого процесса имеет пребывание индивидов и фирм в соци-
альных сетях и использование услуг электронной почты, а также поиск
новой информации.

Общение в социальных сетях стимулирует пользователей потреб-
лять больше контента и чаще пользоваться специализированными сер-
висами. Существенную роль в распространении Интернета играют смар-
тфоны. В этот процесс включаются те, кто раньше пользовался
смартфонами только для звонков, – хотя бы из любопытства они уста-
навливают те или иные мобильные приложения.

По данным Минкомсвязи, растет в России и трафик проводного
интернета. По данным ведомства, в первом полугодии 2017 г. по сравне-
нию с январем–июнем 2016 г. он вырос почти на 18% до 16,48 млрд. Гб.

О масштабах охвата населения РФ услугами сети Интернет говорят
данные таблицы  2. Без малого 4 человека из 5 пользуются услугами
сети Интернет. Россия по этому показателю входит в число наиболее
продвинутых стран.

Таблица 2
Число активных абонентов, использующих услуги доступа

к сети Интернет 7

Так что уже можно считать, что в нашей стране сформировалось
информационное общество. А это обстоятельство заставляет нас по-
новому подходить к исследованию и организации маркетинговой дея-
тельности.

Новая формация порождает новые экономические, правовые, по-
литические, моральные, эстетические и иные отношения, концепции,
научные направления. Одним их таких направлений является теория
экономики знаний. В частности, необходимы новые подходы к теории
прибавочной стоимости, производительности труда, цены и стоимос-
ти информации и знаний.

7 Российский статистический ежегодник. 2017: Стат. сб. / Росстат. – М., 2017. C. 449, 457, 459.

Г. Т. Журавлев
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Изучение информационного общества и электронного бизнеса
требует его измерения. Без измерения трудно или вообще невозможно
отслеживать экономические процессы или увидеть нерешенные про-
блемы, требующие внимания и затрат.

За весьма недолгий период своего существования Интернет стал са-
мым эффективным средством получения информации – всеобъемлю-
щим, всемирным, независимым. Он создал комфортные условия для де-
ловой и личной коммуникации, в том числе и для рекламы. Особенность
Интернета как рекламного СМИ состоит в том, что потребитель «втяги-
вает» информацию, а не рекламодатель «вталкивает» ее. Это делает Сеть
очень дружелюбной по отношению к пользователям, но неудобной для
рекламодателей. Безусловно, гигантское достижение Интернета – мгно-
венная интерактивность, то есть обратная связь с потребителями, позво-
ляющая вести с ними полноценный диалог. Опросы, форумы, наконец,
просто e-mail  дают возможность оперативно отслеживать изменения по-
требительских предпочтений, разрешать недоразумения, оказывать пос-
лепродажную поддержку.

Важной особенностью электронных бизнес-процессов является и
то, что они включают широкий круг деятельности, которая лежит в ос-
нове предпринимательской деятельности – покупка и продажа продук-
тов, поставок и услуг; обслуживание клиентов; обработка платежей; уп-
равление производственным процессом и контролем; сотрудничество с
деловыми партнерами; обмен информацией; управление автоматизи-
рованными службами; рекрутинг и т. д. – все это проведение бизнес-
процессов в Интернете. В конечном счете возникает множество про-
фессий, что обусловливает повышение производительности труда. Это
очень важно с точки зрения создания новых рабочих мест и подготовки
молодых специалистов в рамках электронного бизнеса.
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Формула агрегированного расчета

средневзвешенной стоимости капитала компаний

Аннотация: Ключевым показателем эффективности производственной сферы
предприятия в условиях конкурентных товарных и финансовых рынков является
средневзвешенная стоимость капитала, привлекаемого в финансировании произ-
водственных и непроизводственных затрат. Корпорация одинаково заинтересо-
вана как в высокой рыночной капитализации, так и в снижении затрат на привле-
каемый капитал. В связи с этим корректная оценка стоимости собственного и
заемного финансирования, а также средневзвешенной стоимости капитала –
важная составляющая производственного и финансового менеджмента. В этих
оценках в настоящее время используются модели стоимости капитальных акти-
вов (CAMP), модели портфельной теории (Марковица – Торбин – Шарп), а так-
же различные модификации модели средневзвешенной стоимости капитала
(WACC), например, вариант, предложенный Р. Хамада.

В настоящей статье авторы на основе сравнения известных подходов особо выде-
ляют вариант оценки средневзвешенной стоимости капитала, предложенный Д.
Безуховым и М. Халиковым. Этот вариант адаптирован для российских условий и
показывает адекватные оценки стоимости капитала. Однако указанный метод и
некоторые другие его варианты, предложенные теми же авторами, является мно-
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гоступенчатым и сложным в практической реализации. С целью повышения прак-
тической значимости этого алгоритма нами предлагается «одноступенчатый»
вариант, предусматривающий единообразную процедуру расчета средневзвешенной
стоимости капитала российских компаний на основе универсальной формулы. На
основе предложенной формулы приведены расчеты средневзвешенной стоимости
капитала ПАО «ГМК «Норильский никель», «АЛРОСА», ПАО «Северсталь», Anglo
American PLC, China Shenhua Energy Company, Vale S. A., Rio Tinto Group, Teck Resources
Limited, BHP Billiton убедительно свидетельствующие о ее практической ценности.

Ключевые слова: модель CAMP, модель WACC, рабочий капитал компании, произ-
водственная сфера предприятия, горнодобывающая отрасль, стратегические
предприятия.
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Aggregated calculation of the weighted average cost

of capital of companies

Annotation: A key indicator of the efficiency of the production sector of the enterprise in
competitive commodity and financial markets is the weighted average cost of capital involved
in the financing of production and non-production costs. The Corporation is equally interested
in its high market capitalization and in reduction of the cost of attracted capital. Therefore,
the correct assessment of the cost of equity and debt financing, as well as the weighted
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average cost of capital is the important part of financial management. These assessments
currently use the model of the cost of capital assets (CAMP), models, portfolio theory
(Markowitz – Torbin – sharp) and also various versions of the model weighted average cost
of capital (WACC), for example, R. Hamada.

In this article, the authors on the basis of comparison of known approaches particularly
highlight the method of estimating the weighted average cost of capital proposed by D.
Bezukhov and M. Khalikov. It is adapted to Russian conditions and shows adequate
estimates of the cost of capital. However, this method and some other options proposed by
the same authors are multi-step and difficult to implement. In order to increase the practical
significance of this algorithm, we propose a «one-step» formula that provides for a uniform
procedure for calculating the weighted average cost of capital of Russian companies based
on a universal formula. On the basis of the proposed formula, the calculation of the weighted
average cost of capital of PLC MMC Norilsk Nickel, ALROSA, PLC Severstal, Anglo
American PLC, China Shenhua Energy Company, Vale S. A., Rio Tinto Group, Teck
Resources Limited, BHP Billiton are given, which convincingly testify to its practical value.

Keywords: the CAMP model, model, WACC, working capital, industrial enterprises, mining,
strategic enterprises.

Применение предложенной методики расчета актуально, если в
оценке компании используется доходный подход, в рамках которого
средневзвешенная стоимость капитала (англ. WACC) – важнейший по-
казатель, характеризующий рыночную стоимость затрат. По этой при-
чине именно WACC выходит на первый план в оценках среднесрочной
и долгосрочной конкурентоспособности бизнеса.

На текущий момент этот показатель рассчитывается в соответствии
со следующим алгоритмом.

На первом этапе осуществляется оценка собственного и заемного
капитала компании, причем, первая составляющая рассчитывается по
модели CAMP, например, Р. Хамады [11], вторая – с использованием
коэффициента долговой нагрузки и ставки кредитного учреждения, за-
висящей от ставки рефинансирования.

На втором этапе оценивается структура капитала компании и его
средневзвешенная стоимость с учетом доли собственного и заемного
капитала. Как правило, в различных источниках используются различ-
ные формулы и финансовые константы для оценки составляющих сред-
невзвешенной стоимости капитала, недостатком которых мы считаем:
несогласованность расчетных схем, премий (например, за малую капи-
тализацию компании и страновой риск), неполный учет налогооблага-
емой прибыли, способа определения -коэффициента, особенности
структуры заемного капитала (например, доли заемных средств в инос-
транной валюте).

А. Ю. Кухаренко, А. А. Стерн, М. А. Горский
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Указанные недостатки алгоритма расчета WACC можно было бы не
принимать к вниманию, если использовать агрегированный подход, пред-
лагающий единообразие расчетных формул этого показателя, являющего-
ся ключевым в оценках затрат на капитал, привлекаемого предприятием.

В рамках реализации данного подхода нами предлагается следую-
щая агрегированная формула расчета WACC, которая далее использует-
ся в расчетах затрат на капитал российских и сопоставимых с ними за-
рубежных компаниях горнодобывающей отрасли:

,      (1)

где: r
f
 – безрисковая процентная ставка, – (англ. equity risk premium 1)

премия за риск,  – бета-коэффициент (бета-фактор), показатель вола-
тильности доходности (риска) финансового капитала компании по от-
ношению к изменению доходности финансового рынка, c

r
 – премия за

страновой риск 2, (первый множитель – оценка собственного капитала

компании с помощью модифицированной формулы CAMP);  – оцен-

ка затрат на заемный капитал; Ir – выплаты процентов по краткосроч-
ным и долгосрочным обязательствам компании 3; D – стоимость обяза-
тельств компании на конец финансового года с учетом затрат на лизинг;

 – доля заёмного капитала в оборотном капитале;  – доля собствен-

ного капитала в оборотном капитале; E – рыночная стоимость компа-
нии (рыночная капитализация); V – стоимость полного капитала), –
налоговая ставка на прибыль.

Детализируем составляющие формулы (1).
Показатель ERP отражает доходность, которую обеспечивает фон-

довый рынок сверх доходности безрискового финансового актива.
Безрисковая процентная ставка r

f
 – доходность государственных

облигаций федерального займа.
Параметр  отражает систематический отраслевой риск финансо-

вого актива в сравнении с рынком в целом и рассчитывается по формуле:

,   (2)

1 Данные взяты из публикуемых материалов на сайте Damodaran online [15].
2 Там же.
3 По данным МСФО рассматриваемых компаний.



127

где:  – дисперсия доходностей среднерыночного портфеля 4, r
i
 – до-

ходность актива компании.
Для оценки затрат на заемный капитал мы использовали прямой

метод [8, с. 9], который является единственно возможным при отсут-
ствии полного доступа к непубликуемым компаниями данным о струк-
туре заемного капитала [10, с. 224].

В работе с учетом всех указанных особенностей проведен сравни-
тельный анализ показателя WACC крупных российских горнодобываю-
щих компаний: ПАО «ГМК «Норильский никель», «АЛРОСА», ПАО
«Северсталь», и их зарубежных аналогов (диверсифицированные гор-
нодобывающие компании-конкуренты представленных на мировом
рынке российских компаний 5), среди которых Anglo American PLC,
China Shenhua Energy Company, Vale S. A., Rio Tinto Group, Teck Resources
Limited, BHP Billiton за период 2013–2017 гг. При расчетах средневзве-
шенной стоимости капитала отечественных и зарубежных компаний
были использованы параметры, отражающие в формуле (1) специфику
(уровень риска) ведения бизнеса в РФ.

Итак, приведем краткую характеристику деятельности каждой ком-
пании и детальные расчеты показателя WACC.

ПАО «ГМК Норильский никель» – лидер горно-металлургической
промышленности Российской Федерации, основной производитель
меди, платины, палладия, рафинированного никеля и др. Производствен-
ные подразделения группы являются вертикально интегрированными и
располагаются в России, Финляндии и ЮАР. Помимо поиска, добычи,
обогащения и переработки добываемых полезных ископаемых (основ-
ная деятельность группы «ГМК «Норильский Никель») обладает соб-
ственной сбытовой сетью, арктическим транспортным флотом, исследо-
вательскими подразделениями и др. [23].

Акции ПАО «ГМК «Норильский никель» включены в базы расче-
та индексов МосБиржи, ММВБ 10, РТС, «голубых фишек» и др., явля-
ются наиболее ликвидными на российском фондовом рынке. По состо-
янию на конец I квартала 2018 г. стоимость одной обыкновенной акции
составила 10 779 руб. [31].

В таблице 1 представлены показатели группы за 2013–2017 гг., на
основании которых были произведены расчеты WACC. Оценка собствен-

4 В расчет по каждому бета для российских компаний брались показатели индексов
РТС и ММВБ (MICEXINDEXCF), для остальных – индексы фондовых рынков, на
которых торгуются акции компаний (за пятилетний период).
5 Выбраны на основе анализа горнодобывающей отрасли Deutche Bank, PWC,
Thomson Reuters [12,13,18].
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ного капитала компании определена на основании данных Централь-
ного Банка РФ, сайта damodaran, Investing.com. Стоимость заемного
капитала группы определялась на конец календарного года как сумма
краткосрочных и долгосрочных обязательств, учитывая затраты на ли-
зинг (млн. руб.).

Таблица 1

Расчет WACC «ГМК «Норильский Никель» за 2013–2017 гг. 6

«АЛРОСА» является лидером в производстве, добыче (99% «сы-
рых» алмазов России) и реализации алмазов. 33,03% акций компании
принадлежат государству. Свою деятельность компания осуществляет в
двух регионах Российской Федерации: Республике Саха, Архангельская
область, а также на Африканском континенте [21].

Акции компании включены в базу расчет индекса МосБиржи,
ММВБ 10, РТС, «голубые фишки», торгуются на Московской фондовой
бирже. По состоянию на конец I квартала 2018 г. стоимость одной обык-
новенной акции составила 90,41 руб. [31].

6 Составлено авторами на основании формул (1), (2), а также информации, пред-
ставленной на официальных сайтах [14, 15, 16, 17, 19, 23].
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Данные для расчета WACC представлены в таблице 2. Оценка сто-
имости собственного и заемного капитала была проведена с использо-
ванием моделей, приведенных выше.

Таблица 2

Расчет WACC «АЛРОСА» за 2013–2017 гг. 7

ПАО «Северсталь» — вертикально интегрированная сталелитей-
ная и горнодобывающая компания, владеет высоко рентабельным Че-
реповецким металлургическим комбинатом. В собственности — акти-
вы в России, Украине, Польше, Италии, Латвии, Либерии [22].

Акции компании котируются на Московской бирже, входят в базу
расчета индекса PTC, а также «голубых фишек» Московской Биржи.
Рыночная цена одной акции по состоянию на конец I квартала 2018 г.
составляет 892,8 руб. [31].

Данные для расчета WACC представлены в таблице 3. Оценка сто-
имости собственного и заемного капитала была проведена способом,
аналогичным предыдущим компаниям.

Anglo American PLC – горнодобывающая группа компаний, бази-
рующаяся в Йоханнесбурге и Лондоне. Является крупнейшим в мире
производителем платины (40% мирового производства), крупный про-

7 Составлено авторами на основании формул (1), (2), а также информации, пред-
ставленной на официальных сайтах [14, 15, 16, 17, 19, 21].
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изводитель меди, алмазов, никеля, железной руды и металлургического
и энергетического угля. Anglo American PLC ведет свою деятельность в
Африке, Азии, Европе, Австралии, Северной Америке и Южной Аме-
рике [24].

Акции компании входят в расчетную базу индекса FTSE 10 (англ.
Financial Times Stock Exchange), имеют первичный листинг на Лондон-
ской фондовой бирже, вторичный листинг на Йоханнесбургской фон-
довой бирже. Рыночная цена одной акции по состоянию на конец I
квартала 2018 г. составляет 1587,8 фунт стерлингов [16].

Данные для расчета WACC представлены в таблице 4. Оценка сто-
имости собственного и заемного капитала была проведена способом,
аналогичным предыдущим компаниям.

Закрытая горнодобывающая компания China Shenhua Energy
Company, основанная группой Shenhua в 2004 г. в Пекине, – крупней-
ший производитель угля в Китае, а по объему добычи, продаж, капита-

Таблица 3

Расчет WACC ПАО «Северсталь» за 2013–2017 гг. 8

8 Составлено авторами на основании формул (1), (2), а также информации, пред-
ставленной на официальных сайтах [14, 15, 16, 17, 19, 22].
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лизации и числу задействованного персонала – крупнейшая в мире
угольная компания.

Основными направлениями деятельности компании являются:
производство, продажа угля и электроэнергии. Основной целью компа-
нии является создание подходящих условий для полной трансформа-
ции компании в мирового первоклассного поставщика экологически
чистой энергии.

По объему продаж угля в 2016 г. группа достигла показателя
394,9 млн. тонн, что делает ее лидером как в Китае, так и в мире. Группа
управляет сетью транспортных железных дорог вокруг крупных уголь-
ных производственных баз в Западной Шаньси, Шэньси Северной и
южной части внутренней Монголии, а также «Shenshuo – Shuohuang
Line» – основной канал транспортировки угля из западных в восточные
районы Китая. В конце 2016 г. под управлением компании находились
железные дороги общей протяженностью около 2155 км [25].

Таблица 4

Расчет WACC «Anglo American PLC» за 2013–2017 гг. 9

9 Составлено авторами на основании формул (1), (2), а также информации, пред-
ставленной на официальных сайтах [14, 15, 17, 19, 20, 24].
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Акции компании входят в расчетную базу индекса HANG SENG
INDEX, важнейшего биржевого индекса Гонконгской фондовой бир-
жи, определяемый как средневзвешенное значение крупнейших 34 ак-
ционерных компаний Гонконга по капитализации. Рыночная цена од-
ной акции по состоянию на конец I квартала 2018 г. составляет 19,5
гонконгских долл [17].

Данные для расчета WACC представлены в таблице 5. Оценка сто-
имости собственного и заемного капитала была проведена способом,
аналогичным предыдущим компаниям.

Таблица 5

Расчет WACC «China Shenhua Energy Company Limited» за 2013–2017 гг. 10

Vale S. A. – бразильская горнодобывающая компания, одна из круп-
нейших металлургических и горнодобывающих компаний в мире по ры-
ночной капитализации. Входит в число производителей-лидеров желез-
ной руды, никеля и других металлов; сотрудничает с масштабными

10 Составлено авторами на основании формул (1), (2), а также информации, пред-
ставленной на официальных сайтах [14, 15, 17, 19, 20, 25].
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логистическими системами Бразилии и других регионов мира. Vale S. A.
осуществляет добычу металлов через дочерние предприятия, располо-
женные в Бразилии, Канаде, Индонезии; участвует в совместном пред-
приятии или имеет долю в объектах переработки, оперирующих в Со-
единенном Королевстве, Японии, Китае, Южной Корее, на Тайване [26].

Акции компании торгуются на Нью-Йоркской фондовой бирже-
NYSE (VALE), The B3 – Brasil, Bolsa, Balcao (Vale3) и Euronext Paris
(Vale3). Рыночная цена одной акции по состоянию на конец I квартала
2018 г. составляет 12,72 долл. [16].

Данные для расчета WACC представлены в таблице 6. Оценка сто-
имости собственного и заемного капитала была проведена способом,
аналогичным предыдущим компаниям.

Таблица 6

Расчет WACC «Vale S. A.» за 2013–2017 гг. 11

 11 Составлено авторами на основании формул (1), (2), а также информации, пред-
ставленной на официальных сайтах [14, 15, 17, 19, 20, 26].

Rio Tinto Group – австралийско-британская транснациональная
корпорация, вошедшая в число лидеров отрасли за счет продолжитель-
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ных серий слияний и поглощений. Основной деятельностью является
добыча полезных ископаемых: алюминий, железная руда, медь, уран,
уголь, алмазы. Группа осуществляет свою деятельность в Австралии,
Северной Америке, имеет значительную долю бизнеса в Азии, Европе,
Африке и Южной Америке [27].

Акции компании торгуются на Лондонской фондовой бирже (Rio
Tinto Plc.) и на Австралийской фондовой бирже (Rio Tinto Limited) и
имеют двойной листинг [27]. Рыночная цена одной акции по состоя-
нию на конец I квартала 2018 г. составляет 3611,00 фунт стерлингов [17].

Данные для расчета WACC представлены в таблице 7. Оценка сто-
имости собственного и заемного капитала была проведена способом,
аналогичным предыдущим компаниям.

Таблица 7

Расчет WACC «Rio Tinto Group» за 2013–2017 гг. 12

12 Составлено авторами на основании формул (1), (2), а также информации, пред-
ставленной на официальных сайтах [14, 15, 17, 19, 20, 27].

Teck Resources Limited – крупнейшая диверсифицированная гор-
нодобывающая компания, имеющая подразделения в Канаде, США,
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Чили и Перу. Основная деятельность компании сосредоточена на до-
быче, сплаве и переработке таких полезных ископаемых, как медь, цинк,
золото, молибден и металлургический уголь, также компания занима-
ется производством рафинированных металлов. Teck Resources Limited
является третьей в мире по производству цинкового концентрата. Ком-
пания признана лидером в области реализации программы устойчиво-
го развития и ответственного развития ресурсов по нескольким показа-
телям 28]. Рыночная цена одной акции по состоянию на конец I квартала
2018 г. составляет 25,76 долл. [16]

Данные для расчета WACC представлены в таблице 8. Оценка сто-
имости собственного и заемного капитала была проведена способом,
аналогичным предыдущим компаниям.

Таблица 8

Расчет WACC «Teck Resources Limited» за 2013–2017 гг. 13

13 Составлено авторами на основании формул (1), (2), а также информации, пред-
ставленной на официальных сайтах [14, 15, 17, 19, 20, 28].

«BHP Billiton» – австралийская транснациональная корпорация,
лидер в сфере горнодобывающей промышленности. Компания зани-
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мается добычей и переработкой полезных ископаемых, включая желез-
ную руду, уголь и медь, а также имеет существенную долю бизнеса в
добыче и переработке нефти и газа [29]. В 2006 г. ПАО «ГМК Норильс-
кий никель» и «BHP Billiton» подписали соглашение о совместной раз-
работке месторождений на территории Российской Федерации [30].

Акции BHP Billiton с 1997 г. входят в индекс FTSE-100, торгуются
на Австралийской, Лондонской, Йоханегсбургской, Нью-Йоркской
фондовых биржах. Рыночная цена одной акции по состоянию на конец
I квартала 2018 г. составляет 1403,60 фунтов стерлингов [16].

Данные для расчета WACC представлены в таблице 9. Оценка сто-
имости собственного и заемного капитала была проведена способом,
аналогичным предыдущим компаниям.

Таблица 9

Расчет WACC «BHP Billiton» за 2013–2017 гг. 14

14 Составлено авторами на основании формул (1), (2), а также информации, пред-
ставленной на официальных сайтах [14, 15, 17, 19, 20, 29].

Представим графически результаты расчетов (рис. 1).
Нами были проведены аналогичные расчеты при константах мо-

дели (безрисковая доходность, премия за риск), характерных амери-
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канскому рынку. В этом случае WACC российских компаний колеблет-
ся на уровне около 10% (за исключение кризисного 2014 года) (рис. 2).

Рис. 1. Результаты расчетов показателей WACC российских компаний

горнодобывающей отрасли и их зарубежных аналогов за период

2013–2017 гг. с учетом констант, характерных для экономики РФ 15

15 Составлено авторами на основе расчетов, приведенных в табл.1–9.
16 Составлено авторами на основании формул (1), (2), а также информации, пред-
ставленной на официальных сайтах [14–17, 19–29].

Рис. 2. Результаты расчетов показателей WACC российских компаний

горнодобывающей отрасли и их зарубежных аналогов за период

2013–2017 гг. с учетом констант, характерных для экономики США 16
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Однако, как видно из полученных расчетов (рис. 1), показатели
средневзвешенной стоимости капитала как отечественных, так и зару-
бежных компаний горнодобывающей отрасли высоки (в случае, если в
модели WACC учитывать «российские» константы), а следовательно,
по этим оценкам нельзя сделать обоснованный вывод о наличии высо-
ких конкурентных преимуществ у сравниваемых компаний.

У российских компаний есть конкурентные преимущества, свя-
занные с организацией бизнеса, политикой акционерных обществ даже
в условиях санкций и отсутствии доступа к дешевому долговому финан-
сированию.

В заключение следует подчеркнуть особую актуальность теорети-
ческих исследований и практических расчетов средневзвешенной сто-
имости капитала российских компаний реального сектора экономики,
являющейся важным индикатором затрат на привлечение капитала,
инвестиционной привлекательности и конкурентоспособности.

Используемые ранее методы многоэтапной оценки средневзвешен-
ной стоимости капитала не отличались точностью, а принимаемые на их
основе управленческие решения – корректностью. В этой связи предло-
женная в работе формула средневзвешенной стоимости капитала являет-
ся удобным инструментом анализа производственной и финансовой сфер
предприятия и согласования интересов акционеров и менеджеров.
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Development of a project of a set of measures

for the organization and monitoring of scientific

and personnel support as the development

of import-substituting industries

Annotation: The article deals with the issues related to the development of the draft set of
measures for the organization of scientific, technical and personnel support of projects for
the creation and development of import-substituting industries in the medium and long term.
A significant place in the work is given to the recommendations on the formation of scientific
and technological priorities of research and development related to the provision of import
substitution in selected industries and sectors of industry.

Keywords: Staffing, diversion, import substitution, roadmap, monitoring, research and staffing.

Разработку комплекса мер по организации и мониторингу науч-
ного и кадрового обеспечения проектов создания и развития импорто-
замещающих производств на средне- и долгосрочный периоды целесо-
образно выполнить в формате дорожной карты [1].

Формату дорожной карты наиболее широко применяется в зару-
бежной практикепри разработке различных мероприятий, проектов,
стратегий развития бизнеса по ряду важных причин.

Во-первых, методология разработки дорожной карты не является
каким-то изначально зафиксированным «черным ящиком», каждое
применение этой методологии представляет гибкий исследовательский
процесс, в ходе которого планирование итогового результата зависит от
грамотной адаптации разрабатываемых мер к изменяющемуся ландшаф-
ту внешних и внутренних условий.

Во-вторых, при разработке визуализации дорожной карты в гра-
фической форме достигается максимально эффективная коммуника-
ция всех участников процесса разработки. Однако, следует учесть, что
визуальная (графическая) форма технологической дорожной карты по
сути является синтезированной и плотной (с точки зрения содержания
информации) формой, которую следует дополнять необходимой доку-
ментацией.

В-третьих, дорожная карта (далее – ДК), как правило,является
«многослойной»,отражающей интеграцию технологии, продукта и ком-
мерческих перспектив. Обычно «слои» ДК отражают основные аспекты
предприятия или отрасли в контексте рассматриваемых подходов, в
нашем случае – в контексте создания и развития импортозамещающих
производств, и относятся к поиску ответов на вопросы: зачем, что, как,
когда, кто и где.
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В-четвертых, ДК разрабатывается в привязке к шкале времени, что
обеспечивает синхронизацию технологических, продуктовых, сервис-
ных ирыночных мероприятий.

В рамках исследования, представляется целесообразным форми-
ровать дорожную карту организации и мониторинга научного и кадро-
вого обеспечения проектов импортозамещения в составе 5 этапов, вклю-
чая мероприятия по следующим этапам[2]:

1 этап (подготовительный):
1) Разработка карты импортозамещения важнейших технологий

(КИВТ), предусматривающей максимально возможную дивергенцию
производственных технологических процессов в выбранных отраслях и
секторах промышленности;

2) Разработка карты научного обеспечения реализации проектов
импортозамещения (КНОРПИ) в гражданских отраслях промышлен-
ности(в терминах классификатора SCOPUS);

2 этап:Разработка предложений по развитию научно-технических
компетенций в целях разработки и внедрения импортозамещающих
технологий в выбранных отраслях и секторах промышленности;

3 этап: Разработка предложений по развитию материально-техни-
ческой базы организаций науки и высшего образования для обеспече-
ния НИОКР в целях импортозамещения;

4 этап: Разработка предложений по развитию и внедрению новых
образовательных технологий и программ, направленных на развитие
научно-образовательных компетенций в целях импортозамещения;

5 этап: Разработка рекомендаций по формированию научно-тех-
нологических приоритетов исследований и разработок, связанных с
обеспечением импортозамещения в выбранных отраслях и секторах
промышленности;

6 этап: Разработка проекта комплекса мер по организации и мо-
ниторингу научного и кадрового обеспечения проектов создания и раз-
вития импортозамещающих производств на средне- и долгосрочный
периоды.

Подготовительный этап, в рамках которого разрабатывается карта
импортозамещения важнейших технологий, предусматривающая ди-
вергенцию производственных технологических процессов в выбранных
отраслях и секторах промышленности, а также карта научного обеспе-
чения реализации проектов импортозамещения в гражданских отрас-
лях промышленности, выполнен в рамках четвертого этапа настоящего
исследования и не нуждается в дополнительной разработке, поскольку
обе упомянутые карты следует считать инвариантными, ибов основу их
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разработки положены проекты и планы импортозамещения, принятые
Минпромторгом России 31 марта 2015 года[4].

Карта импортозамещения важнейших технологий включает 10 тех-
нологических направлений и 86 отдельных технологий. Карта научного
обеспечения реализации проектов импортозамещения в отраслях про-
мышленности включает 13 областей и 69 направлений исследований и
разработок.

Карта импортозамещения важнейших технологий предусматри-
вает максимально возможную дивергенцию производственных техно-
логийв проекции на выбранные сектора и отрасли промышленности,
что определено структурой классов и подклассов международной па-
тентной классификации, выбранной для определения базовых техно-
логий, востребованных при реализации определенных Минпромтор-
гом России проектов по импортозамещению.

Аналогично карта научного обеспечения реализации проектов
импортозамещения предусматривает максимально возможную дивер-
генцию направлений исследований и разработок в проекции на важ-
нейшие технологиидля импортозамещения и соответственно в проек-
ции на выбранные сектора и отрасли промышленности.

Поскольку реализация научного и кадрового обеспечения проек-
тов импортозамещения носит межотраслевой характер, предполагаю-
щий взаимодействие научных организаций, организаций высшего об-
разования и производственных предприятий, успешная реализация
комплекса мер в соответствии с представленной графическоймоделью,
прежде всего, зависит от организации межотраслевого взаимодействия
на всех уровнях [3]. В этой связи представляется целесообразным со-
здание Межведомственной комиссии по научному и кадровому обеспе-
чению проектов создания и развития импортозамещающих производств
в составе представителей:

- Министерства образования и науки Российской Федерации;
- Министерства промышленности и торговли Российской Феде-

рации;
- Министерства здравоохранения Российской Федерации;
- Федерального медико-биологического агентства;
- Фонда развития промышленности Российской Федерации;
- других заинтересованных федеральных органов исполнитель-

ной власти.
В поддержку деятельности Межведомственной комиссии создает-

ся межотраслевая группа экспертов в составе представителей научных
организаций, включая отраслевые, предприятий, реализующих проек-



147

ты импортозамещения, организаций высшего образования. Основная
задача межотраслевой группы экспертов заключается в разработке ре-
комендаций по развитию научно-технических компетенций в целях
разработки и внедрения импортозамещающих технологий в выбран-
ных отраслях и секторах промышленности, рекомендаций по развитию
научно-технических компетенций в целях разработки и внедрения им-
портозамещающих технологий в выбранных отраслях и секторах про-
мышленности, а также рекомендаций по развитию материально-тех-
нической базы организаций науки и высшего образования для
обеспечения НИОКТР в целях импортозамещения[5].

В дальнейшем межотраслевая группа экспертов разрабатываетре-
комендации по формированию научно-технологических приоритетов
при реализации проектов импортозамещения и по завершении 2-3-
летнего периода – предложения по обновлению дорожной карты.

Все мероприятия поразработке проекта комплекса мер по орга-
низации и мониторингу научного и кадрового обеспечения проектов
создания и развития импортозамещающих производств начинаются
с разработки карты импортозамещения важнейших технологий
(КИВТ), предусматривающей максимально возможную дивергенцию
производственных технологических процессов в выбранных отраслях
и секторах промышленности и карты научного обеспечения реализа-
ции проектов импортозамещения (КНОРПИ) в гражданских отрас-
лях промышленности.

Следует отметить, что разработанные в рамках настоящего иссле-
дования Карта импортозамещения важнейших технологий и продук-
тов, необходимых для реализации проектов импортозамещения в граж-
данских отраслях промышленности и Карта научного обеспечения
реализации проектов импортозамещения в гражданских отраслях про-
мышленностиразработанные в соответствии с планами импортозаме-
щения Минпромторга России, охватывают все включенные в назван-
ные планы проекты по импортозамещению и могут быть использованы
при реализации комплекса мер по организации и мониторингу науч-
ного и кадрового обеспечения проектов создания и развития импорто-
замещающих производств.

В контексте статьи под термином «максимально возможная дивер-
генция производственных технологических процессов в выбранных от-
раслях и секторах промышленности» подразумевается востребованность
определенных технологических процессов, новых материалов, источни-
ков питания и т.д. в различных отраслях промышленности. При этом
важно отметить, что направления научного и кадрового обеспечение раз-

С. В. Новиков, Г. В. Тихонов



148

Путеводитель предпринимателя. Выпуск XXXIX

работки и внедрения данных технологических процессов в производство
одинаковы для всей группы задействованных в этом отраслей.

В результате межотраслевая рабочая группа представляет следую-
щие результаты:

- предложения по развитию научно-технических компетенций в
целях разработки и внедрения импортозамещающих техноло-
гий в выбранных отраслях и секторах промышленности;

- предложения по развитию материально-технической базы орга-
низаций науки и высшего образования для обеспечения НИ-
ОКР в целях импортозамещения;

- предложения по развитию и внедрению новых образовательных
технологий и программ, направленных на развитие научно-об-
разовательных компетенций в целях импортозамещения.

Все названные предложения подкрепляются разработанными ме-
жотраслевой рабочей группой сценариями достижения сформирован-
ного будущего научного и кадрового обеспечения проектов импортоза-
мещения.

На основе разработанных предложений и сценариев формируют-
ся рекомендации по формированию научно-технологических приори-
тетов исследований и разработок, связанных с обеспечением импорто-
замещения в выбранных отраслях и секторах промышленности.

Таким образом, разработка проекта дорожной карты (комплекса
мер) по организации и мониторингу научного и кадрового обеспечения
проектов создания и развития импортозамещающих производств на
средне- и долгосрочный периоды осуществляется на основе сформиро-
ванных предложений и рекомендаций на срок до 2020 г. и последую-
щую перспективу.
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В Транспортной стратегии, принятой в Российской федерации на
период до 2030 г. отмечается, что транспорт является одной из важней-
ших отраслей экономики и его развитие осуществляется в целях разви-
тия регионов, повышения темпов их социально-экономического прогрес-
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са и увеличения объёмов межрегиональных связей 1. Очевидно, что толь-
ко наличие и интенсивное развитие в Российской Федерации транспор-
тной инфраструктуры, включающей в себя все существующие виды транс-
порта, в том числе автомобильный, железнодорожный, воздушный,
внутренний водный, морской, другие виды транспорта, может обеспе-
чить устойчивое развитие страны, прежде всего её экономической систе-
мы, гарантировать беспрепятственное перемещение людей и грузов по
территории России в любых возможных политических, экономических,
природных, экологических условиях. Только наличие возможности сво-
бодного пространственного перемещения сырья, материалов, оборудо-
вания, рабочей силы может способствовать товарному разнообразию, росту
конкуренции, обеспечивать управление сбытом и спросом, сохранение и
дальнейшее развитие подлинного свободного единого экономического
пространства, свободе экономической деятельности что, в свою очередь,
может привести к улучшению условий жизни людей.

Развитие транспортной инфраструктуры также может рассматри-
ваться как средство укрепления межрегиональных экономических и куль-
турных связей, что является одним из условий сохранения единства
страны, что, в свою очередь, актуализирует проблему обеспечения на-
циональной безопасности.

В любой стране наличие развитой транспортной инфраструктуры
помогает решать политические, экономические социальные задачи,
достигать краткосрочных, среднесрочных и долгосрочных стратегичес-
ких целей в экономике, политике, социальной и культурной сферах,
реализовывать национальные интересы как во внутренней, так и внеш-
ней политике, что делает транспортную отрасль одной из важнейших
отраслей экономики.

В Российской Федерации государство во взаимодействии с граж-
данским обществом, его институтами, постоянно проводит политику,
направленную на улучшение и развитие транспортной системы. Оче-
видно, что в условиях нашей страны только постоянное развитие и мо-
дернизация транспортной инфраструктуры может обеспечить эффек-
тивное развитие, экономическое и культурное взаимодействие таких
удаленных от центра регионов, как, например, Сибирь, Дальний вос-
ток, Крайний Север, улучшить социальное положение и демографи-
ческую ситуацию, обеспечить развитие регионов, находящихся в слож-
ном экономическом положении.

1 Цит. по: http: // docs.cntd.ru/document/902132678.
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 Сегодня практически все экономически развитые страны 2  стоят
на пути принципиально нового технологического этапа, в основе кото-
рого лежит применение новейших прогрессивных нано и биотехноло-
гий, продолжаются и развиваются глобализационные процессы, укреп-
ляются экономические связи между государствами, между странами,
регионами и континентами, межу такими главными участниками ми-
ровых экономических отношений, как Европейский союз, Северная
Америка, Северо-восточная, Восточная и Юго-Восточная Азия, сфор-
мирована и развивается система международного разделения труда.

Все эти группы государств находятся во взаимодействии, актив-
ность которого постоянно возрастает – ширятся экономические связи,
идут процессы глобализации, на первый план вышли крупнейшие транс-
национальные корпорации, производство переносится в те части света,
где представляется наиболее эффективным. Возрастает миграция рабо-
чей силы, усиливаются потоки готовой продукции, сырьевые потоки.
Все это приводит к необходимости постоянного развития транспорт-
ной инфраструктуры, появления принципиально новых транспортных
систем, развития существующих и формирования принципиально но-
вых международных транспортных коридоров.

Сегодня международный транспортный коридор является сложней-
шей высокотехнологичной транспортной системой, которая с помощью
транспортных коммуникаций концентрирует перевозку грузов на опре-
деленном направлении 3, транспортный коридор в состоянии обеспечи-
вать различные виды перевозок, которые могут включать в себя как экс-
портно-импортные перевозки, так и транзитные перевозки между
государствами и регионами. В этих условиях особенно значимо геогра-
фическое положение и пространственные характеристики государства,
его положение и протяженность, ярко проявляется всё возрастающая роль
феномена пространства и географического положения государства и
транспортных объектов, что безусловно актуально для нашей страны с её
огромными территориями и расположением между Востоком и Западом.
Сегодня по территории Российской федерации уже проходит множество
транспортных коридоров. Среди них выделяют транспортные коридо-
ры, прежде всего относящиеся к так называемой, пан европейской или
критской системе транспортных коридоров. В марте 1994 года На Крите
в процессе Второй Пан европейской конференции в ходе переговоров

2 Цит. по: https: // www.empitry.com/404-razvitye-strany-v-mirovom-xozyajstve.html.
3 Цит. по: https: // spravochnick.ru/logistika/transportnaya_logistika_suschnost_i_zadachi/
transportnye_koridory/.
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были сформированы девять международных транспортных коридоров. В
1997 году на Третьей Пан европейской конференции, которая прошла в
Хельсинки, число Международных транспортных коридоров возросло
до 10, стороны пришли к мнению о необходимости дальнейшего разви-
тия международных транспортных коридоров. Причем в так называемых
пан европейских Международных транспортных коридорах присутству-
ют все основные виды транспорта – это прежде всего железнодорожный
транспорт, а также такие виды как автомобильный транспорт, речной и
морской транспорт. Через территории Российской Федерации проходят:
МТК № 2 Берлин – Позань – Варшава – Минск – Москва – Нижний
Новгород (также было принято предложение о продлении данного МТК
до Екатеринбурга), МТК № 9 Хельсинки – Санкт-Петербург – Москва –
Гомель – Киев – выход на порты Черного моря. евроазиатский коридор
«Север – Юг» (связывает страны Балтии с Индией, пролегает через тер-
риторию России); евроазиатский коридор «Восток – Запад» (связывает
Европу со странами Азиатско-Тихоокеанского региона), его основу со-
ставляет Транссибирская магистраль; коридор Северный морской путь,
СМП (связывает европейскую часть РФ и Дальний Восток, проходит по
морям Северного Ледовитого океана); система коридоров, связывающих
северо-восточные провинции Китая через морские порты Приморского
края с портами стран АТР. В системе транспортных коридоров РФ панъ-
европейский МТК № 2 включен в состав Транссиба, а участок коридора
№ 9 (граница Финляндии – Санкт-Петербург – Москва) входит в состав
коридора «Север – Юг» 4.

На территории Российской Федерации международные транспор-
тные коридоры по своему положению в основном совпадают с нацио-
нальными транспортными коридорами, что обусловлено огромными
размерами страны и логикой расположения населенных пунктов, круп-
нейших инфраструктурных объектов и производств. Также такое совпа-
дение направлений международных и национальных транспортных ко-
ридоров на территории российской Федерации обуславливается
географическими и климатическими факторами. Наличие данного со-
впадения направлений международных и национальных транспортных
коридоров играет положительную роль, так как с одной стороны транс-
портные коридоры в России развиваются на уже проложенных комму-
никациях, с другой стороны появляется возможность за счет более ин-
тенсивного использования транспортной инфраструктуры в ходе

4 Цит. по: https: // spravochnick.ru/logistika/transportnaya_logistika_suschnost_i_zadachi/
transportnye_koridory/.

А. М. Новожилов
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международных перевозок и возможного увеличения доходов осуще-
ствлять развитие и модернизацию транспортной системы в целом.

 Говоря об огромном значении транспортной системы в целом и
транспортных коридоров в частности для экономики страны, нельзя не
отметить значения транспортной системы и транспортных коридоров с
точки зрения национальной безопасности. Национальная безопасность
Российской Федерации — это то, что обеспечивает потенциал развития
страны на длительный исторический период, а также стабильность и бла-
гополучие общества. Национальная безопасность предполагает защищен-
ность жизненно важных интересов личности, общества и государства в
различных сферах жизнедеятельности от внутренних и внешних угроз 5.
Здесь можно выделить такие аспекты проблемы, как военная безопас-
ность, демографическая безопасность, продовольственная безопасность,
промышленная безопасность, технологическая безопасность.

Национальная безопасность в целом и каждое её подразделение в
частности связаны с наличием и уровнем развития на территории госу-
дарства различных видов транспортной инфраструктуры, здесь можно
вспомнить еще дороги Древнего Рима 6. Здесь важно наличие таких транс-
портных объектов, как железные дороги, автомобильные дороги, морс-
кие и речные пути, порты, вокзалы, станции, аэропорты, склады и тер-
миналы, другие транспортные объекты и сами транспортные средства, их
наличие, характеристики, надежность, ремонтопригодность. В условиях
России с её климатическими особенностями всегда подчеркивалась роль
железнодорожного транспорта, осуществлялось многовековое стремле-
ние объединить Восток и Запад, были созданы такие магистрали, как
Транссиб и БАМ, причем сегодня продолжается их качественное разви-
тие, повышается пропускная способность, внедряются технологии высо-
коскоростного движения, развиваются интермодальные перевозки, те-
лекоммуникационные сети и информационно-компьютерные системы.

Именно развитие международных и национальных транспортных
коридоров может способствовать дальнейшему развитию экономики,
формированию так называемой опорной транспортной сети цикличес-
кого типа, так называемой опорной транспортной решетки. Опорная
транспортная решетка представляет собой многоуровневую структуру,
содержащую в себе подсистемы различных видов транспорта: трубо-
проводного, морского, внутреннего водного, автомобильного, желез-

5 Цит. по: http: // www.grandars.ru/student/nac-ekonomika/nacionalnaya-bezopasnost.html.
6 А. М. Новожилов История транспортных коммуникаций. Часть 1. Учебное посо-
бие. – М.: МИИТ 2007.
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нодорожного и воздушного. Для каждого вида транспорта существуют
соответствующие функциональные элементы, совокупность которых
обеспечивает рациональную работу вида транспорта – это институты
регулирования транспортной деятельности, операционные структуры,
информационные логистические системы, пути сообщения и инфра-
структурные объекты 7. Развитие транспортной системы в целом и меж-
дународных транспортных коридоров в частности с одной стороны не-
возможно без, с другой стороны стимулирует развитие практически всех
смежных отраслей народного хозяйства, добывающих производящих и
перерабатывающих отраслей промышленности, активизация междуна-
родной деятельности, создание принципиально новых транспортных и
логистических комплексов. Все эти направления развития, новые зада-
чи и открывающиеся возможности, а также средства их реализации мо-
гут несомненно способствовать экономическому и технологическому
развитию нашей страны, а следовательно, достижению её националь-
ной безопасности. Национальная безопасность в целом и транспорт-
ная безопасность в частности являются в современном мире важней-
шим приоритетом.

Среди актуальных вызовов национальной безопасности в сфере
транспорта вызывают такие группы угроз, как природные угрозы, напри-
мер землетрясения, наводнения, осадки большой интенсивности, дру-
гие угрозы, техногенные угрозы, например разного рода аварии, катаст-
рофы, состояние дорог, техническое состояние транспортных средств,
другие угрозы, а так же угрозы, исходящие от деструктивно настроенных
людей и социальных групп, это главным образом не соответствующие
закону действие или бездействие, наносящие ущерб транспортному ком-
плексу, возможные хищения, порча и уничтожение имущества, а также
возможные террористические акты или угроза их совершения, влекущие
за собой перебои в работе транспортных систем. Последние группы фак-
торов представляются наиболее значимыми, так как в последние годы
количество террористических актов на транспортных объектах не умень-
шается, и это не только российская, но и общемировая практика. Проис-
ходят захваты морских и воздушных судов, имеет место пиратство, про-
исходят террористические акты как на транспортных объектах, так и с
использованием различных транспортных средств. В России главными
объектами террористических атак в последние годы. Среди причин та-
кой активности можно выделить относительную доступность, большую
протяженность, уязвимость транспортной инфраструктуры, а также тот

 7 Цит. по: http: // www.proektnoegosudarstvo.ru/materials/0007/.

А. М. Новожилов
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факт, что террористические действия на транспортных объектах могут
приводить к жертвам среди гражданского населения и вызывать нежела-
тельный общественный резонанс. Анализ террористических актов на
железнодорожном транспорте позволяет рассматривать проблему терро-
ризма как комплексную проблему, проблему, которая связана с целым
рядом направлений государственной политики, такими как экономи-
ческая, национальная, миграционная 8.

Одной из главных декларируемых целей Транспортной стратегии,
принятой в Российской федерации на период до 2030 г. является реали-
зация политики обеспечения всесторонней комплексной безопасности
системы транспорта Российской Федерации. В целом, как было отмече-
но в Послании Президента РФ В.В. Путина Федеральному Собранию 3
декабря 2015 г., «В с терроризмом Россия продемонстрировала предель-
ную ответственность и свое лидерство. Эти решительные действия под-
держаны российским обществом. И в такой абсолютно определенной
позиции наших граждан – глубокое понимание тотальной угрозы терро-
ризма, проявление истинных патриотических чувств и высоких нравствен-
ных качеств, убежденность в том, что национальные интересы, свою ис-
торию, традиции, наши ценности нужно защищать» 9.
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economy are presented, as well as the basic methods for studying the investment attractiveness
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Под туристическим сектором экономики принято понимать сово-
купность различных предприятий и организаций, предназначенных для
удовлетворения туристических потребностей населения. Подсистема
данного туристического сектора есть индустрия туризма, которая выде-
ляет свой собственный продукт – так называемую комплексную турис-
тическую услугу, рассматриваемую как отдельную и автономную отрасль
экономики.

В туристический сектор принято включать: индустрию организа-
ции туризма; индустрию организации досуга; многочисленные сферы
инфраструктуры, которые необходимы для организации процессов при-
ема и обслуживания туристов (транспорт, связь, розничная торговля,
общественное питание, подготовка кадров для туристических предпри-
ятий и т.п.); смежные отрасли материально-технического производства,
принимающие участие в формировании объектов индустрии туризма и
создающие соответствующие товары и продукты туристского спроса.

Индустрия туризма связана с различными компонентами турис-
тического сектора объединяющие организационные, экономические
связи и закономерности рынка, на основе которых индустрия туризма
динамично взаимосвязана с многими отраслями, а также секторами
экономики. Специфика туристической отрасли, которая вмещает про-
изводство как материальной, так и нематериальной сфер, связанных с
различными жизненно важными отраслями деятельности, предопре-
деляет исключительно сложный и комплексный характер воздействия
туризма на национальную экономику и повышает ответственность го-
сударств за эффективность их туристических связей. Аргументы в пользу
приоритетности и значимости туристической отрасли для развития
национальной экономики представлены в Таблице 1.

Следует обратить внимание на статистические доказательства при-
оритетности туристической отрасли: по данным Всемирной туристс-
кой организации (далее – ВТО), туристическая отрасль использует при-
мерно 7% мирового капитала (инвестиций), в ней создано каждое 16-е
рабочее место, на нее приходится 11% потребительских расходов, она
дает 5% всех налоговых поступлений, для 40 стран мира она является
основным источником наполнения национального бюджета, а в 70 стра-



160

Путеводитель предпринимателя. Выпуск XXXIX

нах входит в первую тройку отраслей по этому показателю, она состав-
ляет 12% общемирового валового продукта 1.

Таблица 1

Аргументы в пользу приоритетности и значимости туристической отрасли

для развития национальной экономики (составлено автором)

 1 Всемирная туристская организация Объединенных Наций (UNWTO). UNWTO
World Tourism Barometer [Электронный ресурс]. – Режим доступа: / http: //
www.world-tourism.org.
2 Квартальнов В. А. Теория и практика туризма [Текст]: учебник / В. А. Кварталь-
нов. – М.: Финансы и статистика, 2013. С. 472.
3 Пироженко Н. Т. Государственное регулирование развития туризма на федераль-
ном и региональном уровнях [Электронный ресурс] – Режим доступа http: //
www.rusnauka.com/29_NIOXXI_2013/Economics/15_116815.doc.htm.
4 Белинский, А. Прием – дело тонкое [Текст] / А. Белинский // Зеркало недели.
2013. № 6. C. 23.
5 Там же.
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Следовательно, исходя из приведенных аргументов и рассмотрен-
ных предпосылок развития туристической отрасли на современном эта-
пе можно признать ее важность для развития национальной экономи-
ки. При этом, специфика данной отрасли, должна учитывать и сферу
территориального устройства – то есть региональный аспект (рис. 1).

Рис. 1. Функциональные сферы государственной политики

по сбалансированному развитию туристической отрасли

и национальной экономики

Именно с учетом вышеперечисленных сфер наиболее конкретно
можно проследить влияние туристической отрасли на развитие нацио-
нальной экономики – с одной стороны, а с другой – определить имен-
но те, что требуют применения соответствующих форм и методов госу-
дарственного регулирования при восстановлении государственной
политики в интересах развития самой отрасли. В таблице 2 приведена
характеристика определенных функциональных сфер.

Таблица 2

Характеристика функций государственной политики

по сбалансированному развитию туристической отрасли

и национальной экономики по сферам (составлено автором)
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Таким образом, представленные выше характеристики функций по
сферам позволяют проводить целенаправленную государственную поли-
тику по развитию туристической отрасли и национальной экономики на
основе сбалансирования и превентивности той или иной сферы. При
этом не вызывает сомнений значение проведения взвешенной государ-
ственной политики. Развитие сектора туризма на основе превращения
культурного и природного ресурса в источник добавочной стоимости –
устойчивая мировая тенденция, усиливающаяся в постиндустриальном
обществе. Являясь одно из самых динамично развивающейся отраслей
мировой экономики, туризм становится привлекательной сферой дея-
тельности в России, ее регионах и муниципальных образованиях.

Туристический сектор России вносит значительно меньший вклад
в экономику страны, чем это характерно для большинства ведущих эко-
номик. Согласно данным Всемирного совета по туризму и путешестви-
ям (ВСТП), прямой вклад туристического сектора в мировой ВВП (рас-
считывается как добавленная стоимость – сумма расходов на личные и
деловые поездки и путешествия с целью отдыха, совершаемые на терри-
тории конкретных стран резидентами и нерезидентами, за вычетом
промежуточного потребления в виде стоимости товаров и услуг, потреб-
ленных в качестве затрат в процессе производства) в 2016 г. составил
3,1%, или 2,3 трлн. долл. Однако если учитывать не только собственную

Продолжение таблицы 2



163

добавленную стоимость сектора, но и расходы прямо или косвенно за-
нятых в туристическом секторе, а также инвестиции в сферу туризма и
др., то общий вклад туристического сектора в мировой ВВП оценивает-
ся как 10,2% или 7,6 трлн. долл. В период с 2014 по 2016 гг. в России
заметно оживился внутренний туризм. Произошло это как из-за удоро-
жания зарубежных путешествий после девальвации рубля, так и по по-
литическим причинам: рынки наиболее популярных у массовых турис-
тов стран – Турции и Египта – оказались закрытыми для россиян с
конца 2015 года.

В результате, по итогам 2015 года выезд россиян за рубеж резко сни-
зился: по данным Ростуризма количество туристических поездок за ру-
беж сократилось на 31,3% или на более чем 5 млн. человек. В 2016 году
сокращение выездного потока составило еще 8% или 2,7 млн. поездок.

Данные исследования, проведенного по заказу компании Visa, по-
казывали, что в среднем российские туристы за рубежом тратили $2730
долларов за одну поездку, не считая стоимости перелета, что в 4–5 раз
больше, чем тратили российские туристы внутри страны.

Принимая во внимание значимость гостиничной базы для разви-
тия туризма – как делового, так и культурно-познавательного, и рекре-
ационного, было проанализировано общее состояние гостиничного
рынка в регионах, а также выделены те регионы, где гостиничный ры-
нок может стать препятствием для поступательного развития туризма.
Если обратиться к данным Федеральной службы государственной ста-
тистики, то можно определить географию распределения гостиниц,
выявить, на какие регионы приходится основная концентрация средств
размещения, а где отелей очевидно не хватает, даже с учетом того факта,
что оценка, не учитывает различий в площади регионов, в объемах при-
нимаемых турпотоков и прочих значимых факторов.

До начала 2000-х годов количество гостиниц и объем номерного
фонда в России сокращался – не все объекты, построенные в СССР,
пережили переход к рыночным отношениям: часть была переформати-
рована под офисные и торговые центры, часть просто перестала функ-
ционировать из-за полного износа. По мере стабилизации экономики
этот процесс был преодолен. В последнее время, вплоть до 2015 года,
отмечался рост количества гостиниц. В 2014–2015 годах Россия вошла в
топ-5 стран по Европе и топ-10 по миру по объему строящихся номе-
ров, чему, существенно поспособствовал процесс подготовки Сочи к
Олимпийским играм, а также Чемпионат мира по футболу 2018 года, к
проведению которого города, принимающие матчи, приводили в поря-
док спортивную инфраструктуру и гостиницы для спортсменов и бо-
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лельщиков. Динамика изменения количества объектов размещения
представлена на рисунке 2.

Рис. 2. Динамика изменения количества объектов размещения

за 2010–2016 гг.

Однако, быстрый рост сменяется противоположной динамикой в
незначительных объемах: данные первых девяти месяцев 2017 года сви-
детельствуют о возможном возобновлении отрицательной динамики в
развитии российских гостиниц, которая наметилась по итогам 2016 года.
Все эти моменты меняют отношение к туризму, и в мировой практике к
этой сфере экономики относятся максимально серьезно, в том числе,
как с одному из средств конкурентной борьбы за иностранные инвести-
ции 6. В целом сектор туризма в настоящее время в стране не выглядит
как государственно приоритетный (по этой позиции она находится на
125 строчке рейтинга) 7.

Следует отметить, что под «кластеризацией экономики» подразу-
мевается процесс становления сетевой пространственной формы орга-
низации экономической деятельности, путем объединения предприя-
тия и учреждений, установления между ними сотрудничества, результатом
которой является оптимизация деятельности разрозненных субъектов
хозяйствования и образование кластеров, как инструментов повышения
конкурентоспособности. В ближайшие годы, по мнению экспертов, про-
странственная организация туристической сферы будет определяться
формированием целого ряда региональных и локальных кластеров. Кла-
стеры являются современной организационной формой, что способствует

 6 Развитие туризма https: // icss.ru/vokrug-statistiki/razvitie-turizma.
 7 The Travel & Tourism Competitiveness Report 2016. Balancing Economic Development
and Environmental Sustainability [Electronic resource]. – http: // www.weforum.org.
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кооперации, стратегически согласованной деятельности предприятий и
организаций, перехода на инновационный путь развития экономики и
роста международной конкурентоспособности 8.

Согласно определению, к туристическим кластерам относятся груп-
пы предприятий, сконцентрированных географически в пределах реги-
она, которые совместно используют туристические ресурсы, специали-
зированную туристическую инфраструктуру, локальные рынки труда,
осуществляют совместную маркетинговую и рекламно-информацион-
ную деятельность 9.

Понимание преимуществ в деятельности кластеров требует деталь-
ного научного обоснования. Под преимуществами понимают определен-
ное качество, свойство, что отличает что-нибудь от чего-нибудь; количе-
ство, большее, чем у кого-либо или чего-либо; привилегия, особое право
на что-либо. Анализ составляющих туристического кластера и особенно-
стей его развития в регионе на основе изучения зарубежного опыта, по-
зволяет выделить преимущества его деятельности как предприятия внут-
ри кластера (для видов экономической деятельности или сферы), так и
для социально-экономического развития региона, а также оценить пре-
имущества функционирования кластерного образования над другими
формами интеграции производственной деятельности.

Оценить преимущества деятельности туристического кластера над
другими профессиональными объединениями можно на основе изучения
условий и результатов его деятельности: объемы поступлений от реализо-
ванных туристических услуг, количество туристов и продолжительность их
пребывания в туристической дестинации, экспортная ориентация деятель-
ности кластера, распределение прибыли между участниками объедине-
ния, формирование социального капитала и сотрудничество между участ-
никами образований, доступ к инновациям, стоимость формирования и
продвижения бренда туристической дестинации, синергетический эффект
от сотрудничества между властью, бизнесом, общественностью, защита
прав интеллектуальной собственности.

Перед началом анализа научных разработок в направлении опре-
деления инвестиционной привлекательности территории в целом и
туристической отрасли в частности целесообразно рассмотреть поня-

 8 Колотнеча, О. Просчитанный туризм / О. Колотнеча // Эксперт Северо-Запад. –
2016. № 4. С. 28. янв. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http: // www.expert.ru/
printissues/northwest/2016/04/.
 9 Степанова, С.В. Влияние туризма на социально-экономическое развитие региона
(на примере Республики Карелия) / С.В. Степанова: автореферат дис. … к.э.н. –
Петрозаводск, 2015.
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тийный аппарат, который используется в этой сфере. Несмотря на мно-
гочисленные публикации по этой тематике, заметим, что однозначной
трактовки сущности дефиниции «инвестиционная привлекательность»
не существует. Так, М. Крейнина рассматривает инвестиционную при-
влекательность как ответ на вопрос о целесообразности вложения средств
в конкретное предприятие 10.

Опрос ведущих транснациональных компаний, который проводила
консалтинговая фирма «А. Т. Кеаrnеy» четыре года подряд, показало, что
макроэкономический климат (в том числе региональный) среди детер-
минантов решений о реализации решений прямых иностранных инвес-
тиций занимает третье место, на втором отраслевые факторы, а на первом
внутренний потенциал предпринимательства 11. То есть перед тем, как
принять решение о целесообразности инвестирования конкретного пред-
приятия, нужно проанализировать инвестиционную привлекательность
территории и отрасли, к которым относится предприятие. Высокая ин-
вестиционная привлекательность дает мультипликативный эффект, ког-
да вложение инвестиций в развитие одной отрасли экономики на опре-
деленной территории приводит за роста ее доходности к задействованию
других отраслей.

Учитывая специфику инвестиционной привлекательности опреде-
ленного региона, отечественные и иностранные исследователи и фирмы
разработали различные методики ее оценки. Достойной внимания явля-
ется и авторская методика А. Костенюка, который синтезирует экономи-
ко-географический и производственный подход и выделяет четыре груп-
пы факторов оценки инвестиционной среды: себестоимость производства
отрасли, расходы расстоянии, государственное регулирование, факторы
риска инвестирования 12. Ученый-экономист С. Семив предлагает для оцен-
ки инвестиционной привлекательности регионов и отраслей экономики
исследовать сильные и слабые стороны производственного потенциала,
научного и технологического уровня, транспортного обеспечения, возмож-
ностей сбыта, качества трудовых ресурсов и финансового обеспечения 13.

10 Крейнина М. Н. Анализ финансового состояния и инвестиционной привлека-
тельности акционерных обществ в промышленности, строительстве и торговле / М.
Н. Крейнина. – М.: «МВ-Центр», 2014. С. 125.
11 Туболец И. И. Факторы формирования инвестиционной привлекательности ре-
гиона / И. И. Туболец // Инвестиции: практика и опыт. 2015. № 20. С. 9–11.
12 Костенюк А. Методы оценки инвестиционной среды / Костенюк А. // Бизнес-
Информ. 1997. № 20. С. 39–42.
13 Семив Ц. Г. Теоретико-методические аспекты оценки инвестиционной привлека-
тельности регионов и отраслей экономики / С. Г. Семив // Проблемы развития
внешнеэкономических связей и привлечения иностранных инвестиций: региональ-
ный аспект. Сборник научных трудов. Ч. 2. – Донецк, 2012. С. 473–475.
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Некоторые авторы предлагают оценивать инвестиционную привле-
кательность, определяя общий предпринимательский риск, составляю-
щими которого являются социально-политическое, внутриэкономичес-
кое, внешнеэкономический риски. Специфика туристической сферы,
которая является своеобразным сочетанием ряда других отраслей, требу-
ет несколько иного подхода к оценке ее инвестиционной привлекатель-
ности. Основными источниками инвестирования туристической сферы
В. Бережная называет «средства заинтересованных предприятий, учреж-
дений и организаций, ассигнования из государственного и местного бюд-
жетов, кредитные ресурсы, иностранные инвестиции» и предлагает акти-
визировать последний источник 14.

Относительно методики определения инвестиционной привлека-
тельности туристического комплекса, то необходимо подробнее рассмот-
реть научные разработки по этой тематике Крейнина М.Н. Она предлагает
выполнять оценку по основным этапам, которые являются агрегирован-
ными и охватывают конкретные аналитические показатели:

1) оценка современного состояния и прогнозирования перспек-
тив развития туризма;

2) оценка и прогнозирование среднеотраслевой рентабельности
деятельности предприятий туристического комплекса;

3) оценка освоения ресурсного потенциала отрасли туризма;
4) оценка инвестиционных рисков в туризме.
Для оценки уровня общеэкономического развития территории

изучается потенциальная потребность в областях инвестирования, со-
вокупная емкость рынка, что позволяет получить оптимальную оценку
степени насыщенности и потребности в тех или иных видах ресурсов в
расчете на душу населения. В настоящее время среди ученых-экономи-
стов существуют полярные точки зрения относительно приоритетнос-
ти отраслей, которые оказывают влияние на развитие национальной
экономики, но мнение большинства сходится на том, что именно ту-
ризм является наиболее приоритетной сферой и государственная по-
литика правительства страны должна быть сконцентрирована на его
развитии.
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Успешность трудоустройства выпускников вузов напрямую связана с
освоением ими необходимых профессиональных компетенций, предъяв-
ляемых к профессиям и должностям. Для этого необходимо реализовы-
вать в процессе обучения компетентностный подход, который акцентиру-
ет внимание на результате образования, причем в качестве результата
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рассматривается не сумма усвоенной информации, а способность будуще-
го специалиста действовать в различных проблемных ситуациях и приме-
нять междисциплинарные знания и умения в профессиональной деятель-
ности 1.  В свою очередь, основу компетентностного подхода составляют
компетенции, т.е. характеристики работника, необходимые для успеш-
ной деятельности, представляющие собой совокупность теоретических
знаний, практических навыков, способностей личности, прилагаемых уси-
лий и стереотипов поведения 2.  В тоже время необходимо различать меж-
ду собой категории «компетенция» и «компетентность». Согласно ГОСТ Р
ИСО 10015-2007 «Менеджмент организации» 3,  компетентность – это
выраженная способность применять свои знания и навыки. При этом ком-
петенция – это совокупность качеств индивида, влияющих на эффектив-
ность его деятельности.

Способности также являются качествами индивида. Исходя из
этого, можно сделать вывод, что понятие компетенция более широкое,
чем понятие компетентность 4.  Формирование профессиональных ком-
петентностей у студентов вузов, обучающихся по различным направле-
ниям, должно стать показателем качества результатов учебного процес-
са, адекватного современным научно-квалификационным требованиям,
с учетом выхода профессиональных стандартов по большинству специ-
альностей, а также мировым тенденциям развития образования и лич-
ностным ожиданиям выпускников отечественных образовательных орга-
низаций высшего образования.

Процесс формирования профессиональных и личностных компе-
тенций зависит от содержания образования, организационно-техноло-
гического процесса образования, результативности применяемых пе-
дагогических приемов, методов обучения, стиля взаимодействия
преподавателя и студентов, практической пользы от прохождения про-
изводственной практики, стажировок и т.п.

 1 Кязимов К.Г. Формирование и развитие инновационной образовательной среды
вуза: монография / К.Г. Кязимов. – М.: АТИСО, 2012. С. 22.
 2 Шапиро С.А., Потапова Е.А. Совершенствование профессиональных компетен-
ций как фактор повышения эффективности труда работников коммерческих бан-
ков: монография / С.А. Шапиро, Е.А. Потапова. – М.-Берлин: Директ-Медиа,
2015. С. 6.
 3 ГОСТ Р ИСО 10015-2007. Менеджмент организации. Режим электронного досту-
па: URL: http: // docs.cntd.ru/document/1200062244 (дата обращения 31.05.2018).
 4 Шапиро С.А., Потапова Е.А. Совершенствование профессиональных компетен-
ций как фактор повышения эффективности труда работников коммерческих бан-
ков: монография / С.А. Шапиро, Е.А. Потапова. – М.-Берлин: Директ-Медиа,
2015. С. 14.
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В рамках подготовки рабочих программ по учебным дисциплинам
выделяют три группы компетенций: общекультурные (социально-ори-
ентированные компетенции); профессиональные компетенции, озна-
чающие способность и готовность к профессиональной деятельности;
инструментальные компетенции, подразумевающие знание конкрет-
ных правил выполнения функциональных обязанностей.

Содержательное значение любой профессиональной компетенции
и роль, которую она выполняет в процессе подготовки выпускника, опре-
деляется нормативным и функциональным подходами. Нормативный
подход означает, что знаниевую основу процесса обучения формируют
профессиональные стандарты, в соответствии с которыми определяются
базовые требования к подготовке специалистов с высшим образованием,
в том числе, по таким ступеням обучения, как бакалавриат и магистрату-
ра. Функциональный подход дает возможность формирования поведен-
ческих компетенций на основе изучения практического опыта деятель-
ности организаций, эффективно работающих на рынке.

Коренное различие между этими подходами состоит в том, что
нормативный подход определяет в качестве базовых компетенций та-
кие, которые дают возможность формирования фундаментальных зна-
ний и навыков, в то время как способности, личностные компетенции,
мотивы труда, ценностные ориентации, интересы, поведенческие уста-
новки, и т.п., необходимые для успешного выполнения определенных
профессионально-квалификационных обязанностей, должны сформи-
роваться в соответствии с конкретными профессиональными условия-
ми в ходе выполнения своей трудовой деятельности. В свою очередь,
функциональный подход, наоборот, направлен на приоритет в вопросе
формирования общепрофессиональных компетенций, а второе место
уже отводится формированию индивидуальных личностно-психологи-
ческих качеств.

Нормативный и функциональный подходы к определению компе-
тенций базируются: первый на использовании профессиональных стан-
дартов и их роли в образовательном процессе; второй – на реализации
индивидуально-личностных компетенций. Реализация компетентност-
ного подхода в процессе подготовки выпускников вузов предполагает не
только получение четкой структуры комплексной совокупности форми-
руемых профессиональных компетенций, но и очерчивание конкретных
направлений, форм, видов и методов будущей профессиональной дея-
тельности. С учетом действующей в настоящее время двухступенчатой
реализации основных образовательных программ (бакалавриат и магист-
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ратура) компетентностный подход может быть представлен в следующем
виде (см. табл. 1) 5.

 5 Составлено автором.
 6 Введенский, В.Н. Моделирование профессиональной компетентности педагога /
В.Н. Введенский // Педагогика. 2003. № 10. С. 51.

Таблица 1

Реализация компетентностного подхода по уровням обучения

студентов вузов

Механизм распределения осваиваемых студентом компетенций по
уровням подготовки (бакалавриат и магистратура) отражает наличие у
выпускников следующих компетенций: индивидуально-личностных,
общеобразовательных и функциональных, несущих в себе не просто
способности к развитию собственного мировоззрения и личностных
качеств, но в первую очередь, формирующих способности, по освоению
комплексной совокупности именно профессиональных компетенций.
Таким образом, осознание необходимости получения фундаменталь-
ных знаний в конкретных профессиональных областях является важ-
нейшей отличительной особенностью подготовки высококвалифици-
рованного выпускника вуза.

Реализация компетентностного подхода диктует необходимость
проведения корректировок в использовавшихся раньше традиционных
моделях квалификационных характеристик выпускника и описаниях
требований к его знаниям, умениям и навыкам.

Компетентностный подход является результатом создания единой
Европейской рамки квалификаций (ЕРК), включающей систему диск-
рипторов, используемых для описания требований к знаниям, умени-
ям и широким компетенциям выпускников 6. В рамках двухступенча-
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той модели обучения квалификационная степень первого уровня (ба-
калавр) должна присваиваться выпускникам:

1) продемонстрировавшим знания и понимание изучаемой пробле-
матики на уровне, изучения учебников и учебных пособий повышенного
уровня сложности;

2) могут применять свои знания и понимание исследуемой облас-
ти, демонстрируя профессиональный подход;

3) обладают способностью сбора и интерпретации соответствую-
щих данных;

4) способны донести информацию, идеи, проблемы и их решения
как до специалистов в исследуемой области, так и до дилетантов.

Переход от традиционного подхода в реализации процесса обуче-
ния к применению компетентностного подхода при формировании
требований к образовательной программе или индивидуальному плану
обучения должен гармонизации образовательных программ отечествен-
ного и зарубежного профиля обучения, повышать мобильность студен-
тов и научно-педагогических работников, обеспечивая тем самым вы-
сокий уровень качества образовательного процесса.

Таким образом, компетентностный подход – это в первую очередь
возможность формирования конкурентоспособности выпускника выс-
шего учебного заведения на рынке труда. В современных социально-
экономических условиях наиболее важным является сочетание мероп-
риятий, проводимых государственными и муниципальными органами
власти по поддержке молодежной занятости и адаптационных и соци-
ализирующих программ, реализуемых образовательными организаци-
ями высшего образования различных организационно-правовых форм
и форм собственности. В настоящее время необходимо не только отсле-
живать процесс формирования компетенций у обучающихся, но и обес-
печивать корреляцию комплекса данных компетенций с актуальными
квалификационными требованиями, предъявляемыми работодателя-
ми к функциональным обязанностям выпускников вузов. Поскольку
работодатели представляют собой субъектов рынка труда, определяю-
щих спрос, то именно они в конечном итоге принимают решение, о
соответствии выпускника вуза определенным профессионально-квали-
фикационным требованиям и его дальнейшем найме на работу.

В результате процесса взаимодействия вузов и работодателей было
выявлено несколько важных принципов трудоустройства.

1. Работодатели-мужчины придают большее значение качеству
диплома, т.е. наличию отличных оценок, теме выпускной квалифика-
ционной работы и т.п., чем работодатели-женщины.
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2. Работодатели-женщины в большей степени ценят наличие у вы-
пускников опыта работы по специальности, и кроме того уделяют боль-
ше внимания их мировоззренческому и интеллектуальному уровню.

3. Для работодателей-женщин более важна способность выпуск-
ника к корпоративному обучению и принятию правил и норм корпора-
тивной культуры, чем для руководителей-мужчин.

4. Руководители-женщины обращают большое внимание на пре-
стижность ВУЗа, где учился выпускник, а мужчины, наоборот, относят-
ся к данному фактору достаточно индифферентно.

5. Женщины-работодатели в большей степени, чем мужчины, оце-
нивают такие индивидуально-личностные компетенции, как исполь-
зование коммуникативных навыков, в том числе в процессе делового
общения; способность к критическому анализу своих личностных дос-
тоинств и недостатков; готовность к кооперации с коллегами в вопросах
совместного труда и т.п.

Таким образом, мнения и требования работодателей при подго-
товке выпускников должны учитываться, поэтому в целях практико-ори-
ентированного процесса обучения необходимо внедрять определенные
модели взаимодействия между вузами и бизнес-структурами. С учетом
применения данных моделей требуется создание определенной струк-
туры, выполняющей посреднические функции между вузами и субъек-
тами рынка труда, а также обеспечивающей надежную коммуникацию
между ними по принципу «обратной связи». В качестве такой структу-
ры можно создать Центр стратегического партнерства вуза, организо-
ванный как на базе того или иного высшего учебного заведения (иногда
может выполнять функции для нескольких вузов одной сферы деятель-
ности в конкретном регионе), так и на региональном уровне – в каче-
стве общественной организации.

Таким образом, конкурентоспособность выпускника высшего учеб-
ного заведения на рынке труда зависит не только от освоенных им за
время учебы компетенций и его практического опыта работы, но и от
степени соответствия этого комплекса компетенций реальным профес-
сионально-квалификационным требованиям, предъявляемым работо-
дателями к должностям и функциональным обязанностям. Постоян-
ный мониторинг соответствия интересов сферы высшего образования,
работодателей и иных субъектов рынка труда является необходимым
условием подготовки и дальнейшего трудоустройства выпускников, ре-
ализуемых с помощью компетентностного подхода.
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вания. Исследование базируется на теоретических методах научного познания, в
частности использование методов синтеза и дедукции, а также методах эмпи-
рического познания.
Выводы: На основании проведенного анализа нормативно-правовых актов, в ста-
тье сделан вывод, что профессиональная деятельность психолога организации, в
основном регулируется нормами трудового и социального законодательства.
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Введение

Любой вид деятельности, осуществляемой человеком, подлежит
определенному регулированию, посредствам социальных регуляторов
общественных отношений, таких как нормы морали, обычаи, религи-
озные нормы, правовые нормы. В большей степени, вопросы регулиро-
вания относятся к профессиональной деятельности, в частности дея-
тельности психолога (психолога организации) [14].
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Актуальность рассматриваемой темы выражается в том, что про-
фессиональная деятельность должна осуществляться ее участниками
добросовестно и с соблюдением правил и норм, устанавливаемых соот-
ветствующими нормативно-правовыми актами. В особенности это от-
носится к сотрудникам организации задействованными в управлении и
формировании трудового коллектива, так как благоприятный психоло-
гический климат способствует нормальному трудовому процессу.

По мнению П.И. Пидкасистого – психология профессиональной
деятельности, может быть определена как научная дисциплина, изуча-
ющая психологические закономерности взаимодействия субъекта тру-
да, средств (орудий), содержания (процесса), условий и организации
деятельности, особенностей формирования личности профессионала
и взаимной адаптации человека и орудий труда [20, с. 207].

Методы

Основу для проведения исследования составили нормативно-пра-
вовые акты, как законодательного, так и подзаконного характера, опре-
деляющие порядок осуществления профессиональной деятельности
психологом при реализации своей профессиональной деятельности, а
также нормативные акты, устанавливающие принципы соблюдения и
использования трудовых правоотношений. Теоретической основой по-
служили фундаментальные и прикладные труды авторитетных ученых в
области исследования (например, диссертационные исследования [см.,
например, 11, 22], учебная литература [см., например, 15]). Иследова-
ние базируется на теоретических методах научного познания, в частно-
сти использование методов синтеза и дедукции, а также методах эмпи-
рического познания.

Важнейшее значение в методологии занимает теоретический ана-
лиз. С помощью приемов теоретического анализа можно осмыслить
накопленные факты, сравнить их друг с другом, сгруппировать по суще-
ственным признакам, выявить качественные и количественные харак-
теристики, установить связи между ними, определить тенденции или
явления, сделать теоретические выводы и внести поправки, изменения
в планируемую научную работу [12, с. 47].

На законодательном уровне организация характеризуется в рам-
ках Гражданского кодекса Российской Федерации с подразделением на
коммерческие или некоммерческие организации, или в соответствии с
положениями пункта 3.3.1. «ГОСТ ISO 9000-2011. Межгосударствен-
ный стандарт. Системы менеджмента качества. Основные положения и
словарь» введенного в действие Приказом Росстандарта от 22 декабря
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2011 г. № 1574-ст определяет организацию (organization) как – группу
работников и необходимых средств с распределением ответственности,
полномочий и взаимоотношений [8].

Управление персоналом, заключается в осуществлении деятель-
ности, направленной на повышение производственной, творческой
отдачи и активности персонала, разработку и реализацию программ
развития кадров [25, с. 106].

В основе подготовки профессиональных качеств работника орга-
низации лежит компетентностный подход, в соответствии с которым
субъекты трудовой деятельности должны обладать высокими показате-
лями (компетенциями). Как отмечает П.И. Пидкасистый – с точки
зрения деятельностного подхода компетентность может быть описана
как система знаний, умений, навыков и способов выполнения деятель-
ности на высоком уровне квалификации в соответствии с конкретными
условиями [20, c. 214–215].

В теории психологии, в частности психологии управления приня-
то выделять несколько видов профессиональной компетентности:

- специальную – владение собственно профессиональной дея-
тельностью на достаточно высоком уровне, способность проек-
тировать свое дальнейшее профессиональное развитие;

- социальную – владение совместной профессиональной деятель-
ностью, выражающейся в сотрудничестве персонала организа-
ции при решении различных вопросов, возникающих в процес-
се реализации трудовых прав и обязанностей, в частности
вопросы социальной ответственности за результаты своего про-
фессионального труда;

- личностную – владение приемами личностного самовыраже-
ния и саморазвития, средствами противостояния профессио-
нальным деформациям личности;

- индивидуальную – владение приемами самореализации и раз-
вития индивидуальности в рамках профессии, готовность к про-
фессиональному росту, способность к индивидуальному само-
сохранению, умение организовать рационально свой труд без
перегрузок времени и сил и др. [20, c. 215].

Рассмотрение вопроса о компетенции работника тесно связано с
профессиональной подготовкой и квалификационными характеристи-
ками, позволяющими обеспечить рациональное разделение труда, со-
здать действенный механизм разграничения функций, полномочий и
ответственности на основе четкой регламентации трудовой деятельно-
сти работников в современных условиях. В квалификационных харак-
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теристиках проведена унификация нормативов регламентации труда
работников для обеспечения единого подхода к подбору персонала со-
ответствующей квалификации и соблюдения единых принципов тари-
фикации работ, основанных на их сложности [Правовая политика в сфере
образования, с. 68]. Следующим шагом в развитии правового регулиро-
вания, трудовых отношений, является принятие профессиональных
стандартов (например, Приказы Минтруда России от 18 ноября 2013 г.
№ 682н «Об утверждении профессионального стандарта «Психолог в
социальной сфере» [6] и от 24 июля 2015 г. № 514н «Об утверждении
профессионального стандарта «Педагог-психолог (психолог в сфере об-
разования)» [7]), которые, в частности разрабатываются в соответствии
с Трудовым кодексом Российской Федерации для применения, соот-
ветствующими участниками трудовых отношений, таких как:

- работодателями для формирования кадровой политики и в уп-
равлении персоналом, при организации обучения и аттестации
работников, разработке локальных актов – должностных инст-
рукций, тарификации работ, присвоения тарифных разрядов
работникам и установлении системы оплаты труда с учетом осо-
бенностей организации производства, труда и управления;

- образовательными организациями профессионального образо-
вания при разработке профессиональных образовательных про-
грамм;

- при разработке в установленном порядке Федеральных государ-
ственных образовательных стандартов профессионального об-
разования [21, с. 68].

Профессиональная деятельность психолога должна основываться на
использовании достижений различных наук, в частности гуманитарных
наук, в целях определения влияния конкретных социальных обстоятельств
на особенности психологии человека [см., например, 19, с. 19].

Свою профессиональную деятельность психолог организации,
должен осуществлять в соответствии с нормами российского законода-
тельства. В процессе управленческой деятельности могут возникать раз-
личные правоотношения, например, в сфере трудовой деятельности – в
частности, при реализации права граждан на труд [2]. В системе психо-
логической науки, принято выделять самостоятельную отрасль научно-
го знания – «психология труда». Для работников служб занятости, за-
нимающихся вопросами трудоустройства молодежи, важно уделять
внимание такому обстоятельству как психологический контекст спо-
собностей, дарований и талантов трудоустраивающихся молодых лю-
дей. Как отмечает, П.Е. Морозов – при трудоустройстве необходимо
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учитывать знания о видах способностей, условиях их развития, спосо-
бах обнаружения, причинах затормаживания, типах рано или поздно
развивающихся талантов, социальной их ценности [18, с. 136].

Правовую основу деятельности психолога организации составля-
ют следующие нормативно-правовые акты:

1. Закон РФ от 19 апреля 1991 г. № 1032-1 (в ред. от 29 июля 2017 г.)
«О занятости населения в Российской Федерации» [1].

2. Постановление Минтруда РФ от 27 сентября 1996 г. № 1 «Об
утверждении Положения о профессиональной ориентации и психоло-
гической поддержке населения в Российской Федерации [3].

3. Приказ Минтруда России от 09 января 2013 г. № 4н «Об утверж-
дении федерального государственного стандарта государственной услу-
ги по психологической поддержке безработных граждан» [5].

Необходимо, отметить, что согласно нормам трудового законода-
тельства, профессиональная деятельность психолога организации дол-
жна осуществляется с соблюдением, определенных требований кото-
рым должен соответствовать психолог.

Квалификационный справочник должностей руководителей, спе-
циалистов и других служащих» утвержденный. Постановлением Минт-
руда России от 21 августа 1998 г. № 37 (в ред. от 12 февраля 2014 г.)
устанавливает следующие квалификационные требования к психологу.
Которые можно охарактеризовать посредствам определения соответ-
ствующих должностных обязанностей и профессиональных знаний.

Так к должностным обязанностям, например, относятся:
- изучение влияния психологических, экономических и органи-

зационных факторов производства на трудовую деятельность ра-
ботников предприятия, учреждения, организации в целях раз-
работки мероприятий по улучшению их условий труда и
повышения эффективности работы;

- составление проектов планов и программ социального разви-
тия, определению психологических факторов, оказывающих
влияние на работающих;

- проведение совместно с физиологом обследования индивиду-
альных качеств работников, особенностей трудовой деятельно-
сти рабочих и служащих различных профессий и специальнос-
тей, а также связанные с профессиональным подбором,
проверкой психологических условий труда, выявлением инте-
ресов и склонностей, удовлетворенностью трудом;

- проведение экспериментов по определению влияния условий
труда на психику работающих.
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- анализ трудовых процессов и психологического состояния ра-
ботника во время работы;

- осуществление выбора наиболее актуальных вопросов и про-
блем, требующих решения (текучесть кадров, нарушения тру-
довой дисциплины, малоэффективный труд), определение пу-
тей устранения причин, их вызывающих;

- подготовка рекомендаций относительно условий оптимального
использования личных трудовых возможностей человека с уче-
том перспективы развития его профессиональных способностей;

- участие в осуществлении мер по производственной и професси-
ональной адаптации молодых рабочих и специалистов;

- участие в организации оптимальных трудовых процессов, уста-
новлению рациональных режимов труда и отдыха, улучшению
морально-психологического климата, условий труда и повыше-
нию работоспособности человека, осуществление контроля за
их выполнением;

- анализ причины текучести кадров, подбор и их расстановка, ис-
ходя из требований организации труда и управления производ-
ством, разработка предложений по обеспечению стабильности
кадров, принятию необходимых мер по адаптации работников;

- работа по формированию трудовых коллективов, проектирова-
ние системы организации труда (организации рабочего време-
ни, рационализации рабочих мест) с учетом психологических
факторов и эргономических требований;

- консультирование руководителей предприятия, учреждения, орга-
низации по социально-психологическим проблемам управления
производством и социального развития коллектива, а также ра-
ботников, занимающихся кадровыми и трудовыми вопросами.

Для успешного выполнения возложенных на психолога обязанно-
стей он должен знать: постановления, распоряжения, приказы, другие
руководящие и нормативные документы, относящиеся к вопросам прак-
тической психологии; психологию труда и управления, инженерную и
социальную психологию; методы изучения психологических особен-
ностей трудовой деятельности работников; технические средства, при-
меняемые при изучении условий труда; передовой отечественный и за-
рубежный опыт работы психологов; основы технологии производства;
основы экономики, организации производства, труда и управления;
основы профориентационной работы; основы трудового законодатель-
ства; правила внутреннего трудового распорядка; правила и нормы ох-
раны труда [4].
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Общероссийский классификатор занятий, утвержденный Прика-
зом Росстандарта от 12 декабря 2014 г. № 2020-ст, определяет професси-
ональные обязанности психолога, к которым, в частности относятся:

- планирование и проведение тестов для определения психичес-
ких, физических и других характеристик, включая интеллект,
способности, склонности, возможности и т.д., интерпретация
и оценка результатов, а также предоставление консультаций;

- проведение опросов и исследований в связи с должностными
обязанностями, рабочими группами, моральным состоянием,
мотивацией, надзором и управлением;

- разработка теорий, моделей и методов для объяснения и описа-
ния поведения человека [10].

Выводы

На основании проведенного анализа нормативно-правовых актов,
можно сделать вывод, что профессиональная деятельность психолога
организации, в основном регулируется нормами трудового и социаль-
ного законодательства. Четкое соответствие нормам названых правовых
актов, при осуществлении психологом организации своих должност-
ных обязанностей, служит гарантией соблюдения прав граждан в пра-
воотношениях, возникающих при трудоустройстве у работодателя, рас-
смотрении и разрешении трудовых споров и др. трудовых и социальных
отношений.
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Классической идеей информационного менеджмента XX века  яв-
ляется идея, что информация – это такой же ресурс, как люди, капитал
или земля, и что подход к ее управлению должен строится на единой
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вместе с остальными ресурсами основе. Однако если мы посмотрим на
информацию не с точки зрения экономической теории, а с точки зре-
ния экономической и управленческой практики то мы заметим что раз-
личий у этих понятий значительно больше нежели сходств, будь то от-
сутствие физической репрезентации, нулевые издержки репликации
или частое отсутствие убывающей отдачи. Сверх быстрое развитие и
совершенствование современных информационных технологий в виде
«интернета вещей» (IoT) и «больших данных»(Big Data) создают допол-
нительные сложности при научном рассмотрении этого понятия, в свя-
зи с чем возникает необходимость рассматривать информацию в дина-
мике, отходя от теоретизации знания и подходить к вопросу с точки
зрения целей и практики.

Таким образом, в современной формации мы рассматриваем инфор-
мацию не как ресурс, но как целостный продукт или комплекс продуктов,
интегрированных практически во все производственные цепочки. Данная
интеграция происходит благодаря нескольким взаимосвязанным мега трен-
дам – глобализации и «открытости информации», комплексному поня-
тию включающему в себя свободу движения, распространения и исполь-
зования определенных наборов данных. В свою очередь, «открытость
информации» так же можно подразделить на несколько отдельных тен-
денций или принципов, такие как «большие данные», «открытые данные»
и более узкопрофильные – «open source», обычно выражающиеся в прин-
ципе открытого программного обеспечения, и заключающегося в том, что
исходный код разрабатываемой системы должен свободно и бесплатно
предоставляться всем желающим её усовершенствовать. Полученные усо-
вершенствования так же должны быть доступны всем бесплатно.

Открытые данные являются ведущим стимулом экономического
развития этого десятилетия и обычно включают в себя данные, публи-
куемые правительством, крупными промышленным концернами и на-
учно-исследовательскими институтами, так же они зачастую являются
прекурсором развития больших данных, в зарубежной литературе их
часто рассматривают совместно как некое взаимосвязанное целое, осо-
бенно в сфере публичного управления 1, связанно это в первую очередь
с особенностью формирования и существенным экономическим влия-
нием на экономику страны, так согласно докладу The Global Impact of
Open Data, Стефана Верхульста и Эндрю Йанга, одна только платформа

 1 Memorandum for the heads of executive departments and agencies. M-10-06. December
8, 2009. Электронный доступ: https://www.whitehouse.gov/open/documents/open-
government-directive. (Дата обращения: 09.06.2018).
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OS Open Data компании Ordnance Survey за первые пять лет прибавила к
ВВП Великобритании порядка 28 млн. По оценке технического ди-
ректора Open Data Institute, Джени Теннисон экономическая выгода от
использования открытых данных составила порядка 1,1% годового ВВП
стран G8 (исследование проводилось в 2013 году) и 4,1% мирового ВВП.
Подобные исследования делают феномен открытых данных одним из
самых важных трендов XXI века 2. Открытые данные создают новые ме-
ханизмы организации информационного обеспечения в государствен-
ном управлении, Так одной из новых современных концепций в вопро-
се формирования новых инструментов и методов сбора и анализа данных
является идея формирования свободных информационных платформ с
участием государственных и крупных промышленных игроков. Главная
идея этой концепции заключается в том, что роль государства в форми-
ровании новых информационных продуктов сводится к двум основным
ролям – агрегации и распространению, тем самым оставляя сам про-
цесс разработки новых инструментов Open и Big Data – коммерческим
и научно-исследовательским предприятиям. Наиболее глобальным
примером можно рассматривать действия стран G8 в вопросе публика-
ционной активности в сфере открытых данных (табл. 1).

Таблица 1

Статистика размещения информации по принципу открытых данных 3

2 S. Verhulst., A. Young. The Global Impact of Open Data // O’Reilly Media, Inc. 2016.
3 Составлено автором.
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Как видно из представленной таблицы, опубликованные массивы
имеют положительную динамику по всем странам за исключением Ка-
нады, массивы данных которой сократились более чем на 135 тысяч
записей, объясняется это изъятием реестров министерства природы в
связи с переводом их в закрытый формат в интересах национальной
безопасности. Абсолютным же лидером являются США, ежегодно рас-
крывающие больше информации чем все остальные страны вместе взя-
тые. США является не только самым крупным источником открытых
данных на земле, но и одним из самых успешных инкубаторов коммер-
ческих компаний построенных на их основе, такие компании как Zillow
и Garmin, суммарная капитализация которых превышает 12 миллиар-
дов долларов, представляют собой самые яркие примеры успеха эконо-
мики открытых/больших данных, и этому они обязаны в первую оче-
редь новой инновационной политике страны рассматривающей
информацию как фундамент будущего 4.

Катализатором этой политики является подписанное в 2013 году рас-
поряжение президента и меморандум административно-бюджетного уп-
равления США, нацеленные на разъяснение требований и предоставле-
ние рекомендаций органам исполнительной власти. Они так же содержат
исчерпывающий перечень требований к агентствам, обеспечивающим
информационное управление посредством использования открытых ли-
цензий. Рассматривают вопросы, конфиденциальности, безопасности и
других ограничений на раскрытие служебной и технической информации.
Кроме того, в их формировании были задействованы учреждения, которые
строят и модернизируют правительственные информационные системы,
с целью максимизировать интероперабельность и доступность информа-
ции, а так же с целью осуществления поддержки внутренних и внешних
кадастровых активов, улучшения информационных гарантий и разъясне-
ний обязанностей по управлению информацией 5. Пока что США являет-
ся единственной страной у которой получилось создать коммерческую Open
data платформу с успешными проектами. Посредством развития открытых
и как следствие больших данных, они смогли провести фундаментальные,
структурные и организационные изменения которые постепенно выводят
Штаты в авангард цифровых инноваций. Так, за 2016–2018 год задейство-
ванные агентства и министерства смогли на порядок сократить издержки

4 Gurin, Joel. Open data now : the secret to hot startups, smart investing, savvy marketing, and
fast innovation. New York: McGraw Hill Education. 2014. ISBN 978-0-07-182977-9.
5 Executive office of the president., D.C. 20503 Memorandum for the heads of executive
departments and agencies.

Д. В. Фирсов
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на научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы, перело-
жив издержки и риски разработки на внешние научно-исследовательские
институты (табл. 2).

Таблица 2

Расходы Федерального бюджета на научно-исследовательские

и опытно-конструкторские работы 6

6 National Science Foundation, National Center for Science and Engineering Statistics.
2018. Federal R&D Funding, by Budget Function: Fiscal Years 2016–18. Detailed Statistical
Tables NSF 18-308. Alexandria, VA. Available at https://www.nsf.gov/statistics/2018/
nsf18308/. (Дата обращения: 28.06.2018).

В сравнении с США, формирование открытых данных в России
пока носит скорее формальный характер, но, несмотря на это, за после-
дние два года были достигнуты впечатляющие результаты, так Россия
смогла добиться практически десятикратного увеличения опубликован-
ных данных (см. табл. 1).

 Однако участие федеральных органов исполнительной власти весь-
ма ограничено и их удельный вес в опубликованных данных не превыша-
ет 20% (табл. 3). И хотя мы не проводим качественную оценку публикуе-
мых данных нужно отметить очень низкую публикационную активность
в целом, особенно если учитывать что коллеги из США(рассмотренных
выше федеральных органов исполнительной власти), публикуют анало-
гичное количество данных в день. Иными словами, сравнительная пуб-
ликационная активность по смежным отраслям превышают стократную
норму! Соединенные штаты являются одним из самых показательных
индикаторов в вопросе формирования систем информационного обес-
печения будущего, будучи главной интеграционной силой планеты мы
можем ожидать увеличения их влияния на остальные страны в этом воп-
росе, вместе с тем стоит отметить что рассмотренные в статье мега тренды
являются очень молодой государственной инициативой даже в США.

Будучи одной из самых передовых стран в этом вопросе, США имеет
недочеты в проводимой политике, в частности в вопросах организации
и информационно-правового обеспечения, это в свою очередь открыва-
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ет новые возможности для России занять передовые позиции в форми-
ровании информационных экосистем будущего.
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Constructive entrepreneurship as a mechanism

of overcoming risks of negative impact

of economic sanctions

Annotation: The article deals with the problems of risk and the growth of economic security
of economic entities and the economy of Russia in the context of the crisis trend under the
influence of economic proto nerve market, as well as foreign economic restrictions – sanctions.
In order to prevent these negative trends, the author reveals the essence and importance of
the Russian business activities to identify and strain the resulting Mile gross socio-economic
development of the economic and society. Along with this, the ways of formation of the
organization and economic mechanisms to eliminate the risks arising on this basis are
considered, along with the wrote additional measures to ensure the economic security of
economic entities and life support of citizens.

Keywords: entrepreneurship, entrepreneurship, constructivism, economic sanctions,
economic security, security of livelihood, threats.

Проблемы развития экономики и предпринимательства

в условиях кризисных тенденций и экономических санкций

Усиление внешнеэкономических ограничений (санкций), навязы-
ваемых политическими конкурентами России с целью «сдерживания»
её влияния на геополитические и мирохозяйственные процессы, опре-
деленным образом сказывается на темпах развития отечественной эко-
номики и качестве жизни населения.

В связи с этим встает задача формирования организационно-эко-
номических механизмов по устранению проявляемых негативных тен-
денций, наряду с выработкой дополнительных мер по экономической
безопасности субъектов хозяйствования и жизнеобеспечения граждан.

В противодействие этим негативным процессам особая роль дол-
жна принадлежать развитию системообразующего конструктивного
предпринимательства, способного профессионально действовать в ус-
ловиях усиливающейся неопределенности мирового рынка и активно
использовать современные инструменты интенсивного развития, в том
числе цифровой экономики.

В связи с этим важно выработать систему мер по формированию
конструктивного предпринимательства с учетом выявления его сущно-
сти и содержания, ориентированных на выработку механизмов по пре-
одолению возникающих кризисных тенденций и внешнеэкономичес-
ких ограничений.

Формирование позитивного характера конструктивного предпри-
нимательства объясняется необходимостью преодоления набравших
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силу эгоцентричных интересов частного бизнеса в России, провоциру-
ющих усиление рисков непредсказуемого, нередко незаконного пове-
дения предпринимателей на рынке. При этом насаждаемая с началом
либеральной рыночной реформы в России «беспредельная» свобода
предпринимательства могла лишь формировать несбалансированные
условия развития и конкуренции, которые уже в своей основе предпо-
лагали усиление неопределенности и непредсказуемых рисков. В этих
условиях предпринимательские структуры оказались под влиянием двух
противоположных предпосылок, с одной стороны, – желания достичь
сверхвысокого результата, чаще всего, без должной оценки и обосно-
ванности принимаемых решений, с другой, – вероятности попадания в
крайне разрушительное состояние (банкротство). При массовом банк-
ротстве предприятий это способствовало усилению угроз снижения тем-
пов развития российской экономики, наряду с деградацией активной
части населения.

Под угрозой, согласно современной концепции национальной
экономической безопасности, понимается «совокупность условий и
факторов, создающих прямую или косвенную возможность нанесения
ущерба национальным интересам Российской Федерации в экономи-
ческой сфере.

Недостаточно осознанной на том этапе угрозой для неопытных оте-
чественных предпринимательских структур являлась, прежде всего, опас-
ность несоблюдения установленных законодательных норм и правил, что
предполагало наступление негативных событий и их последствий с отри-
цательными социально-экономическими результатами. Предпринима-
тельство, являющееся основной организационной и производственной
функцией реализации частной (негосударственной) собственности, в ус-
ловиях рыночной неопределенности было ориентировано на получения
прибыли любой ценой, в том числе с использованием методов неэконо-
мической конкуренции. А способность преодоления предпринимателя-
ми многочисленных предпринимательских рисков любой ценой рассмат-
ривалась в качестве правомерной предпринимательской премии.

С учетом этого неосознанную, в условиях усиления нестабильности
и рыночной неопределенности того периода, свободу предприниматель-
ства следует рассматривать как предпосылку усиления предприниматель-
ских рисков. Тем самым преодоление на этой основе многочисленных
рисков, сопряжённое с нарушением законности и установленных норм
экономического поведения превращалось в формирование механизмов
теневой и криминальной экономики, способствующих развитию кор-
рупционных отношений.

В. М. Яковлев
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Сущность и содержание конструктивного предпринимательства

как фактора преодоления внутренних экономических

противоречий и внешнеэкономических ограничений

В противоположность неподконтрольно формируемым, указан-
ным выше, негативным процессам возникает потребность определения
позитивных устоев развития отечественного конструктивного предпри-
нимательства. Предпринять, значит в той или иной степени оценить
возможный риск, в результате чего сделать что-то новое, более совер-
шенное, полезное, более эффективное, а значит и конкурентоспособ-
ное в условиях нестабильного рынка.

Основными целями такого предпринимательства является макси-
мизация тех же собственных доходов (прибыли), но не любыми спосо-
бами и средствами, а через увеличение объёмов производства и оборо-
та, номенклатуры и качества производимых товаров, работ и услуг, с
учетом роста на этой основе заработной платы и социального обеспече-
ния творческого и трудового персонала каждой организации, с учетом
выверенной селективной поддержки государства, результатом которых
обеспечивается экономический рост и благополучие нации в системе
жизнеобеспечения граждан.

Конструктивный – относящийся к определенной конструкции 1, в
данном случае, непосредственно к конкретной социально-экономической
системе. Конструктивное предпринимательство следует рассматривать как
особую экономическую категорию и механизм плодотворной самостоя-
тельной деятельности граждан, внутренне присущей сформированной си-
стеме социально-экономического развития страны, развивающей процес-
сы обновления и модернизации, тесно взаимодействующей с
структурными звеньями правовой и экономической системы, формирую-
щей позитивные тенденции развития экономики и общества 2.

С учетом этого проявляется характеристика предпринимательс-
кого риска как «деятельности субъектов по развитию хозяйственных
организаций, связанная с преодолением неопределенности в ситуации
неизбежного выбора, в процессе которой имеется возможность оценить
вероятность достижения желаемого результата, отклонения от цели,
содержащихся в выбираемых альтернативах, а также соответствия этих
результатов целям и интересам хозяйственной системы в целом» 3.

1 Словарь иностранных слов. – М.: «Русский язык», 1987.
2 Яковлев В.М. Конструктивное предпринимательство. – М.: ИПА «ТриЛ», 1994. С.
17–18.
3 Авдийский В.И., Безденежных В.М. Риски хозяйствующих субъектов. Часть 1. –
М.: Фин. Университет, 2013. С 82.
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В этом случае экономическая свобода, определяемая содержанием
предпринимательского конструктивизма, реализуется посредством про-
думанных сбалансированных предпринимательских действий и непос-
редственно создаёт условия для роста результативности и прибыльности
в процессах реализации социально-экономического потенциала страны.

Именно такое предпринимательство, формируемое созидательной
системой знаний и высокой ответственностью за воспроизводство по-
требностей человека и общества, способно развиваться в условиях уси-
ления кризисных тенденций и, тем более, воздействия внешнеэконо-
мических и политических санкций.

Следует подчеркнуть, что тяжело перестраивающаяся и реструк-
туризирующаяся после провалов первых этапов рыночной реформы эко-
номика России, сегодня в полной мере зависит от развития конструк-
тивного предпринимательства, деятельность которого непосредственно
связана с присущей ему способностью управлять предпринимательс-
кими рисками. Аргументом такой постановки вопроса является не только
и не столько возможность оценки рисковых потерь, а прежде всего, про-
фессиональной способности рисующего в условиях того или иного уров-
ня неопределенности предпринимателя в достижении устойчивых со-
циально-экономических результатов.

Конструктивное предпринимательство, являясь в условиях рынка
основной производственно-хозяйственной функцией реализации час-
тной (негосударственной) собственности, становится ведущим факто-
ром экономического развития и устранения рисков экономической бе-
зопасности.

Под предпринимательским риском следует понимать предприни-
мательскую способность к принятию решений в условиях неопреде-
ленности и постоянно меняющейся рыночной ситуации с учетом выра-
ботки квалифицированных подходов к оценке вероятности достижения
предполагаемого результата. Результативность предпринимателя опре-
деляется его способностью оперативно количественно и качественно
оценить риск достижения предполагаемого результата, неудачи или
отклонения от цели.

Согласно современной стратегии национальной экономической
безопасности Российской Федерации, под риском вообще понимается
только, и не более того, как «возможность нанесения ущерба нацио-
нальным интересам Российской Федерации в экономической сфере» и,
тем самым, предприятиям, экономике и обществу.

В отличие от понимания риска непосредственно как фактора не-
гативного влияния на развитие производства и экономики, предпри-

В. М. Яковлев
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нимательский риск с учетом его двойственной природы – не только как
возможности нанесения ущерба, но и, прежде всего способности дос-
тижения высокого результата на основе квалифицированного анализа и
оценки, становится:

- органичным компонентом и имманентной функцией конструк-
тивной предпринимательской деятельности;

- особым фактором развития производства и экономики в усло-
виях рыночной неопределенности;

- механизмом развития предприятия (фирмы) с учетом улучше-
ния качества производимых товаров и услуг в условиях неста-
бильного рынка;

- способом оценки квалификации и устойчивости бизнеса;
- а также общим условием развития частной собственности и рынка.

На основании этого следует утверждать, что в условиях нестабиль-
ного рынка, наличия кризисных тенденций и внешнеэкономических
ограничений (санкций), мотивирующих неопределенность в принятии
решений, продуманный предпринимательский риск является объек-
тивный фактором и способом ведения конструктивной предпринима-
тельской деятельности А полученные в результате этого прибыль и пред-
принимательский доход представляют собой вознаграждение за умение
преодолевать и устранять многочисленные риски. При этом современ-
ный риск-менеджмент в процессах противодействия кризисным тен-
денциям и внешнеэкономическим ограничениям становится способом
повышения живучести бизнеса.

Вместе с тем в отечественной и зарубежной литературе проблеме
необходимости продуманного формирования предпринимателем в ус-
ловиях усиления неопределенности и непредсказуемости рыночной
конъюнктуры реально оцененных позитивных рисков получения высо-
кого результата уделяется недостаточное внимание.

Это предполагает, что в условиях недостаточно развитого рынка,
усиленного кризисными тенденциями и внешнеэкономическими ог-
раничениями, отсутствие предпринимательских компетенций и эффек-
тивного риск-менеджмента приводит к неизбежно возникающим на этой
основе рискам негативного влияния.

Такой вывод соответствует рассмотренной выше ситуации перио-
да становления рыночной экономики в России, ситуация в которой
меняется слишком медленно. При этом следует честно признать, что
ни один из основных рыночных механизмов не развит в достаточной
степени, включая закон конкуренции, свободного принятия решений
предпринимательства, с учетом отсутствия таких рыночных регулято-
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ров, как действие законов предельной полезности и предельной произ-
водительности.

Такой результат явился непредвиденным для реформаторов фак-
тором более чем 25-летнего развития рынка и предпринимательства,
имея в виду возможности реализации его двойственной природы –
«стремления к максимальному доходу и готовности к неудаче» при воз-
никновении рисков. И именно поэтому сегодня в России реально дей-
ствующих малых и средних предприятий в разы меньше чем в странах с
развитой рыночной экономикой.

Одной из основных целей предпринимательства является дости-
жение конкурентного лидерства на рынке, которое возможно только на
инновационной основе с учетом использования сильного риск-менед-
жмента. При этом предпринимательский конструктивизм проявляется
в достижении опережающих результатов, формирующих максимальное
обеспечение внутринационального потребления на основе предприни-
мательской способности создания технологических, процессных (уп-
равленческих, торговых, рекламных) и товарных инноваций – товаров с
новыми полезными свойствами. Ориентированные на эти параметры
развития предприниматели нацелены на реализацию процессов разви-
тия, совершенствования, преобразования, реструктуризации, модерни-
зации и т.д., что объективно подтверждает инновационную сущность
предпринимательства и предпринимательских инновационных рисков,
особенно в условиях усиления конкуренции на нестабильном рынке.

Предпринимательские риски в условии усиления глобальных

внешнеэкономических вызовов и угроз

Тем не менее объектами конструктивной предпринимательской дея-
тельности в перспективе усиления кризисных тенденций, внешних эко-
номических ограничений, нестабильности и непредсказуемости мирово-
го и региональных рынков будет оставаться возрастающее в геометрической
прогрессии количество многообразных рисков и угроз экономической бе-
зопасности. Мало того, такое многообразие будет постоянно модифици-
роваться, что затруднит проблематику распознавания и выработку спосо-
бов противодействия.

Основанием для этого являются:
- усиление неопределенности и политической дестабилизации

мировой экономической систем;
- усиление политических рисков и военной угрозы;
- смена ориентиров социально-экономической политики госу-

дарства;

В. М. Яковлев
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- возрастание темпов реструктуризации производственного ком-
плекса России, обновление и модернизация предприятий;

- смена укладов и стратегий экономического развития и др.
В основе этих процессов, на макроуровне лежит претензия частно-

го, корпоративного в том числе транснационального капитала и управ-
ляющей им олигархии на получение лидерства в мировом экономичес-
ком пространстве с использованием подавляющего политического и
военного влияния, целью которого, тем не менее, является достижение
сверхприбыли.

В последнее время основное внимание в сфере поиска путей мини-
мизации рисков привлечено к возможности нанесения масштабного
ущерба Российской Федерации, на основании политических, экономи-
ческих и военных угроз. И это не просто политическая воля и амбиции
политического и военного руководства конкурирующих стран. В услови-
ях усиления глобальной конкуренции основным фактором становятся
притязания супердержав на мировое, прежде всего, экономическое ли-
дерство, без которого невозможно существование супермонополий, что
доказывает современная практика навязывания экономических санкций.

В современном мире такое возможно только при опережающем раз-
витии и эффективном использовании технологических, процессных и
продуктовых инноваций. В этих условиях главной задачей конструктив-
ного предпринимателя является поиск и обеспечение изобретателя, об-
ладающего персонифицированной интеллектуальной собственностью.

Согласно современной концепции национальной экономической
безопасности, проблема возникающих на различном уровне многооб-
разных экономических рисков определяется их негативным влиянием
и многофакторными последствиями в развитии экономики и общества.
При этом сознательно или несознательно (автоматически) устраняется
рисковая инновационная сущность предпринимательских рисков и, на
этой основе, высокая результативность их реализации в процессах кон-
структивного предпринимательства.

Причиной этому является то, что необходимость развития конст-
руктивного предпринимательства и его государственной поддержки на
протяжении длительного периода только декларируется. Для предпри-
нимателя сегодня не созданы необходимые условия, устраняющие при-
чины сдерживания его развития. При этом сохраняются жесткие усло-
вия и ограничения его практической деятельности, наиболее часто
подвергающейся различного рода незаконным проверкам и последую-
щим наказаниям (налоги, санитарно-технический контроль, энерго-
аудит и т.п.).
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В силу этого значительное число отечественных предпринимате-
лей нередко оказывается в сложных условиях с учетом возможности ока-
заться в местах «не столь отдаленных», о неэффективности и чрезмер-
ности наказания которых неоднократно высказывались руководители
нашего государства.

Вместе с тем следует осознать, что в сложившейся ситуации неиз-
бежного выбора в условиях усиливающейся неопределенности, многие
предприниматели, в целях сохранения собственного бизнеса, просто
вынуждены рисковать. Жаль, что это при этом рискующий предприни-
матель действует без должного знания и умения оценить возможные
последствия.

В целом сложившаяся ситуация требует серьёзной переподготов-
ки предпринимателей в области анализа рисков и экономической безо-
пасности бизнеса.

Конструктивное предпринимательство как система

предотвращения рисков в условиях развития современных

информационных систем и цифровой экономики

При формировании новых подходов к исследованию и выработке
инструментов управления ситуациями непредвиденных и неопознан-
ных рисков, возникающих, в том числе, под влиянием волатильности
мировой рыночной конъюнктуры, кризисных тенденций и экономи-
ческих санкций, особая роль принадлежит инновационному предпри-
нимательству в процессах становления глобальных информационных
технологических систем и цифровой экономики.

Принятая распоряжением Правительствам Российской Федерации
от 28.07.2017 №1632-р Программа развития цифровой экономики, ут-
верждает положение о том, что «данные в цифровой форме являются
ключевым фактором производства во всех сферах социально-экономи-
ческой деятельности, что повышает конкурентоспособность страны,
качество жизни граждан, обеспечивает экономический рост и нацио-
нальный суверенитет» 4.  В принятой Программе цифровая экономика
представлена тремя уровнями отраслевого и технологического характе-
ра: рынками и отраслями, платформами и технологиями, формирова-
нием среды их развития.

Однако эти положения не раскрывают самой экономической сущ-
ности цифровой экономики, роли интеллектуальной собственности
создающего её человека.

4 Распоряжение Правительства Российской Федерации от 28.07.2017 № 1632-р.

В. М. Яковлев
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В основе выявления сущности и содержания формируемой циф-
ровой экономики должны быть раскрыты не способы создания новых в
том числе более совершенных гаджетов и информационных техноло-
гий, куда направляются сегодня основные ресурсы. Эти задачи пред-
ставляют лишь техническую сторону решения проблемы.

Подмена ключевых понятий сущности и содержания самой эко-
номики может дать неверную ориентацию отечественному производ-
ственному комплексу на нерентабельное вложение масштабных объе-
мов дефицитных финансовых ресурсов. При этом дорогостоящие
вложения должны рассматриваться с точки зрения их конечной народ-
нохозяйственной эффективности в соответствии с реалиями настояще-
го состояния развития экономики и общества.

На наш взгляд, цифровая экономика – это не просто новая форма
развития информационных систем современного общества. В её основе
должны быть заложены экономические механизмы развития производ-
ственных отношений по формированию синергетических и мультипли-
кативных эффектов с использованием инновационных (умных) инфор-
мационных, цифровых и роботизируемых технологий, формирующих
процесс соединения интеллектуальной собственности граждан, фунда-
ментальной и прикладной науки, производственных технологий, и всех
видов ресурсов в целях ускоренного развития экономики и достижения
благополучия граждан.

Развития цифровой экономики под воздействием конструктивно-
го предпринимательства способно оказать чрезвычайно важное воздей-
ствие на темпы экономического роста с учетом предотвращения нега-
тивного влияния экономических рисков, в том числе, от экономических
санкций с учетом ускорения процессов импортозамещения.

При этом главной задачей периода становления цифровой эконо-
мики России является обеспечение экономической безопасности самой
цифровой экономики. Основанием для этого является неудовлетвори-
тельное и неконкурентное состояние в настоящий момент развития оте-
чественных информационных технических и технологических систем –
соответственно, 43 и 48 место в рейтинге мировых лидеров. Пока будем
догонять, конкуренты уйдут еще дальше и усилят способы борьбы с аут-
сайдерами. Ускорение в таких условиях становления цифровой экономи-
ки может лишь усилить беззащитность российской экономики, наряду с
умножением непредвиденных и, тем самым, особенно опасных инфор-
мационных рисков, провоцируемых хакерскими атаками всех мастей.

На устранение этой проблемы нацелен Указ Президента РФ от
09.05.2017 № 203 «О Стратегии развития информационного общества в
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Российской Федерации на 2017– 2030 годы», в котором отмечается не-
обходимость обеспечить замену:

- импортного информационного оборудования;
- программного обеспечения;
- электронной компонентной базы.

А также обеспечить переход на использование российских средств
шифрования.

Риски указанных масштабных мероприятий, по всей видимости,
весьма высоки и еще недостаточно познаны. В этих условиях предстоит
серьёзнейшая работа по распознаванию и исследованию рисков разви-
тия этих процессов. Параллельно с решением этих проблем своё пози-
тивное влияние должно определить конструктивное предприниматель-
ство, нацеленное непосредственно на развитие внутренних потребностей
экономики России, в том числе, поступательного развития интеллекту-
альных информационных систем и безопасности цифровой экономики,
особенно в период её становления.

Формирование инструментов распознавания и оценки

непредвиденных рисков под влиянием внешних ограничений

В постоянно изменяющихся внешних условиях развития мирово-
го рынка и непредсказуемых политических и экономических санкций
проявляющиеся на этой основе многочисленные риски следует рассмат-
ривать как многоуровневую постоянно модифицирующуюся систему,
ключом к распознаванию которой становятся выверенные инструмен-
ты конструктивного предпринимательства.

К сожалению, в современной практике оценки и управления рис-
ками, чаще всего рассматривается сам возникающий риск, без исследо-
вание формирующих его угроз, прогнозирующих его возникновение, а
также без должного анализа последствий, способных сформировать вли-
яние на развитие иных негативных ситуаций и рисков.

Это предполагает формирование целостной системы управления
риск-менеджмента, включающей необходимость углубленного анали-
за, оценки и выработки методов управления не только возникшим рис-
ком, но и развитие мониторинга возможностей возникновения пред-
шествующих ему угроз, а также анализа последствий реализации риска,
создающих иные негативные ситуации.

В системе оценки непредвиденно возникающих, в том числе, навя-
зываемых санкциями рисков, формирование системы управления ими со
стороны разумно рискующего предпринимателя должно заведомо и за-
долго начинаться с выявления возможных угроз их проявления методом

В. М. Яковлев
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оценки по аналогии с «Деревом целей». Назовем это – «Деревом рисков».
Анализ непредсказуемых рисков по методу «дерева рисков» выде-

ляет особо важную первоначальную задачу предпринимателя в сфере
управления непредсказуемыми рисками под давлением внешнеэконо-
мических санкций, в рамках которой производится распознавание, иден-
тификация, анализ и оценка угроз проявления возможных рисков.

Множество факторов возникновения угроз социально-экономи-
ческому развитию экономики предприятия, региона, страны в целом и
экономической безопасности жизнеобеспечения граждан представля-
ют условные корни такого дерева, которые целесообразно постоянно
анализировать с точки зрения возможных отклонений.

Ствол такого «условного дерева» – рассматривается как сам риск,
вернее процесс его протекания, на основе которого должны быть моде-
лированы виртуальные процессы конструктивных действий риск-ме-
неджмента, с учетом:

- раннего выявления признаков;
- анализа возникновения и проявления;
- оценки силы возможного воздействия.

И на этой основе необходима выработка типовых программ и ме-
ханизмов принятия, предотвращения, нивелирования, уклонения, пе-
реадресации, устранения и другие меры по управлению рисками.

Условные «ветки и листья» дерева представляют собой многочис-
ленные, различные по степени влияния последствия рисков с учетом
распознавания их негативного воздействия на иные объекты и ситуа-
цию в целом. Такие последствия могут носить как частный, так и обще-
государственный, в том числе глобальный характер.

На этой основе целесообразно предварительно рассматривать скла-
дывающуюся экономическую ситуацию с возможными отклонениями
параметрами отдельных активов в развитии предприятия, организации,
отдельного муниципального образования или субъекта Российской Фе-
дерации. На этой основе прогнозировать возможные варианты развития
риска с учетом предполагаемых социально-экономических последствий.

Дополнительной системой комплексной оценки угроз возникно-
вения рисков представляется матрица рисков, при составлении и ана-
лизе которой оцениваются возможности возникновения не только од-
ного анализируемого риска, а системы параллельно и вертикально
воздействующих на него иных сопутствующих или противодействую-
щих рисков, искажающих и усиливающих оцениваемый риск.
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