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Современные реалии состояния и функционирования экономи-
ки России свидетельствуют о недостаточной проработанности и обо-
снованности ряда проблем и вопросов, направленных на обеспечение
успешного ее функционирования и развития. Одной из таких важней-
ших проблем, требующих своего положительного решения, является
необходимость развития предпринимательской среды и деятельности
ее хозяйствующих субъектов. На практике не созданы и не реализуют-
ся четкие и эффективные стимулы для развития предпринимательс-
кой деятельности и это, несмотря на большой приток с 2000 года инве-
стиций и валюты в страну, которые постепенно уменьшились в 2014
году более чем в два раза.

Прежде всего, речь идет о создании и, самое главное, практичес-
кой реализации правовых основ и возможностей для успешной работы
и деятельности предпринимательских структур, реальных условий и
возможностей для нормального и выгодного экономического функци-
онирования как самых предпринимателей, так и общества, т.е. в ко-
нечном счете для успешного развития экономики страны.

Высокая степень администрирования заставляет предпринимате-
лей не только опасаться что-либо предпринимать, а наоборот, обуслав-
ливает использование такой защитной реакции, как уйти в «позицию
ожидания» или еще хуже того – «в тень». Такое развитие экономической
политики ведет к высоким государственным расходам из-за перекоса в
структурах учреждений и, как следствие, низкой управляемости. Совре-
менные реалии показывают, что, интенсивно усиливаясь, процессы гло-
бализации не отвергают и одновременно не исключают само многооб-
разие форм хозяйствования и оставляют достаточное количество мест
для альтернативных разработок и принятия решений. Соответствующим
образом в современных условиях проблема нахождения наиболее опти-
мальных и рациональных направлений реформирования экономики,
предпринимательской деятельности продолжает сохранять свою акту-
альность.

 Следующее направление, которое наглядным образом иллюстри-
рует результаты реформ в Российской Федерации, связано с недопусти-
мостью продолжать игнорировать особенности трансформируемого хо-
зяйственного окружения. Перманентное реформирование экономики
государства производится на протяжении более двух десятков лет, но оно
крайне неустойчиво и зависит фактически от двух составляющих – не-
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фти и газа. Добывающий сектор в большей части на современном этапе
экономически оторван от обрабатывающего сектора, а сырьевой капи-
тал в это время продолжает находиться в союзе с иностранным против
отечественного индустриально-технологического и приобрел характер
олигархического и антироссийского. Такая модель позволяет поддержи-
вать высокую рентабельность добычи энергоресурсов и их экспорта. При
этом вторая составляющая этого процесса – обрабатывающая промыш-
ленность – находится в стагнации. Для этой отрасли присущи низкая
рентабельность, редкая смена технологий и др. Такая модель ведет к де-
индустриализации экономики.

Развитие экономики страны в определенной мере не отвечает со-
временным реалиям, что сказывается на ее эффективности.

Само игнорирование специфики хозяйственной среды стало пер-
вопричиной уменьшения скорости трансформационных процессов, а
появляющиеся, в свою очередь, рыночные формы не получают адек-
ватного наполнения и исполнения. Как показывают современные ре-
алии, рыночный механизм обладает большим преобразовательным по-
тенциалом и способен дать требуемые высокие результаты, так как
усиливает творческий потенциал человека на созидательность и позво-
ляет предпринимательским структурам выявлять и реализовывать твор-
ческий потенциал, заложенный в предпринимательстве и предприни-
мательской деятельности. Это, в свою очередь, позволяет снять прямую
ответственность с государства по содержанию человека и переводит в
косвенную плоскость контроля, позволяющего снизить издержки бюд-
жета, но этого зачастую не происходит. По своей сути сам механизм не
может, естественно, обеспечить оптимальных решений. Он зависим от
условий, в которых эти механизмы действуют, а это ведет уже к иссле-
дованию институциональных условий в экономике страны, возмож-
ностей развития предпринимательской деятельности.

Проблемы предпринимательства в Российской Федерации в сво-
ей сущности многогранны и сложны, а это уже обуславливает особую
значимость вопросов методологического характера. Так как речь идет
о системе, формирующейся на протяжении почти двух десятков лет, то
актуальной становится необходимость выработки оптимальной кон-
цепции развития и совершенствования предпринимательства. На дан-
ном этапе мы все больше имеем дело не с объектом революционного
характера, т.е. «социальной инженерией» – «шоковая терапия» и пере-
ходный период, а постепенной трансформацией эволюционного ха-
рактера. Именно актуальным становится вопрос о методологическом
подходе к самой проблеме трансформации. Должна ли экономическая

Ахметов Л. А., Чернопятов А. М.
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политика строиться на применении принципов функционирования
создаваемой новой системы или на базе предыдущей, подвергаемой
трансформации, системы хозяйствования? Каким образом можно ком-
бинировать принципы организации хозяйствования, в каком соотно-
шении, что должно из них доминировать – частная или государствен-
ная собственность, возможен ли паритет?

Важно учесть в другой части методологических вопросов связан-
ность и выявление зависимостей между элементами системы и эконо-
мической природой действующих в ней субъектов, с обязательным уче-
том обратной связи. Российская экономика на современном этапе
практически обладает почти всеми рыночными атрибутами, но здесь
важность вопроса состоит в том, что конструктивная сила государства
и «невидимой руки» рынка не всегда находит свое проявление. Это ука-
зываете на особую актуальность названных проблем. Есть необхо-
димость получить ответы на эти вопросы, чтобы можно было выстраи-
вать оптимальную стратегию реформирования предпринимательства.

С точки зрения таких подходов вызывают интерес вопросы об эко-
номической природе явлений, которые представляют собой базисные
компоненты структурной организации формируемой системы эконо-
мической координации, а именно самого феномена предприниматель-
ства и предприятия как главного субъекта системы. При этом интере-
сен аспект анализа, в котором проявляется связь между присущей
каждому из них функциональной ролью и теми специфическими ус-
ловиями, в которых она реализуется.

Необходимо уделять наибольшее внимание таким вопросам и про-
блемам, как формирование правовой конкурентной среды, либерали-
зация экономики, оптимизация структуры собственности. Все это вы-
зывается самой потребностью выявления механизмов их формирования
в процессе системных изменений, а не только задачами определения
их места в рыночной системе.

Мониторинг взаимодействия основных элементов предпринима-
тельства и ее субъектов приобретает особое, если не главное значение.

С этой позиции открываются реальные возможности, для:
- выявления причин деформаций как в способах поведения пред-

приятий и предпринимательских структур, так и в способах их
реформирования;

- обоснования разработанных решений и способов их коррек-
ции;

- выявления ключевых факторов внутренней и внешней среды,
влияющих на эффективность производственно-коммерческой
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деятельности предприятий и предпринимательских структур в
нестабильных и неблагоприятных условиях с целью определе-
ния альтернативных вариантов их будущего развития и совер-
шенствования.

Именно такое взаимодействие всех структур может привести к
эффективному положительному результату.

Необходима смена парадигмы экономического развития, дающей
право, значительного увеличения инвестиционной активности, разви-
тия факторов инновационного роста, обеспечения нового качества
развития экономики и как следствие развития свободного и более эф-
фективного предпринимательства. В этой связи, главным приорите-
том государства должно быть развитие человеческого потенциала, опи-
рающегося на качественный подъем системы образования, и реальную
поддержку науки и новаций.

Реальные факторы показывают, что в плоскости собственности как
частной, смешанной и государственной, трансакционных издержек,
правового обеспечения, институционализма и неоинституционализ-
ма нет единого мнения и изученности. не оптимизированы функции
государства,

Реальная практика показывает и свидетельствует о том, что мне-
ния и взгляды высококвалифицированных специалистов и ученых не
принимаются во внимание и фактически игнорируются, а важнейшие
решения по вопросам и проблемам экономического развития страны
принимаются и реализуются узким кругом чиновников, не обладаю-
щих достаточным опытом практической работы и глубокими знания-
ми и квалификацией.

Назревшая актуальность смены парадигмы экономического раз-
вития государства более чем реальна. Необходима смена модели эко-
номического развития в сторону усиления факторов инновационного
роста, активизации энергосбережения, значительного увеличения ин-
вестиционной активности. Можно привести, лишь некоторые факто-
ры реальной экономики:

- нет появления новых глобально конкурентоспособных секто-
ров, в том числе и в предпринимательстве;

- нет необходимой динамики в развитии человеческого потен-
циала;

- фактически законсервирована структура экспорта;
- не высокая инновационная активность и т.д.

 Действительно, необходимо произвести смену экономического
развития, поворот принципиального плана, по следующим причинам:

Ахметов Л. А., Чернопятов А. М.
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 Во-первых, все больше углубляется осознание аморфности фун-
дамента, на котором после дефолта 1998 года произошел поворот от
постоянно понижательного тренда к экономическому росту. Рост ВВП
неуклонно в течение десяти лет со среднегодовыми темпами составил
6,8%, затем повышательный тренд развернулся в сторону понижения
до 0,6% в 2014 году, прогноз на 2015 год – падение на 3,9% с инфляци-
ей до 14%. При этом параметры в экономике не отвечали долгосроч-
ным расчетам. В удельном весе в приросте ВВП более 60% приходится
на долю топливно-энергетического комплекса. Нет крупных успехов
по преодолению линии на сырьевую специализацию России в между-
народном разделении труда. Высокотехнологичный комплекс (радио-
технический, авиационный, станкостроение и т.д.), который ранее, со-
ставлял основу в экономике России, загружен по мощности на 15–20%.

Во-вторых, на мировых рынках наукоемкой продукции доля Рос-
сии не превышает 1% (против 36%, занимаемых США, 30% – Япони-
ей). Рост ВВП за последние годы во многом был обусловлен чисто тор-
говым бумом, который не отражает вклада в экономику отечественного
производства, а вызван агрессивной экспансией внутрь страны миро-
вых торговых сетей. До 2014 года наблюдался постоянный рост доли
импортных ресурсов в товарном обеспечении оборота розничной тор-
говли, Мировой финансовый кризис в 2008 году снизил несколько эту
зависимость, но только на короткий период и дальше опять увеличил-
ся поток импорта. Только лишь санкции введенные странами ЕС, СЩА,
Канады, Австралии в 2014 году позволили несколько сменить вектор
развития экономики и начать уделять внимание отечественному пред-
принимательству.

Рынок предъявляет жесткие требования к созданию высокотехноло-
гичного производства во всех сферах народного хозяйства. Невозможно
создать один комплекс высокотехнологичных отраслей и расширить по-
зиции на мировых рынках наукоемкой продукции в условиях, когда на-
ука, образование, машиностроение, энергетика, химическая промышлен-
ность, другие отрасли будут продолжать деградировать. Если провести
разделение, связанное с формированием современного рыночного хозяй-
ства России на два крупных этапа – первый с 1991г. по 1998г., второй по
настоящее время, то будут просматриваться следующие параметры.

 На первом этапе реформы были направлены на решение двух гло-
бальных задач:

- создание эффективной хозяйственной системы, соответству-
ющей рыночным требованиям;

- система должна была быть направлена в социальное русло.
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 Решение первой части связывалось с созданием условий для раз-
вития предпринимательства, а второй – реформированием отраслевой
структуры экономики в соответствии со структурой и качеством сово-
купного спроса. Целью являлось создание конкурентоспособной эко-
номики устойчивой к воздействиям внешних сил. Результатом стало
падение роста ВВП наполовину по отношению к дореформенному
уровню, со снижением экономического потенциала страны. Доля Рос-
сии в мировом ВВП снизилась с 3,4% в 1991 г. до 1% в 2001 г., в даль-
нейшем рост ВВП России начал увеличиваться. Данные динамики ро-
ста ВВП приведены в составленной авторами таблице 1.

Таблица 1

Динамика роста ВВП России за период 2000–2015гг.,% 1

Резко ухудшились сравнительные показатели российской эконо-
мики и в 1998 году объем производства Российской экономики соста-
вил по отношению к США – 8,2%, Германии – 36%, Франции – 61%,
Великобритании – 73%, а ВВП соответственно, 7,5; 34,5; 4,5 и 47,5% 2.

За десять лет производительность труда в России в целом упала
почти на 30%, а ее уровень в промышленности России в 1998 г. соста-
вил по отношению к США – 12%, Германии – 18%, Франции – 16%,
Великобритании – 23% 3. К концу 20-го века Россия потеряла преиму-
щества крупномасштабной экономики и по объему ВВП (по паритету
покупательной способности) переместилась с 5-го (СССР в 1991 г.) на
10-е место, а по текущему рыночному курсу уступила Китаю, Мекси-
ке, Бразилии, Индии. С 2000 годов положение стабилизировалось и
наблюдался рост по всем показателям до 2012 года, когда рост снизил-
ся и ВВП неуклонно падает. После введения санкций положение усу-
губилось и падение еще больше увеличилось. Так в первой половине

1 Роскомстат. Динамика реального объёма произведённого ВВП (2000–2008 гг.), World
Bank: GDP growth (annual %) Всемирный Банк: Изменение ВВП России].
2 World development indications. Wash. The WorlD Bank. 1998. – P. 12–14, 25.
3 Кудров В. Производительность труда в промышленности России, США, Германии,
Франции и Великобритании // Вопросы экономики. – 1999. – № 8. –С. 119, 121.

Ахметов Л. А., Чернопятов А. М.
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2015 года оборот розничной торговли уменьшился на 8,1%, что срав-
нимо с падением в 1991 году, в 1995 году падение было ниже – всего
6,2%. Падение ВВП за январь–май 2015 год составило – 3,2% 4.

Задача поставленная, по сбалансированности структурной эконо-
мики не только не была выполнена, но еще более углубилась. Возрос
удельный вес топливно-сырьевого комплекса в ВВП на 5,2%.

По данным Росстата доля только восьми нефте и газодобывающих
компаний страны составляла, на начало 2014 года более 60% стоимости
объема российского экспорта, а доля экспорта несырьевого сектора со-
кратилась до четверти 5. Как отмечается в докладе, подготовленном Цен-
тром макроэкономического анализа и прогнозов Института экономики
РАН «Основные риски связаны как с проблемами, возникшими еще
после кризиса 2008–2009 гг., так с новыми вызовами. Это исчерпание
прежней модели экономического роста, строящейся на экспорте энер-
гоносителей и растущих ценах на нефть….В современной системе уп-
равления экономикой давно назрела необходимость структурных и ин-
ституциональных преобразований 6. В контексте рассматриваемых
проблем также необходимо отметить, что по величине валового накоп-
ления в расчете на жителя страны Россия отставала от США и Японии
в 12–13 раз, от стран Евросоюза – в 8 раз 7. Соотношения, зафиксиро-
ванные к 2002 г. существенно не изменились в настоящее время. С та-
кой нормой накопления рассчитывать на сокращение экономическо-
го и технологического разрыва рассчитывать не приходится.

Для того чтобы вывести экономику России на уровень стран орга-
низации экономического сотрудничества и развития (ОЭСР) по доле
накопления в ВВП, на долю которых приходится более 60% мирового
ВВП, необходимо увеличить накопление в 1,8–2 раза и довести его при-
мерно до трети ВВП. Между тем в Концепции долгосрочного социаль-
но-экономического развития Российской Федерации до 2020 г. эта за-
дача даже не формулируется и документ, не предусматривает увеличения
инвестиций за счет используемого сбережения, что необходимо для

 4 http://www.gazeta.ru/realty/2015/09/10_a_7747211.shtml (дата обращения 25.10.2015 г.)
5 Бодрунов С.Д. Промышленная политика России: уроки прошлого, черты настоящего,
дизайн будущего. Труды Вольного экономического общества России. Юбилейное изда-
ние. – М., 2015 г. – С. 160–161.
 6 Бодрунов С.Д. Промышленная политика России: уроки прошлого, черты настоящего,
дизайн будущего. Труды Вольного экономического общества России. Юбилейное изда-
ние. – М., 2015 г. – С. 160–161.
7 Россия и страны мира. – М., 2002. – С. 936.
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предпринимательской среды. Направление этих средств на обновле-
ние основного промышленного капитала позволило бы сблизить долю
инвестиций в ВВП с показателем в странах ОЭСР, ускорить экономи-
ческий рост и начать сокращать как относительный, так и абсолют-
ный разрыв производстве ВВП на душу населения.

В соответствии с проводимой экономической политикой считает-
ся, что для снижения зависимости страны от эксплуатации невоспол-
нимых природных ресурсов необходимо проведение особой экономи-
ческой политики, разрабатываемой на среднесрочную и долгосрочную
перспективу.

В данном контексте ничего не упоминается ни о финансировании
модернизации экономики, развитии новых технологий, промышлен-
ности и предпринимательства. Но без развития промышленности и
предпринимательства возникнут трудности при падении цен на энер-
горесурсы, которые подвержены резким колебаниям и по большей ча-
сти не предсказуемы.

Экономическая политика, которая базируется, на формировании
резервных фондов, является пассивной политикой. Она лишь при-
спосабливается к трудно прогнозируемой конъюнктуре и от такой по-
литики необходимо отказываться. На рынке сложилась ситуация, ког-
да создался дефицит товаров по многим направлениям. В 2007 г.
российский импорт составил 223 млрд. долл. и постоянно рос до вто-
рой половины 2014 года. Суммарной величины всех резервных фондов
и золотовалютных запасов хватит на два-три года, но при этом Россия
останется без модернизированной экономики и больших валютных
поступлений. Капиталовложения имеют, мультипликативный эффект,
а изъятие денег из экономики в различные фонды, несет обратный не-
гативный эффект, ведущий к спаду экономики. Как уже ранее указы-
валось, что введенные санкции в 2014 году начали разворачивать ситу-
ацию в другую сторону.

В рыночной экономике действует частное предпринимательство.
В то же время оно не всегда заинтересовано во вложении средств, в
производство. Частный капитал будет развиваться в русле общенацио-
нальных интересов, при взаимодействии его с государством, создании
заинтересованности предприятий в нужных направлениях инвестиро-
вания средств на партнерских отношениях и, что самое важное – иметь
при этом твердые гарантии на сохранность бизнеса. В противном слу-
чае частные предприниматели, будут изымать часть чистой прибыли и
выводить из экономики. Такое положение будет вести к стагнации про-
изводства. Например, Турция – строительство дорог отдано частному

Ахметов Л. А., Чернопятов А. М.
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сектору, при этом действует льготная система налогообложения и не
спрашивается, откуда пришли деньги.

 Страны ОЭСР, проводят активную политику производственной
модернизации и расходуют на накопление основного капитала около
18% ВВП, Россия в пределах 20%. В процентном соотношении мы име-
ем одинаковый уровень, но сопоставление данных, выраженных в на-
циональной валюте, искажаются из-за влияния валютных курсов. По
данным международных сопоставлений ВВП в сопоставимой оценке в
долларах США Россия отстает от развитых стран по доле накопления в
ВВП в 1,5–2 раза.

По мнению минэкономразвития для модернизации экономики
необходимы инвестиции в объеме 30% от ВВП. При этом власти видят
проблемы с инвестиционным климатом в России и последовательно
работают над его улучшением.

На основании статистических данных, просматривается динами-
ка все больше усиливающейся зависимости России от сырьевого сек-
тора, который, крайне губителен для ее экономики и возводит Россию
в ранг «банановой республики».

 Наблюдается устойчивый и высокий монетарный прирост ВВП,
рост которого зависит от конъюнктурных цен на нефть. Прирост обус-
ловлен дальнейшим существенным увеличением добычи нефти (в 2003,
2014 гг. добыто соответственно 421 и 526,75 млн.т против 380 млн. т. в
2002 г. и высоких цен на мировом рынке (соответственно с 13,6 в 1998 г.
до 155 в 2008 г., и установившейся ценой в 2015 г. в пределах 44–52 долл.
за баррель). Это негативная тенденция общепризнана и проводятся
различные мероприятия, которые пока не привели к положительным
результатам.

 В соответствии с финансово-кредитной политикой формируется
и действует стабилизационный фонд, состоящий из резервного фонда
и фонда национального благосостояния. В общей сумме это более 670
млрд. долл.

 Заслуживает внимания предложения и рекомендации ряда высо-
коквалифицированных ученых и специалистов о направлении хотя бы
части этих финансовых ресурсов для финансирования и развития ре-
ального сектора экономики для ее модернизации и, например, для за-
мены морально и физически устаревших основных фондов, которые
используются длительное сверхнормативное время. Вместо этого фи-
нансовые ресурсы стабилизационного фонда вложены в иностранную
валюту и ценные бумаги иностранных государств под крайне низкие
проценты, тем самым развивая их экономику.
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Трудно переоценить необходимость разработки и внедрения но-
вых технологий в динамичное развитие и улучшение экономики стра-
ны, в первую очередь в промышленность и в предпринимательских
структурах, которые работают в условиях конкуренции и кооперации.
В каком положении находится в этой связи экономика страны в срав-
нении с развитыми странами?

На долю новых технологий в развитых государствах приходится до
85% прироста ВВП. Объем мирового рынка наукоемкой продукции пре-
высил 12,6 трлн. долл. До 36% этой суммы приходится на США, 30 – на
Японию, 9,5 – на Германию, 6% – на Китай, Россия – 0,3%. Причем
Китай поддерживает норму накопления основного капитала на уровне
38% ВВП и благодаря этому обеспечивает рост ВВП. России по расче-
там ученых и специалистов из РАН необходимо достижение этого пока-
зателя не менее 25%.

Даже такие беспрецедентные последствия трансформационных
преобразований можно было бы принять в качестве временных, если
бы они сопровождались прогрессивными изменениями в отраслевой
структуре экономики и в производственном аппарате предприятий и
предпринимательских структур.

Однако, как свидетельствуют исследования, подобные изменения
если и наблюдаются, то в столь незначительных размерах и столь про-
тиворечивых формах, что говорить о каких-либо качественных сдви-
гах пока, к сожалению, нет оснований.

Вследствие вышесказанного можно предложить для развития пред-
принимательской среды следующее:

- направление сбережений на обновление основного промыш-
ленного капитала, что позволит сблизить долю инвестиций в
ВВП с показателями в странах ОЭСР, ускорить экономический
рост и начать сокращать как относительный, так и абсолютный
разрывв производстве ВВП на душу населения;

- введение преференций для малого и среднего предпринима-
тельства, например в части налогообложения при обновлении
технологических ресурсов;

- разработка и внедрение действенной политики государствен-
но-частного партнерства, направленной на развитие взаимных
отношений вызывающих доверие, улучшение микроклимата в
бизнес и предпринимательских структурах;

- снижение чрезмерного воздействия административного ресурса
и введение открытых правил работы на устойчивой платформе
совместного взаимодействия;

Ахметов Л. А., Чернопятов А. М.
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- снижение барьеров, например, ключевой ставки, ведущей к уве-
личению инвестиций в развитие и внедрение новых техноло-
гий, позволяющих сблизить экономический потенциал России
с ведущими странами.
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Вопросы самоорганизации и саморегулирования участников эко-
номических процессов неразрывно связаны с необходимостью более
полного учета интересов и прав всех сторон, в первую очередь потре-
бителей. Особое значение этот тезис принимает в настоящее время в
сфере финансовых услуг, к которой отнесена и страховая деятельность,
субъектам которой в будущем году предстоит выполнять требования
закона о саморегулировании на финансовом рынке.

Российское страховое законодательство, как, в общем, и законо-
дательство, регулирующее иные сферы деятельности некредитных фи-
нансовых организаций, очень в малой степени ориентировано на за-
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щиту прав потребителей финансовых услуг. При этом необходимо по-
нимать, что вовлечение населения в систему финансовых услуг возмож-
но исключительно при условии обеспечения уверенности потребите-
лей в исполнении финансовыми институтами своих обязательств.

Кроме того, человек, приходя в финансовую организацию, стал-
кивается со сферой, мало ему знакомой, и не в состоянии четко сфор-
мулировать все свои пожелания относительно свойств финансовой ус-
луги. Обращаясь, например, в страховую организацию, он вправе
ожидать не только заключения договора страхования, но и получения
информации об особенностях заключаемого договора: порядке упла-
ты страховой премии, объектах, подлежащих страхованию, условиях
осуществления страхового возмещения, его формах, условиях, при ко-
торых в возмещении может быть отказано.

Необходимо учитывать, что общение потребителя со страховщи-
ком не ограничивается исключительно заключением договора страхо-
вания и оплатой страховой премии. Страховщику важно помнить, что
страхователь платит не за договор страхования, а за уверенность в воз-
мещении потерь при наступлении страхового случая. Именно на этапе
получения страхового возмещения потребитель получает от страховой
организации то, за чем он в нее пришел. Этому этапу во взаимоотно-
шениях страхователя со страховщиком должно быть уделено отдель-
ное внимание с точки зрения соблюдения прав потребителя финансо-
вых услуг. Недопустимо относиться к страхователю, пришедшему за
получением страховой выплаты, как к досадной помехе. Именно от-
ношение к потребителю на этапе урегулирования страхового случая
будет иметь решающее значение при принятии им решения о заклю-
чении следующих договоров страхования.

Страховая отрасль, однако, не разработала более или менее углуб-
ленных специальных стандартов отношений страховщиков и потреби-
телей страховых услуг. В настоящее время, в ожидании вступления в
силу Федерального закона от 13 июля 2015 года № 223-ФЗ «О саморе-
гулируемых организациях в сфере финансового рынка и о внесении
изменений в статьи 2 и 6 Федерального закона «О внесении изменений
в отдельные законодательные акты Российской Федерации», появля-
ется надежда на установление стандартов взаимодействия между стра-
ховщиками и страхователями. Закон предусматривает возможность
разработки базового стандарта защиты прав и интересов физических и
юридических лиц – получателей страховых услуг, оказываемых члена-
ми саморегулируемых организаций.
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Очевидно, задачей базового стандарта должно стать обеспечение
соблюдения страховыми организациями-членами СРО минимальных
обязательных норм поведения и деловой этики при распространении
информации о своей деятельности, заключении, ведении, досрочном
расторжении договоров страхования, осуществлении страховых вып-
лат и иных формах взаимодействия с клиентами.

При этом положения базового стандарта, относящиеся к непос-
редственному взаимодействию с потребителем страховых услуг, долж-
ны распространяться на любых лиц, осуществляющих такое взаимо-
действие, независимо от оснований его осуществления и должности.

Представляется логичным рассматривать минимальные требова-
ния к соблюдению страховщиком прав потребителя в разрезе этапов
взаимоотношений, возникающих между сторонами. Такими этапами
является распространение информации о страховых услугах (продук-
тах), заключение договора страхования, ведение договора страхования,
урегулирование страховых случаев (страховое возмещение), другие воп-
росы, такие как расторжение договоров, урегулирование жалоб.

На начальном этапе взаимодействие сторон будущего договора
страхования носит информационный характер. Поэтому стандарт, с
нашей точки зрения, должен содержать требования к информации,
предоставляемой страховщиками своим потенциальным клиентам.
Такая информация может быть доступна потребителю в местах заклю-
чения договора страхования: в точках продаж, у страховых посредни-
ков, в офисах страховых организаций. Представляемые будущему стра-
хователю справочно-информационные и аналитические материалы,
реклама, содержащая сведения о страховых продуктах, должна быть
доступны для неподготовленного пользователя.

Это подразумевает изложение на понятном языке, минимизация
использования профессиональных жаргонизмов и аббревиатур, нали-
чие определений специальных терминов. Потребителю должно быть га-
рантировано, что представляемая информация не вводит его в заблуж-
дение относительно существенных условий договора страхования и
порядка (сроков) осуществления обязанностей сторон при исполнении
договора страхования. Одним из требований может быть право клиента
на перевод документации на язык, носителем которого он является.

Кроме того, при предоставлении информации о страховом продук-
те клиенту – физическому лицу в настоящее время мало кто заботится о
том, насколько полученная информация осмыслена потребителем. Воз-
можно, в базовом стандарте стоит предусмотреть необходимость до зак-
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лючения договора страхования удостовериться, что представленная стра-
хователю информация верно понята и соответствует его запросам. Та-
кой подход позволит уже на стадии рассмотрения предполагаемых усло-
вий договора страхования определить альтернативные варианты
(возможно, более подходящие для данного клиента) страховых продук-
тов, способов оплаты страховой премии, получения страхового возме-
щения.

Помимо обычных требований о представлении информации об
услуге и существенных условиях страхования потребитель должен иметь
право на индивидуальную консультацию. Такая консультация компен-
сирует недостаток знаний страхователя и обеспечит более четкое соот-
ветствие страхового продукта потребностям клиента, профилю его рис-
ка. Таким образом, от страховщика может потребоваться представление
консультации в отношении содержания видов страхования, возмож-
ных вариантах заключения договоров страхования, уплаты страховой
премии, объема ответственности по договору страхования, исключе-
ниях, формах и объеме осуществления страхового возмещения, а так-
же по другим вопросам, касающимся как предполагаемых к заключе-
нию договоров страхования, так и уже действующих. При этом лучшей
практикой представляется, в случае согласия клиента – физического
лица, определение до заключения договора страхования индивидуаль-
ных потребностей клиента в страховании и представление ему предло-
жений относительно условий договора страхования. Причем приня-
тие сформированных страховщиком предложений не должно являться
обязательным для клиента.

Одновременно важно отметить, что страхователь должен сознавать
возможность отказа от договора страхования без финансовых потерь
не только на стадии подготовки к заключению договора страхования,
но и после оплаты страховой премии (т.н. «период охлаждения»).

Кроме информации о страховой услуге, предоставляемой потре-
бителю необходимо создать для клиента условия, располагающие его к
заключению договора страхования, позволяющие в спокойной обста-
новке ознакомиться с условиями договора, выяснить все интересую-
щие его моменты, оформить все необходимые документы и оплатить
страховую премию. К сожалению, в отсутствие соответствующих стан-
дартов иногда заключение договоров страхования происходит в мобиль-
ных офисах, не располагающих соответствующим техническим осна-
щением, возможностями для комфортного расположения клиента,
проведения качественной консультации, размещения всей необходи-
мой информации о страховщике и его услугах.

Бугаева С. Ю.
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На этапе заключения договора страхования основным вопросом
для страхователя является стоимость страховой услуги – величина стра-
ховой премии и порядок ее уплаты. При этом страховщик не всегда
готов предоставить страхователю соответствующий расчет, особенно,
если для заключения договора страхования требуется провести осмотр
имущества, провести андеррайтинговую оценку. С этой точки зрения
страхователь не имеет возможности оценить величину предстоящих
расходов. Представляется не лишним установление в качестве одного
из требований стандарта возможность предварительного расчета стра-
ховой премии согласно условиям, указанным клиентом в заявлении о
заключении договора страхования, незамедлительно после составле-
ния клиентом заявления.

Еще одна проблема, с которой может столкнуться потребитель при
заключении договора страхования – навязывание ему страховых услуг,
в которых он не нуждается. В этом смысле важно закрепить в качестве
одного из положений стандарта невозможность ставить в зависимость
заключение договора страхования по одному виду страхования от на-
личия (заключения) договора по другому виду страхования, за исклю-
чением комбинированного страхования.

В российском законодательстве отсутствует понятие связанных
продуктов, то есть таких, продажа одного из которых осуществляется
исключительно при условии покупки другого продукта. Это касается,
например договоров страхования выезжающих за рубеж, когда приоб-
рести туристическую путевку невозможно без приобретения страхово-
го полиса. В данном случае можно говорить о ситуации навязывания
клиенту полиса страхования определенной страховой организации с
определенными условиями. Стандарт может урегулировать предостав-
ление клиентам связанных продуктов. Например, страховщик при зак-
лючении договоров со страховыми посредниками о продаже ими от его
имени страховых продуктов в составе связанных продуктов может пре-
дусмотреть необходимость информирования клиента о возможности
заключения договора страхования того же риска у другого страховщи-
ка. При этом должно соблюдаться условие о невозможности отказа в
заключении основного договора исключительно из-за несогласия кли-
ента заключить договор страхования с данным страховщиком.

Что касается главного для страхователя этапа отношений со стра-
ховщиком – урегулирования страхового случая, страховщик должен
обеспечить беспрепятственный прием документов от клиентов, при
этом представление неполного комплекта документов не должно ста-
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новиться поводом для отказа принимать документы. Потребитель дол-
жен быть уведомлен о необходимости представления всех документов
и о последствиях, которые грозят ему в случае, если пакет окажется
неполным. Такой подход должен, с нашей точки зрения, обеспечить
лояльность потребителя к страховой организации. При этом клиент
должен понимать, что любые сроки, которые касаются рассмотрения
его выплатного дела и принятия решения о страховом возмещении
могут быть исчислены исключительно с момента представления всех
документов (и если необходимо – проведения осмотра поврежденного
имущества).

Еще одной проблемой во взаимоотношениях клиента и страхов-
щика на этапе страхового возмещения является труднодоступность и
некомфортабельность пунктов урегулирования убытков, особенно это
касается автострахования. Зачастую офисы, где страхователь имеет
возможность сдать документы о наступлении страхового случая и по-
лучить страховую выплату находятся в значительном удалении от мес-
та жительства страхователя. Требование о доступности офисов урегу-
лирования, а также о возможности подачи документов по почте или
через представителей должно быть одним из пунктов стандарта.

С вопросом места нахождения офиса урегулирования убытков на-
прямую связана проблема представления страховщику для осмотра
поврежденного имущества – в основном это касается самых массовых
видов страхования – ОСАГО и КАСКО. Этот вопрос зачастую стано-
вится камнем преткновения в процедуре урегулирования убытков.

Страховщик должен достичь соглашения с клиентом о месте и сро-
ках проведения осмотра. При этом представляется целесообразным
урегулирование вопроса о месте проведения осмотра еще на стадии
заключения договора страхования и включение соответствующих ус-
ловий в текст договора. Одновременно необходимо учитывать пожела-
ния клиента относительно времени проведения осмотра – по распрос-
траненной сейчас практике у некоторых страховщиков оно может быть
ограничено двумя часами в течение рабочего дня. Такое положение ве-
щей формирует у страхователя негативное отношение как к конкрет-
ной страховой организации, так и к отрасли в целом.

Отдельно можно рассмотреть вопрос о моменте начала ведения
страховщиком выплатного дела. В частности, страховой организации
может стать известно о наступлении события, имеющего признаки
страхового случая, до момента обращения страхователя с документа-
ми для получения страховой выплаты или оповещения им страховщи-
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ка о наступившем событии. В таких обстоятельствах лучшей практи-
кой было бы начало ведения выплатного дела по страховому случаю с
момента, когда страховщику стало известно о страховом событии, и
инициативное предупреждение страхователя обо всех необходимых с
его стороны действиях.

По результатам рассмотрения представленных потребителем до-
кументов и проведения осмотра поврежденного имущества страховщик
принимает решение о признании или непризнании события страхо-
вым случаем, определяет размер страхового возмещения и уведомляет
о принятом решении клиента.

С этого момента особое внимание должно быть уделено вопросу
осуществления страховой выплаты, в частности обеспечению возмож-
ности ее получения клиентом в той форме, в те сроки и в том месте, где
ему это наиболее удобно. Таким образом, стандарт в качестве одного
из положений может содержать необходимость участия клиента в при-
нятии решения о форме, месте и сроках, предпочтительных для полу-
чения страхового возмещения. Одновременно, при осуществлении
страхового возмещения в форме восстановления (ремонта) поврежден-
ного имущества, небесполезным представляется, особенно в сегодняш-
ней ситуации, установление ответственности страховщика за качество
и сроки проведения восстановительных работ.

Что касается отказа страховщика в признании события страховым
случаем, клиент, с нашей точки зрения, имеет право на получение ис-
черпывающей информации об основаниях принятия такого решения,
в том числе в письменной форме с приложением подтверждающих
выводы страховщика документов. Важно, чтобы в такой неприятной
для страхователя ситуации страховщик мог представить неоспоримые
аргументы, подтверждающие его решение. Естественно, как бы ни были
объективны и обоснованы доводы страховой организации, страхова-
тель вряд ли останется удовлетворенным отказом в выплате или не-
полной – с его точки зрения – выплатой.

Для такого рода случаев, когда потребитель почему-либо недово-
лен действиями страховщика, в рамках организационной структуры
последнего конструктивным представляется наличие подразделения,
ответственного за рассмотрение обращений клиентов и обеспечиваю-
щее рассмотрение поступающих обращений в полном объеме и в ра-
зумные сроки.

При этом необходимо стимулировать потребителя обращаться сна-
чала с жалобой к страховщику, а затем – использовать иные доступные
схемы решения вопросов неудовлетворенности клиента. Думается,
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страховщику намного выгоднее решить вопрос страхователя, недоволь-
ного страховой услугой, до того, как он обратится в орган страхового
надзора, суд или воспользуется досудебной системой рассмотрения
жалоб. Таким образом, при рассмотрении жалоб потребителей стра-
ховщик должен сделать все возможное для разрешения конфликта и
не допустить дальнейшее движение жалобы.

При этом на страховой организации, с нашей точки зрения, лежит
обязанность довести до сведения клиента механизмы урегулирования
жалоб: процедуру подачи жалобы страховщику, в орган страхового над-
зора, использование досудебной системы рассмотрения жалоб и объяс-
нить процедуру рассмотрения жалобы.

Кроме специфических для страхования требований к страховой
организации, с точки зрения стандартизации отношений с клиентом в
рамках базового стандарта могли бы быть определены общие для фи-
нансового рынка условия соблюдения прав клиентов.

В частности, стандарт должен явным образом препятствовать воз-
можности неправомерных действий как со стороны страховщика, так
и со стороны страхователя: при заключении, сопровождении, растор-
жении договоров страхования, а также при осуществлении выплаты
страхового возмещения страховщик не должен склонять клиента к со-
вершению противозаконных действий (соглашений), в том числе вле-
кущих необоснованное обогащение или финансовые потери для од-
ной или обеих сторон.

Необходимо обратить внимание на недопущение дискриминации
клиентов по половому, расовому, религиозному или иным признакам.
Одновременно, учитывая особенности страхования, нужно оговорить-
ся, что применение различных условий в рамках договоров страхова-
ния или отказ в заключении договора страхования (кроме обязатель-
ных видов страхования) на основании критериев, объективно
определяющих величину страхового риска, не является дискримина-
цией. В последнем случае указанные критерии обязательны к раскры-
тию для сведения клиентов.

Страховщик при заключении договора страхования не должен
злоупотреблять доверием или недостатком знаний клиента. Страхов-
щик должен установить ответственность лиц, в должностные обязан-
ности которых входит общение с клиентами, за совершение подоб-
ных действий.

Можно констатировать, что в настоящее время существует реаль-
ная возможность установления базовых принципов взаимодействия
субъектов страховой деятельности с потребителями, применения луч-
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ших практик поведения на рынке – в рамках стандартов саморегули-
руемой организации страховщиков. Необходимо в рамках действую-
щего законодательства найти оптимальные формы деятельности, как
отдельных участников, так и их объединений. И не забывать, при этом,
о защите не только своих интересов, но и прав страхователей, для ко-
торых работают и страховые компании, и общества взаимного страхо-
вания, и страховые брокеры.

Используемые источники

1. Закон Российской Федерации от 27 ноября 1992 года № 4015-1 «Об
организации страхового дела в Российской Федерации».

2. Федеральный закон от 05 марта 1999 года № 46-ФЗ «О защите прав
и законных интересов инвесторов на рынке ценных бумаг».

3. Федеральный закон от 13 июля 2015 года № 223-ФЗ «О саморегули-
руемых организациях в сфере финансового рынка и о внесении из-
менений в статьи 2 и 6 Федерального закона «О внесении измене-
ний в отдельные законодательные акты Российской Федерации».

4. FCA Handbook // www.handbook.fca.org.uk – руководство органа фи-
нансового контроля Великобритании (Financial Conduct Authority,
FCA), устанавливающее правовые инструменты регулирования.

5. Financial Services Act 2012 // www.legislation.gov.uk/ukpda/2012/21/
contents.

6. Insurance Core Principles // www.iaisweb.org/index.cfm?event=show
Page&nodeId=25224 – Основные принципы страхования Междуна-
родной ассоциации страховых надзоров.

7. Балабанова А.В., Киселева О.Н. Средний класс и его ключевая роль
в развитии цивилизованных рыночных отношений//Ученые запис-
ки Российской Академии предпринимательства. – 2013. – № 35.

8. Брызгалов Д.В., Цыганов А.А. Страховой рынок в Российской Феде-
рации: от самоорганизации к саморегулированию: Монография. –
М.: Изд-во «РуСайнс», 2015.

9. Бугаев Ю.С. Страховые брокеры и саморегулирование// Путеводи-
тель предпринимателя. – 2015. – № 28.

10. Бугаев Ю.С., Рыбаков С.И. К вопросу о саморегулировании на фи-
нансовых рынках//Путеводитель предпринимателя. – 2015. – № 26.

11. Цыганов А.А. Практические основы саморегулирования на совре-
менном страховом рынке России// Ученые записки Российской
Академии предпринимательства. – 2015.– №  44.



29

Вячина И. Н.

кандидат экономических наук, доцент,
Набережночелнинский институт, КФУ (филиал)

е-mail: irav69@yandex.ru

Хайруллина Ф. Х.

кандидат педагогических наук, доцент,
 Набережночелнинский институт, КФУ (филиал)

е-mail:-mail:firaja@bk.ru

Совершенствование управления финансовыми ресурсами

предприятия на основе оптимизации структуры капитала

Одним из значимых факторов успешного развития любого коммерческого предприя-

тия является эффективное и грамотное управление финансовыми ресурсами. Вы-

работка рекомендаций по повышению эффективности использования источников

формирования финансовых ресурсов предприятия является основой принятия гра-

мотных управленческих решений и способствует повышению эффективности фи-

нансовой деятельности предприятия. Эффективное использование финансовых ре-

сурсов предприятия определяется на основе расчета и анализа различных

коэффициентов, которые представлены в данной статье.
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 Efficient use of sources of formation

of financial resources enerprise

One of the important factors in the successful development of any business is to effectively

and efficiently manage financial resources. Development of recommendations about increase

of efficiency of use of sources of formation of financial resources of the enterprise is a basis

of adoption of competent administrative decisions and promotes increase of efficiency of

financial activity of the enterprise. Effective use of financial resources of the enterprise is

defined on the basis of calculation and the analysis of various coefficients which are presented

in this work.
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Одним из значимых факторов успешного развития любого ком-
мерческого предприятия является эффективное и грамотное управле-
ние финансовыми ресурсами. Понятие «ресурс» обычно трактуется как
запас, источник и как средство, к которому обращаются в необходи-
мых случаях.

Предприятие играет особую роль в жизнедеятельности современ-
ного общества, поскольку оно служит основным структурообразующим
элементом экономики [1, с. 65].

Финансовые ресурсы на предприятиях формируются за счет соб-
ственных и заемных средств, что представлено на рис. 1.

Рис. 1. Cтруктура источников формирования финансовых ресурсов

предприятия (организации)

В современных экономических условиях деятельность любого хо-
зяйствующего субъекта является предметом внимания обширного круга
участников рыночных отношений, заинтересованных в результатах его
функционирования.
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Эффективность использования финансовых ресурсов влияет на
финансовую устойчивость предприятия, его ликвидность, платежес-
пособность, деловую активность и рентабельность.

Результаты в любой сфере бизнеса зависят от наличия и эффектив-
ности использования финансовых ресурсов, которые приравниваются
к кровеносной системе, обеспечивающей жизнедеятельность предпри-
ятия. Поэтому забота о финансах является отправным моментом и ко-
нечным результатом деятельности любого предприятия, в условиях ры-
ночной экономики эти вопросы имеют первостепенное значение.

Чтобы выжить в нынешних экономических условиях и не допус-
тить банкротства предприятия, необходимо при помощи финансового
анализа своевременно выявлять и устранять недостатки в финансовой
деятельности и находить резервы улучшения состояния предприятия
и его платежеспособности [2, с. 2].

Для эффективного управления финансовой деятельностью пред-
приятия вначале необходимо осуществить сбор информации по объек-
там управления, выполнить расчет показателей оценки финансовой
деятельности, осуществить процедуру сравнения показателей с внеш-
ней и внутренней средой предприятия, на основании полученных дан-
ных провести прогнозирование финансовых показателей и определить
проблемы в управлении финансовой деятельностью [8, с. 218].

Многие предприятия, обладая большими производственными
мощностями и высококвалифицированными трудовыми ресурсами,
работают неэффективно, не способны выдерживать рыночную конку-
ренцию. А также руководители многих предприятий не обладают дос-
таточными знаниями современных методов эффективного управления
формированием и распределением прибыли и рентабельности в про-
цессе финансовой деятельности.

Пути повышения эффективности использования источников фор-
мирования финансовых ресурсов известна в экономической литературе
как оптимизация структуры капитала [3].

Оптимизация структуры капитала предприятия – одна из самых
сложных проблем, решаемых в процессе финансового управления при-
былью предприятия.

Деятельность компании подчинена определенным жизненным
циклам. Для оценки структуры собственного капитала предприятия и
принятия решения о ее оптимизации необходимо понимать, какой этап
развития переживает компания в текущий момент.

Вячина И. Н., Хайруллина Ф. Х.
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Универсальных критериев формирования оптимальной структуры
капитала нет. Подход к каждой компании должен быть индивидуальным
и учитывать как отраслевую специфику бизнеса, так и стадию развития
предприятия. То, что характерно для структуры капитала компании, спе-
циализирующейся, например, на управлении недвижимостью, не совсем
уместно для фирмы из сферы торговли или услуг. У этих компаний раз-
ные потребности в собственных оборотных средствах и разная фондо-
емкость. Следует учитывать и такой фактор, как публичность: непублич-
ные компании с узким кругом учредителей (акционеров) более мобильны
в принятии решений об использовании прибыли, что позволяет им дос-
таточно легко варьировать и величину, и структуру капитала.

Структура капитала отражает соотношение заемного и собствен-
ного капиталов, привлеченных для финансирования долгосрочного
развития компании. От того, насколько структура оптимизирована,
зависит успешность реализации финансовой стратегии компании в
целом. В свою очередь оптимальное соотношение заемного и собствен-
ного капиталов зависит от их стоимости [4].

В формировании рациональной структуры источников средств ис-
ходят обычно из самой общей целевой установки: найти такое соотноше-
ние между заемными и собственными средствами, при котором обеспе-
чивается наиболее эффективная пропорциональность между
коэффициентом финансовой рентабельности и коэффициентом финан-
совой устойчивости предприятия, т. е. максимизируется его рыночная сто-
имость [5, с. 30]. Процесс оптимизации структуры капитала предприятия
осуществляется по определенным этапам. Для формирования рациональ-
ной структуры капитала необходимо проводить анализ эффективности
использования капитала и рациональности его структуры.

Под концепцией оптимизации финансовой структуры капитала
можно понимать систему научно-обоснованных и обобщающих прак-
тический опыт взглядов на цели и принципы, определяющие процесс
формирования оптимальной финансовой структуры капитала в систе-
ме управления стоимостью компании.

И.А. Бланк отмечает, что современные теории структуры капитала
располагают обширным методическим инструментарием оптимизации
этого показателя, при которой основными критериями выступают:

- минимизация средневзвешенной стоимости капитала предпри-
ятия;

- максимизация уровня финансовой рентабельности [6, с. 213-
214].
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Метод оптимизации структуры источников формирования финан-
совых ресурсов по критерию максимизации уровня финансовой рен-
табельности основан на использовании механизма финансового леве-
риджа.

Финансовый леверидж – это объективный фактор, возникающий
с появлением заемных средств в объеме используемого предприятием
капитала, позволяющей ему получить дополнительную прибыль на
собственный капитал [7, с. 242].

Показатель, отражающий уровень дополнительно генерируемой
прибыли на собственный капитал при различной доле заемных средств,
называется эффектом финансового левериджа.

Эффект финансового левериджа рассчитывается по формуле:

где  С
НП

– ставка налога на прибыль;

ЭР – экономическая рентабельность;
С

ПК
– средняя ставка % по кредитам.

Метод оптимизации структуры капитала по критерию минимиза-
ции его стоимости основан на предварительной оценке стоимости соб-
ственного и заемного капитала при разных условиях его привлечения
и осуществления многовариантных расчетов средневзвешенной сто-
имости капитала.

Средневзвешенная стоимость капитала рассчитывается по формуле:

где   Ц
i
– цена i-го источника средств, %;

У
i
– удельный вес i-го источника средств в пассиве, доли;

N – количество источников средств.
Согласно данной методике, привлечение дополнительного ка-

питала, как за счет собственных источников предприятия, так и за счет
заемных, имеет свои пределы и обычно связано с возрастанием его сред-
невзвешенной стоимости. При выпуске дополнительных акций и обли-
гаций в условиях насыщения рынка необходимо выплачивать более вы-
сокие дивиденды или купонные доходы, чтобы привлечь инвесторов.

Эффективность формирования оптимальной финансовой струк-
туры капитала означает возможность достижения заданных целевых
параметров при рациональном использовании имеющихся возможно-
стей и ресурсов.

Вячина И. Н., Хайруллина Ф. Х.
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Процесс оптимизации финансовой структуры капитала в системе
управления стоимостью компании должен осуществляться с учетом
взаимосвязи стратегической цели, сопутствующих подцелей, лежащих
в русле ее достижения, и факторов создания стоимости.
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В современных экономических условиях весьма актуальны воп-
росы стандартизации и глобализации российской системы бухгалтер-
ского учета и отчетности в соответствии с основными принципами
международных стандартов финансовой отчетности (МСФО).

Принятая Правительством Росси программа и план перехода эконо-
мических субъектов на МСФО вызывают необходимость адаптации и уг-
лубленного изучения действующих национальных принципов бухгалтер-
ского учета. Причины необходимости масштабного перехода на МСФО в
России связаны с тем, что обязательным условием корпоративного уп-
равления является составление отчетности по международным стандар-
там, что, в свою очередь, является важным условием приобщения эконо-
мических субъектов к международным рынкам капитала.
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При переходе на международные стандарты финансовой отчетно-
сти экономические субъекты столкнулись с рядом трудностей. И пер-
вая трудность – это оценка активов и обязательств. В соответствии с
российскими правилами бухгалтерского учета материальные активы от-
ражаются в учете и отчетности в оценке по первоначальной (истори-
ческой) себестоимости, в то время как, международные правила реко-
мендуют данные виды активов оценивать по «справедливой» стоимости.
Следовательно, возникает разрыв между первоначальной и «справед-
ливой» стоимостью, который возможно погасить путем создания со-
ответствующего резерва. В соответствии с МСФО наличие сведений в
бухгалтерской отчётности по справедливой стоимости активов и обя-
зательств позволит определять реальное финансовое состояние эконо-
мического субъекта.

Вторая трудность перехода на МСФО связана с составлением бух-
галтерской (финансовой) отчетности. Применение в учете оценки ак-
тивов и обязательств по «справедливой» стоимости, вызывает необхо-
димость трансформации бухгалтерской (финансовой) отчетности,
составленной по российским правилам. Конечно, с данными трудно-
стями экономические субъекты столкнутся на переходном этапе. В
дальнейшем в рамках гармонизации российского бухгалтерского учёта
с МСФО экономические субъекты, несомненно, будут применять в
учёте и отчётности международные правила. Несомненно, процессы
трансформации бухгалтерской финансовой отчетности будут осуще-
ствляться параллельно с созданием адаптивных экономических усло-
вий деятельности экономических субъектов и с совершенствованием
системы управления экономикой.

И третья трудность связана с формированием системы резервов
экономических субъектов. Развитие резервной системы в нашей стра-
не, на наш взгляд, будет осуществляться параллельно с развитием со-
циально-экономических отношений в обществе.

Можно выделить следующие этапы развития резервной системы.
Первый этап связан с возникновением резервов и их экономичес-

ким осмыслением применения в учете и отчетности: в каких случаях
возникает необходимость создания резервов и каких. Следует оценить
необходимость и возможность создания, например, резерва для ком-
пенсации возможных потерь из-за несостоятельности должников, ре-
зерва для покрытия непредвиденных убытков, резерва на обеспечение
фискальных платежей (налогов, пошлин), резерва на цели возмеще-
ния возможных рисков и потерь от сокрытия доходов и других.
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Второй этап связан непосредственно с формированием резервной
системы экономического субъекта: оценочные резервы, уставные ре-
зервы, резервы на восполнение и развитие внеоборотных активов
(амортизация) и другие. Появление акционерных обществ, функцио-
нирование которых регулируется законодательством и четко регламен-
тируют размеры и условия формирования уставного и резервного ка-
питалов, вызвало необходимость формирования уставных резервов.

Третий этап связан со становлением резервной системы обеспече-
ния деятельности экономического субъекта: резервы по рискам и затра-
там, резервы по обеспечению активов, резервы бухгалтерского назначе-
ния. Создание резервов на этом этапе регулируется национальными
нормативными правовыми актами конкретной страны.

Резервная бухгалтерская система – это совокупность мер финан-
совой защиты, обеспечивающая экономическую стабильность в усло-
виях неопределенности и нестабильности рынка.

Резервирование предполагает корректировку оценки хозяйствен-
ных средств, отраженных в бухгалтерском балансе, в случае их обесце-
нения. Создание резервной системы предназначается для обеспечения
сохранения капитала, устойчивости развития, развития производства
и социальной инфраструктуры, сохранения финансовой устойчивос-
ти, предотвращения потерь и убытков, выполнения учётных функций.

В настольной книге аудитора (WP-Handbuch) выделяется четыре
конкретных условия, выполнение которых необходимо для образо-
вания резервов 1:

1 – должна присутствовать возможность списания затрат (пога-
шаемость затрат);

2 – причина затрат должна возникнуть в текущем отчетном году
(причинность затрат);

3 – затраты должны быть вероятными или гарантировать расходы
(ожидание затрат);

4 – размер расходов или момент их возникновения должны быть
неопределенными (неуверенность затрат).

Международные стандарты финансовой отчетности трактуют резерв
как обязательство с неопределенным временем погашения и суммой, и
признается только в случае наличия у компании текущего традицион-
ного (правового) обязательства в результате прошлого события 2.

1 Обербринкманн Франк. Современное понимание бухгалтерского баланса: Пер. с нем.
/ Под ред. проф. Я.В. Соколова. – М.: Финансы и статистика, 2003. – 416 с. – С. 318.
2 Международные и российские стандарты бухгалтерского учета: сравнительный ана-
лиз, принципы трансформации, направление реформирования / Под ред. С.А. Нико-
лаевой. – М.: Аналитик-Пресс, 2001. – 624 с.

Дятлова А. Ф.



38

Ученые записки. Выпуск XLV

Резерв как экономическая категория сочетает в себе черты внут-
реннего обязательства, неопределенного временем и суммой, накоп-
ления для пополнения средств экономического субъекта или покры-
тия убытка от его деятельности. Кроме того, резерв выполняет роль
регулятива для уточнения оценки отдельных статей бухгалтерского уче-
та, и одновременно является величиной, стабилизирующей финансо-
во-хозяйственную деятельность организации.

Между понятиями резерва и регулятива существуют различия: ре-
зерв применяется для уточнения стоимости объекта, отраженного в
активе бухгалтерского баланса, регулятив – для уточнения стоимости
ценных бумаг, производных финансовых инструментов, инвалюты –
«фиктивных» ценностей. МСФО трактуют, что резервы формируются
за счет прибыли, а при образовании регулятивов участвуют затраты и
обязательства, в чем и состоит разница между резервами и регулятива-
ми. В этом и состоит существенное различие резервов от регулятивов.
К регулятивам относятся: резерв сомнительной задолженности, создан-
ный под безнадежную задолженность; резерв под обесценение финан-
совых вложений, резерв переоценки инвестиций. То есть регулятив
создаются с целью корректировки «фиктивных» ценностей для отра-
жения в отчетности в соответствии с принятыми правилами оценки
статей баланса, закрепленными в учетной политике экономического
субъекта. Регулятивы принято называть бухгалтерскими резервами.

Помимо названных, существует и третий вид резервов – оценоч-
ные резервы, создаваемые в случае большой вероятности изменения
стоимости актива экономическим субъектов. Необходимость создания
оценочного резерва обуславливается появлением внутренних и вне-
шних факторов, под влиянием которых меняется стоимость актива.

И регулятивы, и резервы, и оценочные резервы, создаваемые эко-
номическими субъектами за счет прибыли и затрат, предназначаются
для защиты определенных объектов имущества экономического субъек-
та от непредвиденных рисков, обеспечения устойчивого финансового
развития.

Необходимость применения и положительное действие резервной
системы можно сформулировать следующим образом:

- резервы создаются с целью обеспечения устойчивого развития
экономического субъекта независимо от внутренних и внешних
факторов;

- резервы создаются с целью покрытия убытков в результате чрез-
вычайных событий хозяйственной деятельности экономичес-
кого субъекта;
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- резервная система служит источником покрытия убытков фи-
нансово-хозяйственной деятельности организации;

- созданные резервы обеспечивают отражение в отчетности ре-
альной стоимости активов с целью достоверного отражения в
отчетности;

- наличие системы резервов повышает вероятность экономичес-
кого субъекта выполнения обязательств перед собственника-
ми и др.

В качестве источников формирования резервов традиционно при-
нимаются: себестоимость, доходы до налогообложения, чистая (нерас-
пределенная) прибыль организации, стоимость активов и обязательств.
К резервам, создаваемым за счет себестоимости, по нашему мнению,
относятся резервы предстоящих расходов и амортизация (резерв по
внеоборотным активам). Доходы до налогообложения являются источ-
ником предусматривает формирование резервов под обесценение ма-
териальных ценностей, финансовых вложений, резервов по сомнитель-
ным долгам. Чистая прибыль может служить источником образования
резервного капитала и резерва по прекращаемой деятельности. Чет-
вертая группа источников резервов включает добавочный капитал, тор-
говую наценку, отложенные налоговые активы и обязательства.

В настоящее время создание резервной системы регулируется дей-
ствующим нормативными правовыми актами по бухгалтерскому учету
(ПБУ 21/2008 «Изменение оценочных значений») с учётом положений
МСФО 36 (IAS) «Обесценение активов» и МСФО (IAS) 37 «Резервы,
условные обязательства и условные активы».

В соответствии с МСФО 36 (IAS) обесценение актива приводит к
образованию убытка, который возникает из-за разности балансовой
стоимости и его возмещаемой стоимостью в результате превышения
первой стоимости над второй. Предотвратить появление убытка от обес-
ценения возможно путем создания резерва под обесценения активов,
который позволяет отражать в бухгалтерском балансе стоимость акти-
вов по реальной (возмещаемой, рыночной) стоимости в случае превы-
шения балансовой стоимости над рыночной. Необходимость создания
резерва возникает в случаях снижения рыночной стоимости актива,
снижения эффективности его использования, физического и мораль-
ного старения. Создание резерва позволяет экономическому субъекту
реально оценивать свои активы в рыночных условиях. Резерв под обес-
ценение актива создается под конкретный актив и рассчитывается как
разница между балансовой (исторической) стоимостью и его стоимос-
тью на рынке (стоимостью возмещения).

Дятлова А. Ф.
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Возмещаемая стоимость актива определяется по наибольшему зна-
чению из справедливой стоимости актива за вычетом расходов на про-
дажу, стоимости от его использования и нуля. Эта стоимость должна
оцениваться для каждого отдельного актива. Убыток от обесценения,
выявленный в предыдущем отчетном году, может уменьшаться, если в
последующие отчетные периоды наблюдается рост возмещаемой сто-
имости данного актива. А в случае, если под убыток от обесценения
создавался резерв за счет прочих доходов, сумма резерва будет умень-
шаться, одновременно увеличивая прочие доходы. В годовой бухгал-
терской отчетности создание резерва показывается в отчете о финан-
совых результатах по статье Прочие расходы, а восстановление резерва
ввиду увеличения стоимости возмещения до балансовой стоимости
актива – по статье Прочие доходы.

МСФО (IAS) 37 трактует резерв как обязательство на неопреде-
ленную сумму или с неопределенным сроком погашения. Экономи-
ческая сущность резерва сводится к тому, что это должна быть сумма,
достаточная для погашения обязательств текущего периода. Актуаль-
ным становится вопрос расчета суммы резерва.

В соответствии с МСФО(IAS) 37 все резервы можно отнести к ус-
ловным обязательствам, поскольку время, на которое создается резерв
точно определить невозможно. Резерв формируется под текущие обя-
зательства отчетного периода, возникшие в результате прошлых собы-
тий, а не под будущие, с целью предотвращения убытка. Сумма резер-
ва должна иметь реальную оценку. Если экономический субъект не
обладает достаточными основаниями для расчета реальной суммы ре-
зерва, т.е. обязательства, то такая информация должна раскрываться в
примечаниях у отчетности.

Правила признания и раскрытия в бухгалтерской отчётности эко-
номических субъектов информации об изменении оценочных значе-
ний определены Минфинов РФ в ПБУ 21/2008 «Изменение оценоч-
ных значений». В соответствии с этим ПБУ изменения оценочных
значений наступает в результате увеличения или уменьшения стоимо-
сти активов, которая в свою очередь зависит от финансового положе-
ния экономического субъекта в отчетном периоде, предполагаемых
экономических выгод в будущих отчетных периодах или являются ре-
зультатом исправления данных бухгалтерской отчетности предыдущих
периодов. Изменения оценочных значений в соответствии с ПБУ 21/
2008 рекомендуется в бухгалтерском учете отражать путем создания
резервов. В российской практике к оценочным резервам относятся ре-
зерв по сомнительным долгам, резерв под снижение стоимости мате-
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риально-производственных запасов и другие оценочные резервы, зак-
репленные в учетной политике экономического субъекта. При этом
изменение способа оценки активов и обязательств не является изме-
нением оценочного значения.

Создание резервов оценочных значений осуществляется как за счет
прочих доходов экономического субъекта, например, резерв по со-
мнительным долгам, так и за счет текущих расходов экономического
субъекта, например, резерв на ремонт основных средств.

Изменения оценочных значений непосредственно влияют на вели-
чину капитала экономического субъекта, а, следовательно, подлежат
уточнению соответствующие статьи капитала в годовой бухгалтерской
отчетности за период, в котором наблюдались изменения. В пояснениях
к бухгалтерскому балансу и отчету о финансовых результатах в тексто-
вой части следует пояснить, в результате чего произошли изменения в
бухгалтерской отчетности отчетного или будущих отчетных периодов.

В соответствии с ПБУ 21/2008 и МСФО 8 «Ученые политики, из-
менения в бухгалтерских оценках и ошибки» указаны одни и те же ста-
тьи, по которым создаются оценочные значения. На практике в Рос-
сии недостаточно развита резервная система, особенно в аграрном
секторе экономики, что приводит к искажениям информации бухгал-
терской (финансовой) отчетности, и, соответственно, неточности оцен-
ки финансового состояния экономического субъекта. В то время как
международными стандартами предусмотрена резервная система, ох-
ватывающая более 15 видов резервов, с помощью которых, достигает-
ся правдивое отражение в отчетности финансового положения эконо-
мического субъекта.

Действующая резервная система, ее инструменты в российской
практике используются лишь в незначительной степени. Так в финан-
совом бухгалтерском учете используется лишь незначительное число
уставных резервов по обеспечению активов, в управленческом бухгал-
терском учете – оценочные резервы учетного характера. В общую сис-
тему входят и обеспечение обязательств и платежей полученные и вы-
данные, учитываемые на забалансовых счетах.

Опираясь на опыт международной практики в области создания
резервной системы, необходимо продолжить теоретические и практи-
ческие разработки системы бухгалтерских резервов на основе МСФО с
целью повышения достоверности и реальности информации, отражен-
ной в бухгалтерской (финансовой) отчетности, и возможного оздоров-
ления финансовой устойчивости экономических субъектов.

Дятлова А. Ф.
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Мировые финансовые кризисы, произошедшие за последние года,
выявили существенные недостатки финансового регулирования. Кри-
зис 2007–2009 гг. показал неспособность существующей системы регу-
лирования устранять риски финансовой системы. Средства налогопла-
тельщиков ( в виде государственной поддержки за счет бюджетных
средств), направляемые на спасения крупных финансовых институтов,
оказались слишком велики. Именно деятельность крупных финансо-
вых институтов, именуемых за рубежом системно значимыми финан-
совыми институтами (СЗФИ) или глобальные системно значимыми
банками (ГСЗБ), стали «спусковым крючком» для кризиса финансо-
вой системы, т.е. финансовой нестабильности.

Для разработки более совершенной системы регулирования дея-
тельности СЗФИ, на основе анализа международных систем регули-
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рования деятельности СЗФИ, предлагаем выделить их следующие эле-
менты такой системы: объектом системы регулирования является
СЗФИ, так как в отношении его деятельности регулятором предпри-
нимаются меры по регулированию; предмет – деятельность СЗФИ;
субъектом регулирования деятельности СЗФИ выступает мегарегуля-
тор, как правило, такую функцию выполняет центральный банк стра-
ны, но могут быть разные модели; цель – обеспечение финансовой ста-
бильности (рисунок 1).

Источник: составлено автором

Рисунок 1. Структура системы регулирования деятельности СЗФИ

Мы считаем, что система регулирования деятельности СЗФИ бу-
дет эффективно функционировать при соблюдении следующих прин-
ципов (рисунок 2).

1. Идентификация и классификация СЗФИ позволяет выделить их в
особую категорию для проведения дальнейших мероприятий по сдер-
живанию дестабилизирующих факторов их деятельности.
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2. Бенчмаркинг зарубежного опыта регулирования представляет со-
бой использование готового инструмента, разработанного ранее дру-
гим регулятором, что позволяет избежать допущенные ранее ошибки
при его разработке.

3. Урегулирование несостоятельности СЗФИ позволяет снизить рас-
пространения «эффекта индульгенции», а также безболезненно для
финансовой стабильности решить возникшие трудности.

4. Установление специальных требований к капиталу позволяет фи-
нансовому институту располагать достаточными средствами для само-
стоятельного абсорбирования убытков.

5. Предотвращение развития «эффекта индульгенции» 1  позволит
снять финансовое бремя с налогоплательщиков, чьи средства исполь-
зовались регулятором при оказании финансовой поддержки нуждаю-
щимся крупным финансовым институтам с целью обеспечения ста-
бильности финансовой системы.

6. Наличие мегарегулятора с мандатом финансовой стабильности
повышает вероятность создания эффективной системы регулирования,

Источник:  составлено автором.

Рисунок 2. Принципы регулирования деятельности СЗФИ

Журба М. А.

1 Используемым автором понятие «эффект индульгенции» является синонимом наибо-
лее распространенного словосочетания «моральный вред». По мнению автора «эффект
индульгенции» более широко раскрывает сущность этого процееса.
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так как регулятор способен генерировать потоки информации и осу-
ществлять мониторинг всего финансового рынка в целом.

7. Мониторинг системного риска позволит снизить вероятность воз-
никновения финансового кризиса в результате деятельности СЗФИ,
которая способна стать триггером системного риска ввиду сильной вза-
имосвязанности с другими участниками финансовой системы.

8. Правовое обеспечение регулирования деятельности СЗФИ пред-
ставляет собой наличие законов, указов и писем регулятора, составля-
ющие основу регулятивных мер, в том числе в отношении СЗФИ, от-
сутствие которых затрудняет организацию процесса регулирования.

Как было показано на рисунке 1, система регулирования стоит из
эталонной модели регулирования, которая включает в себя методы и
инструменты регулирования деятельности СЗФИ, способные снизить
системный риск, «эффект индульгенции», а также создать предпосыл-
ки для обеспечения финансовой стабильности (рисунок 3).

Источник: составлено автором

Рисунок 3. Эталонная модель регулирования СЗФИ

Представленная модель охватывает регуляторные меры, направ-
ленные на слабые стороны СЗФИ, мониторинг которых поможет сни-
зить как вероятность банкротства СЗФИ, так и участие государства в
оказании им финансовой помощи.

С целью выявления недостающих элементов в российской модели
регулирования СЗКО в таблице 1 проведен сравнительный анализ сло-
жившейся модели регулирования СЗКО в России с эталонной моделью.
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Необходимо отметить, что особенностью структуры российской
финансовой системы является существенное преобладание кредитных
организаций над другими финансовыми институтами, что подтверж-
дается доминированием активов кредитных организаций над актива-
ми некредитных организаций. На данный момент, масштабы деятель-
ность небанковских кредитных организаций не могут сравниться с
масштабами деятельности кредитных организаций, поэтому будем ис-
пользовать понятия как системно значимый банк (СЗБ), так и систем-
но значимая кредитная организация (СЗКО), которые являются сино-
нимами.

Проведенный сравнительный анализ показал, что действительно
система регулирования СЗКО в России почти не соответствует эталон-
ной модели, так как не оказывает воздействия на дестабилизирующие
факторы деятельности СЗКО. Поэтому мы считаем, что Банку России,
как мегарегулятору, необходимо расширить инструменты регулирова-
ния деятельности СЗКО и совершенствовать систему регулирования
по следующим направлениям:

1. Методика идентификации СЗКО, предложенная Банком России,
не включает показатель международной деятельности (международные
требования и международные обязательства), который отражает нали-
чие международных взаимосвязанностей между финансовыми инсти-

Таблица 1

Сравнительная таблица элементов системы регулирования

Источник: составлено автором

Журба М. А.
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тутами, которые повышают вероятность заражения системным риском
из-за рубежа.

2. Правовая база по регулированию деятельности СЗКО является ба-
зовым компонентом ее регулирования, анализ российского опыта ре-
гулирования показал, что такие термины, как: СЗКО, финансовая ста-
бильность – не определены законом, что существенно снижает
эффективность проводимых мер.

3. Система регуляторов с четкой иерархией и обязанностями. С мо-
мента создания мегарегулятора в лице Банка России, было образовано
несколько организаций, ответственных за финансовую стабильность,
а также деятельность СЗКО, а именно: Национальный совет по фи-
нансовой стабильности (СОФС), Комитет по финансовой стабильно-
сти (КФС) и Департамент надзора за СЗКО, мандаты которых пересе-
каются: некоторые задачи, поставленные перед СОФС, дублируют
задачи Банка России, например, анализ методов выявления и оценки
системных рисков или разработка предложений в отношении мер по
восстановлению финансовой стабильности.

4. Меры по абсорбированию убытков позволяют снизить «эффект
индульгенции» и освободить государство от оказания финансовой по-
мощи СЗКО. В российской практике используется только один инст-
румент по абсорбированию – это конвертация субординированного
долга в акции, что не в полной мере позволяет обеспечить финансовую
стабильность без вмешательства государства.

5. Банк Росси принимает активное участие в адаптации и внедре-
нии актуальных требований Базельского комитета по банковскому над-
зору в соответствии с ранее составленным графиком.

6. Ключевые атрибуты эффективного урегулирования несостоятель-
ности финансовых институтов являются базовым документом Совета по
финансовой стабильности, который в России практически не реализо-
ван за исключением Планов самооздоровления, для подготовки кото-
рых Банком России были разработаны методических рекомендации.

7. Принципы агрегирования данных по рискам, разработанные БКБН,
были переведены на русский язык, в соответствии с Письмом Банка
России от 27.05.2014 № 96-Т «О рекомендациях Базельского комитета
по банковскому надзору «Принципы агрегирования рисков и представ-
ления отчетности по рискам» и были направлены для использования в
рамках анализа деятельности кредитных организаций, также Банк Рос-
сии поручил своим территориальным учреждениям довести настоящее
письмо до сведения кредитных организаций. Дальнейшая его реализа-
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ция неизвестна, что позволяет судить о том, что внедрение принципов
носит необязательный характер.

8. Снижение системного риска и «эффекта индульгенции»
Именно отсутствие мер по сдерживанию системного риска и «эф-

фекта индульгенции» стали причинами столь стремительного распро-
странения финансовой нестабильности во время мирового финансо-
вого кризиса. Нормативно-правовым актом не закреплено определение
системного риска, хотя одна из функций Департамента финансовой
стабильности Банка России заключается в мониторинге и оценке сис-
темных рисков финансового рынка и финансовой системы Российс-
кой Федерации. При помощи какой модели осуществляется монито-
ринг системных рисков регулятор не раскрывает.

Проведенный сравнительный анализ подтвердил, что система ре-
гулирования СЗКО в России находится на этапе становления и имеет
многочисленные пробелы, заполнение которых позволит создать эф-
фективную модель регулирования СЗКО, которая будет способство-
вать поддержанию финансовой стабильности.
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Последствия мирового финансового кризиса 2007–2009 гг. опре-
делили, что деятельность крупных финансовых институтов не была
полностью охвачена требованиями пруденциального регулирования,



51

поэтому финансовые трудности нескольких крупных финансовых ин-
ститутов США привели к финансовой нестабильности на глобаль-
ном уровне.

В зарубежной и отечественной литературе под крупными финан-
совыми институтами могут пониматься несколько разновидностей, а
именно – системно значимый финансовый институт (СЗФИ), систем-
но значимый банк (СЗБ) и системно значимая кредитная организация
(СЗКО). В силу специфических структурных характеристик мировой
финансовой системы, которая включается в себя как банки, так и ин-
вестиционные компании, в основном используется термин СЗФИ в
отношении национальных финансовых институтов и глобальные сис-
темно значимые банки (ГСЗБ) в отношении глобальных финансовых
институтов. Характерной чертой российской финансовой системы яв-
ляется существенное доминирование кредитных организаций над дру-
гими категориями финансовых институтов, что подтверждается зна-
чительным преобладанием активов кредитных организаций на
финансовом рынке, по сравнению с активами некредитных финансо-
вых организаций. Поэтому наибольшее влияние на состояние финан-
совой системы России оказывают именно банки (на данный момент,
масштабы деятельность небанковских кредитных организаций не мо-
гут сравниться с масштабами деятельности кредитных организаций), в
статье будем использовать понятия как СЗБ, так и СЗКО, которые мы
считаем равнозначными.

Проведенный анализ зарубежной практики регулирования дея-
тельности СЗФИ показал (таблица 1), что последние можно класси-
фицировать по следующим признакам:

Таблица 1

Типология СЗФИ
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Предложенная классификация по территориальному признаку
позволяет выделить три уровня регулирования деятельности СЗФИ в
зависимости от территориального охвата их деятельности. Особого
внимания заслуживает глобальный уровень регулирования СЗФИ. В
соответствии с методикой Базельского комитета по банковскому над-
зору (БКБН), с целью снижения рисков, возникающих в результате
деятельности глобальных СЗФИ, были определены индикаторы сис-
темной значимости глобальных системно значимых банков (ГСЗБ).

В самом понятии «системно значимых финансовый институт»
фигурирует слово «системный», в данном контексте оно определяет
вовлеченность деятельности финансового института с другими участ-
никами финансовой системы, что подтверждают масштабы его деятель-
ности. Банки, как категория финансовых институтов, играют решаю-
щую роль в процессе распределения накоплений и инвестиций в
условиях рыночной экономики, а также в обеспечении стабильности
всей финансовой системы в целом. Поскольку деятельность банка со-
пряжена с риском, они могут оказаться неплатежеспособными и по-
терпеть банкротство. Возникновение риска ликвидности у системно
значимого банка, то есть взаимосвязанного с другими участниками фи-
нансовой системы, может стать триггером системного риска, который
впоследствии приведет к краху финансовой стабильности. По мнению
Совета по финансовой стабильности (СФС) системный риск – риск
сбоя потока финансовых услуг, вызванный нарушением всей или час-
ти финансовой системы, что может развить серьезные последствия для
экономики. В целом мнение СФС в отношении понятия системного
риска также подразумевает сбой в функционировании финансовой
системы, который способен нарушить финансовую стабильность.

Анализ зарубежной и российской литературы показал, что до сих
пор не существует общепринятого определения понятия финансовая
стабильность. В таблице 2 рассмотрим понятие финансовой стабиль-
ности международными регуляторами.

Продолжение таблицы 1

Источник: составлено авторами.
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Таблица 2

Определение термина финансовой стабильности зарубежными

регуляторами

Источник: составлено авторами по материалам официальных сайтов организаций.

По нашему мнению, широко используемое определение финан-
совой стабильности, которая проявляется как стабильность финансо-
вой системы к воздействию внешних шоков, необходимо уточнить и
расширить. Мы предлагаем трактовать данное понятие следующим
образом:

финансовая стабильность – это способность финансовой системы
эффективно выполнять свои функции, за счет абсорбирования вне-
шних и внутренних шоков, достигающаяся регуляторным воздействи-
ем центрального банка (или иного национального регулятора), мини-
мизирующего вероятность возникновения системного риска.

Деятельность СЗФИ в случае возникновения кредитного, рыноч-
ного, операционного рисков, а также риска ликвидности может стать
источником системного риска, который способен оказать дестабили-
зирующее влияние на других участников финансовой системы в силу

1 Financial Stability Review// ECB. – 2015. – P. 5.
2 Интернет сайт Национального банка Швейцарии [Электронный ресурс]. – Режим
доступа: http://www.snb.ch/.
3 Интернет сайт Немецкого федерального банка [Электронный ресурс]. – Режим дос-
тупа: http://www.bundesbank.de/.

Криворучко С. В., Журба М. А.
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взаимосвязанной деятельности СЗФИ и явиться причиной финансо-
вой нестабильности. В результате полученной взаимосвязанности
СЗФИ – системный риск – финансовая стабильность, стоит отметить,
что мониторинг системных рисков, как часть системы регулирования
деятельности СЗФИ, способен приостановить развитие очередного
финансового кризиса.

В таблице 3 приведены дефиниции системного риска следующих
международных организаций:

Таблица 3

Определение системного риска зарубежными регуляторами

Деятельность СЗФИ разнообразна и проникает в различные сфе-
ры экономических процессов, а системный риск, который возникает в
результате их тесных взаимосвязей и взаимозависимостей требует все-
стороннего мониторинга. После кризиса 2007–2009 гг. проблема вы-
явления и измерения системных рисков вышла на первый план, что
повлекло за собой появление моделей по оценке системных рисков,
которые мы предлагаем выделить в четыре группы:

Методы стресс-тестов позволяют оценить уязвимость как финан-
совых институтов, так и всей системы по отношению к шокам путем
имитации поведения банка в условиях заданного сценария. Несмотря

Источник: составлено авторами по материалам регулирующих органов.

 4  Effects of consolidation on financial risk // Report on Consolidation in the Financial sector /
/ IMF. – 2001. – P. 126.
 5 Guidance to Assess the Systemic Importance of Financial Institutions, Markets and Instruments:
Initial Considerations // FSB. – 2009. – P. 2.
 6 Risk Identification and Assessment Methodologies for Securities Regulators // The Board of
the international organization of securities commissions. – 2014. – P. 7.
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на то, что стресс-тесты могут недооценивать силы шока, погрешности
в статистической информации, тем не менее стресс-тесты информи-
руют об уровне накопления и концентрации риска в финансовых ин-
ститутах.

Индикаторы раннего обнаружения системного кризиса позволяют
выявить периоды превышения экономических показателей своих рас-
считанных пороговых значений, что говорит о начале кризиса.

Сетевые методы рассматривают финансовый сектор как набор иг-
роков, связанных между собой договорами краткосрочных займов на
период до начала следующего рабочего дня. В случае полноты системы,
которая характеризуется наличием связи друг с другом, то риск легко
передаётся от одного участника к другому, следовательно, частота воз-
никновения шока для отдельного участника будет выше, а системный
характер шока будет ниже, так как потери равномерно распределятся
между всеми финансовыми институтами. Если система неполная, то есть
выделяются группы партнёров, то риск может приобретать системный
характер.

CoVaR, MES, SRISK оценивают вклад каждого участника в систем-
ный риск:

· CoVaR отражает наибольший вклад рассматриваемого инсти-
тута в образовании системного риска, который зависит от мно-
гих факторов, например, размера банка, его подверженности
различным шокам.

· MES определяется как предельная ожидаемая величина убыт-
ков института при условии, что агрегированные доходы всей
системы меньше порогового значения. Уровень MES достаточ-
но точно отражают появление «нездоровых» тенденций в эко-
номике.

· Модель SRISK оценивает ожидаемые убытки и потери капита-
ла отдельных банков в случае системного кризиса, под кото-
рым понимается снижение капитала банковского сектора ниже
показателя агрегированной стоимости определённой группы
активов 7.

Для проведения мониторинга системного риска было предложено
использование модели SRISK, которая определяет показатель SRISK,
как количество капитала, потенциально необходимое для удовлетво-
рения требований регулятора в случае реализации системного риска,

7 Щепелева М.А. Подходы к оценке риска финансового сектора // Экономика. – 2014. –
С. 120.

Криворучко С. В., Журба М. А.
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поэтому отрицательное значение системного риска переходит в поло-
жительное по мере накопления долга (непогашенных обязательств)
финансового института.

Измерение системного риска осуществляется по следующей фор-
муле:

 ,        (1)

где:  K – требование к капиталу финансовой организации (%);
LRMES – долгосрочные предельные значения ожидаемого дефицита (%);
Капитал – размер акционерного капитала.

Рассмотрим условный пример:
Капитал = 2000 р.
Долг = 1000 р.
К = 0,4 (40%)
LRMES=0,3 (30%)

SRISK = 0,4 *1000р. – (0,6 * 2000р.* 0,7) = 400 –  840 = – 440   (1-1)
(отрицательное значение системного риска).

Капитал = 2000 р.
Долг = 4000 р.
К= 0,4 (40%)
LRMES = 0,3 (30%)

SRISK = 0,4 * 4000 – 840 = 1600 – 840 = 760 р.     (1-2)
(положительное значение системного риска).

Таким образом, наглядно видно, как в модели SRISK отрицатель-
ное значение системного риска переходит в положительное по мере
накопления долга (непогашенных обязательств) финансового инсти-
тута. И это абсолютно показательно с учетом самого определения, что
SRISK это количество капитала, потенциально необходимое для удов-
летворения требований регулятора в случае реализации системного
риска. В варианте расчета «1-1» (SRISK отрицательный) такого капи-
тала не требуется. В варианте расчета «1-2» (SRISK положительный)
такой капитал требуется в размере 760р. Модель SRISK дает возмож-
ность увидеть абсолютное значение системного риска в денежном из-
мерении и проследить его динамику при смене исходных показателей
для расчета, что особенно удобно в режиме мониторинга.

Для того, чтобы вычислить уровень системного риска в разрезе
системно значимых кредитных организаций (СЗКО) России, был про-
изведен расчет системного риска по десяти признанным СЗКО Рос-
сии: АО ЮниКредит Банк, Банк ГПБ (АО), Банк ВТБ (ПАО), АО «АЛЬ-



57

ФА-БАНК», ОАО «Сбербанк России», ПАО Банк «ФК Открытие», ПАО
АКБ «РОСБАНК», ПАО «Промсвязьбанк», ЗАО «Райффайзенбанк»,
ОАО «Россельхозбанк» и получены следующие результаты:

• банки, полностью прошедшие тестирование (имеющие отри-
цательное значение SRISK за все годы наблюдения): ЗАО «Рай-
ффайзенбанк» и ПАО АКБ «РОСБАНК», что вызвано взвешен-
ной кредитной и депозитной политикой руководства этих
банков. К этй категории банков можно отнести и АО ЮниКре-
дит Банк, уровень SRISK которого только один раз по итогам
2014г. вышел в положительную зону риска с минимальным зна-
чением в 4 млн. руб.

• банки, полностью не прошедшие тестирование (имеющие по-
ложительное значение SRISK за все годы наблюдения): АО
«АЛЬФА-БАНК», ПАО Банк «ФК Открытие», ПАО «Про-
мсвязьбанк».

• банки, у которых показатель SRISK за последние 2–3 года ухуд-
шился: Банк ГПБ (АО), АО «АЛЬФА-БАНК», ПАО Банк «ФК
Открытие», ПАО «Промсвязьбанк», что говорит о росте неус-
тойчивости финансового положения из-за роста объема «ток-
сичных» активов.

Модель SRISK позволила нам установить критериальную зависи-
мость между размером капитала и обязательств банка, так называемым
«коэффициентом долга», оптимальным значение которого является
диапазон между 17,5%–18,9%. При соблюдении «коэффициента дол-
га» в пределах референсных значений, уровень SRISK будет находить-
ся постоянно в отрицательной зоне, то есть благоприятной для удов-
летворения требований регулятора.

Наличие взаимосвязи между деятельностью СЗКО и финансовой
стабильностью подтверждает озабоченность в отношении деятельности
СЗКО, как международных организаций, так и национальных регуля-
торов. В данном контексте речь идет о создании такой системы регули-
рования деятельности СЗКО, которая будет обеспечивать финансовую
стабильность посредством методов и инструментов банковского регу-
лирования, снижающих степень распространения системных рисков в
банковской системе страны.
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В настоящее время проектное финансирование становится все
более популярной в России схемой организации и финансирования
крупных инфраструктурных проектов, имеющих важное государствен-
ное значение. Проектное финансирование все чаще является выбором
при реализации проектов государственно-частного партнерства, а так-
же крупных проектов, основанных исключительно на частных инвес-
тициях. Вместе с тем, теория и законодательство в данном случае не
всегда успевают за практикой. В этой связи, так важно уделить внима-
ние разработке доктрины в различных аспектах указанной концепции
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и восполнить соответствующие пробелы в российском законодатель-
стве. В настоящей статье для анализа выбран аспект правого регулиро-
вания участия институтов развития в реализации инвестиционных про-
ектов, построенных по схеме проектного финансирования.

1. Цели и формы участия институтов развития в проектном фи-
нансировании (на примере Внешэкономбанка)

Проектное финансирование, как правило, используется в инвес-
тиционных проектах, которые отличает высокая стоимость реализа-
ции, долгосрочный характер, высокий процент заемного финансиро-
вания и обеспечение за счет будущих прибылей от оказания услуг и
эксплуатации объектов, строительство которых только предполагает-
ся в будущем. В этой связи для коммерческих банков участие в проек-
тном финансировании сопряжено со значительными рисками, и лишь
небольшой процент крупных банков имеет возможность инвестиро-
вать по схеме проектного финансирования в виде займов, кредитов,
участия в капитале проектной компании и иных формах.

Минимизировать риски коммерческих банков в проектном финан-
сировании возможно, например, посредством участия в его организа-
ции институтов развития – специальных юридических лиц, созданных
для поддержки экономики на международном, наднациональном и
национальном уровнях. Институты развития могут принять на себя
часть рисков проекта, посредством гарантийной поддержки. Кроме
того, институты развития могут предоставлять кредиты и займы не-
посредственно проектной компании или организовывать их привле-
чение, приобретать доли в проектной компании или ее облигации, ока-
зывать гарантийную поддержку, осуществлять функции мониторинга
и контроля за использованием вложенных средств в рамках инвести-
ционного проекта и иным образом участвовать в проектном финанси-
ровании в соответствии с нормами национального законодательства и
международными договорами Российской Федерации.

В России институтом развития является Внешэкономбанк, который
в соответствии с Федеральным законом от 17 мая 2007 г. № 82-ФЗ «О бан-
ке развития» действует в целях обеспечения повышения конкурентоспо-
собности экономики Российской Федерации, ее диверсификации, сти-
мулирования инвестиционной деятельности путем осуществления
инвестиционной, внешнеэкономической, страховой, консультационной
и иной деятельности по реализации проектов в Российской Федерации и
за рубежом, в том числе с участием иностранного капитала, направлен-
ных на развитие инфраструктуры, инноваций, особых экономических зон,
защиту окружающей среды, на поддержку экспорта российских товаров,
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работ и услуг, а также на поддержку малого и среднего предприниматель-
ства (ст. 3 названного Закона).

Внешэкономбанк для достижения целей своей деятельности реа-
лизует определенные функции. Не рассматривая подробно все функ-
ции, остановимся лишь на тех, которые, так или иначе, затрагивают
вопросы проектного финансирования. Так, Внешэкономбанк участвует
в реализации проектов по созданию объектов инфраструктуры особых
экономических зон, а также инвестиционных проектов, имеющих об-
щегосударственное значение и осуществляемых на принципах государ-
ственно-частного партнерства, которое чаще всего осуществляется по
схеме проектного финансирования. По справедливому замечанию Е.В.
Зусман, благодаря использованию инструментов Внешэкономбанка в
государственно-частном партнерстве может быть гарантировано не
только исполнение обязательств государства по проектам, но и защита
государственных интересов при распределении бюджетных ассигно-
ваний . Внешэкономбанк участвует в финансировании инвестицион-
ных проектов, направленных на развитие инфраструктуры и реализа-
цию инновационных проектов, в том числе в форме предоставления
кредитов или участия в капитале коммерческих организаций, органи-
зует привлечение займов и кредитов, приобретает доли (акции, паи) в
уставном капитале хозяйственных обществ, выдает поручительства,
осуществляет и организует финансовую и гарантийную поддержку эк-
спорта, участвует в реализации федеральных целевых программ и го-
сударственных инвестиционных программ, проектов, включая внеш-
неэкономические, участвует в реализации инвестиционных проектов
(в том числе за рубежом), направленных на повышение конкурентос-
пособности экономики Российской Федерации. Все перечисленные
правовые средства могут представлять собой формы участия Внешэ-
кономбанка в реализации проектного финансирования, так как, по
сути, проектное финансирование это сложная совокупность инвести-
ционных, долговых и долевых инструментов, которые могут комбини-
роваться в различных пропорциях.

Нельзя не отметить такую важнейшую функцию Внешэкономбан-
ка как взаимодействие с международными организациями развития,
корпорациями и институтами развития зарубежных стран, а также уча-
стие в реализации международными организациями развития проек-
тов на территории Российской Федерации, проектов, реализуемых Рос-
сийской Федерацией в рамках содействия международному развитию,
а также ассоциациях, союзах и иных некоммерческих организациях,
которые создаются (созданы) на ее территории и за рубежом с целью
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содействия экономическому развитию и инвестициям. В указанных
функциях содержатся возможности и задачи Внешэкономбанка по
организации участия международных и наднациональных институтов
развития в проектном финансировании, как на территории Российс-
кой Федерации, так и за ее пределами с ее участием.

В группу Внешэкономбанка входят, в частности, Открытое акци-
онерное общество «Федеральный центр проектного финансирования»,
целью деятельности которого является подготовка проектов региональ-
ного и городского развития для их последующей реализации с привле-
чением внебюджетных инвестиций в отношении объектов социальной,
транспортной, коммунальной и энергетической инфраструктуры и др.

Наряду с национальным институтом развития в осуществлении
проектного финансирования на территории Российской Федерации
могут участвовать международные и региональные институты разви-
тия. Так, Группа Всемирного Банка ежегодно разрабатывает програм-
мы помощи различным странам, которые включают в себя предостав-
ление кредитов и долевых участий. В группу Всемирного банка входят
Международный банк реконструкции и развития, Международная ас-
социация развития, Международная финансовая корпорация и Аген-
тство по многостороннему гарантированию инвестиций. Роль группы
Мирового банка в развитии проектного финансирования сложно пе-
реоценить. При участии Мирового банка в инвестиционном проекте
частные инвесторы/кредиторы могут рассчитывать на высококвали-
фицированную экспертизу проекта и проработку схемы финансиро-
вания, обеспечение эффективного управления реализацией проекта,
распределение рисков между участниками. Совместно с Мировым бан-
ком в проекте могут участвовать также другие международные финан-
совые институты, в частности, региональные и национальные банки
развития. Как подчеркивает И.А. Никонова, фактически финансовое
участие институтов Мирового банка в реализации проектов дает соин-
весторам возможность смелее идти на применение проектного финан-
сирования.

В.В. Фаузер в своем диссертационном исследовании выделяет три
основных аспекта участия финансовых институтов развития:

1) отработке этими институтами новых методов и схем проектно-
го финансирования, которые в дальнейшем могут тиражироваться и
использоваться коммерческими банками и другими частными кредит-
но-финансовыми структурами;

2) выполнению роли организаторов финансирования проектов на
основе комбинации схем проектного финансирования;
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3) финансовому участию в проектах в случаях, когда организато-
рами финансирования выступают иные (нежели международные фи-
нансовые институты) структуры.

Таким образом, цели участия банка развития в России не сводятся
к финансированию в различных формах проекта в рамках проектного
финансирования, но также состоят в организации самой схемы и при-
влечения к участию в соответствующих инвестиционных проектах меж-
дународных институтов развития. Указанная тенденция характерна
также для международных и наднациональных институтов развития,
задачи которых в проектном финансировании не сводятся исключи-
тельно к финансовой помощи странам участникам, а также касаются
вопросов его организации, экспертизы, предоставления консультаци-
онной помощи в рамках его осуществления.

2. Теория и практика организации проектного финансирования в
России.

В экономической литературе A.JI. Смирнов подчеркивает сочета-
ние в проектном финансировании кредитования (долговое финансиро-
вание) инвестиционного проекта и прямых инвестиций. И.А. Никоно-
ва признает проектное финансирование мультиинструментальной
формой финансирования специально созданной для реализации инве-
стиционного проекта компании, при которой будущие денежные пото-
ки проекта являются основным обеспечением возврата заемных средств,
расчетов с кредиторами и выплаты доходов инвесторам . А.В. Белицкая
отмечает, что с правовой точки зрения проектное финансирование ин-
тересно не только с точки зрения метода финансирования, но и с точки
зрения организации договорных и корпоративных связей, так как про-
ектное финансирование всегда предполагает разветвленную систему
договоров, а также создание специальной проектной компании.

В российском законодательстве не содержится четкого определе-
ния проектного финансирования. Между тем указанный термин в пос-
леднее время довольно часто используется в нормативных правовых
актах различного уровня. Так, в российском праве не так давно появи-
лись нормы, посвященные возможности создания специализирован-
ных обществ, которые могут стать стержневым элементом организа-
ции проектного финансирования в Российской Федерации.

Правовое регулирование организации деятельности специализиро-
ванных обществ осуществляется в Российской Федерации с 2013 года,
когда были внесены соответствующие изменения в Гражданский кодекс
Российской Федерации, Федеральный закон от 22 апреля 1996 г. № 39-
Ф3 «О рынке ценных бумаг» , Федеральный закон от 26 октября 2002 г.
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№ 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)» др. Указанный измене-
ния предусмотрели возможность создания по российскому законодатель-
ству двух видов специализированных обществ – специализированного
финансового общества и специализированного общества проектного
финансирования. По своей организационно-правовой форме данные
специализированные общества являются акционерными обществами
или обществами с ограниченной ответственностью, между тем законо-
датель предполагает значительную специфику их внутреннего устрой-
ства (отсутствие единоличного исполнительного органа, отсутствие кол-
легиальных органов управления и ревизионной комиссии, отсутствие
штата работников и возможности заключать трудовые договоры и др.).
Кроме того, такие общества имеют исключительную правоспособность
и в целом защищены от банкротства.

Появление в российском праве норм о специализированных об-
ществах проектного финансирования является лишь одним из подтвер-
ждений последовательного развития данного института в Российской
Федерации.

Между тем, практика осуществления инвестиционных проектов
на основе проектного финансирования стала формироваться в России
до появления указанных новелл о специализированных обществах.
Удачным примером участия институтов развития в схеме проектного
финансирования посредством предоставления кредитов и займов, осу-
ществленной в России является сделка ООО «ТОБОЛЬСК-ПОЛИ-
МЕР» по строительству в Тобольске комплекса по производству поли-
пропилена мощностью 500 тыс. т в год, заключенная между СИБУРом,
Внешэкономбанком и клубом иностранных банков, которая была при-
знана лучшей сделкой 2010 года за инновационность использования
схемы финансирования в практике российских компаний по мнению
британского финансового издания «Trade Finance». Внешэкономбанк
в указанной сделке являлся основным кредитором проекта, который
также отвечал за организацию привлечения кредитных ресурсов круп-
нейших международных коммерческих банков и банков развития. Кре-
дитные ресурсы для финансирования проекта привлекались Внешэ-
кономбанком как под покрытие экспортных страховых агентств Италии
(SACE) и Германии (Euler Hermes), так и на коммерческой основе.

Примером участия посредством кредитования с участием инсти-
тута развития в Российской Федерации является сделка ООО «РУС-
ВИНИЛ» – строительства крупнейшего в России интегрированного
комплекса по производству поливинилхлорида мощностью 330 тыс.
тонн в год, которая была признана сделкой года журналом «Project
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Finance Magazine» (Великобритания) в 2011 году. В многостороннем
кредитном соглашении на общую сумму 750 млн. евро сроком до 12,5
лет приняли участие Европейский банк реконструкции и развития,
Сбербанк России и три иностранных банка (BNP Paribas, ING Bank
N.V. и HSBC), кредиты которых были предоставлены под покрытие
экспортных кредитных агентств Франции и Бельгии.

В настоящее время в России теория и практика проектного фи-
нансирования только формируется. Осознавая необходимость выра-
ботки национальной концепции развития указанного института при
условии соотношения национального развития с международными и
наднациональными нормами, законодатель стремится восполнить про-
белы правового регулирования, чтобы создать наиболее благоприят-
ные условия для скорейшего закрепления позиций проектного финан-
сирования на российском финансовом рынке. При этом, формы,
которые обретает такое стремление, иногда встречают критику со сто-
роны научного сообщества.

3. Государственное регулирование участия международных финан-
совых организаций в инвестиционных проектах, основанных на про-
ектном финансировании.

Любое государство заинтересовано в участии международных ин-
ститутов развития в осуществлении инвестиционной деятельности на
его территории и стремится создать для такого участия благоприятные
условия. Так, международные финансовые организации, к которым
относятся в том числе институты развития, могут получить государ-
ственную поддержку в рамках Постановления Правительства Россий-
ской Федерации от 11 октября 2014 г. № 1044 «Об утверждении Про-
граммы поддержки инвестиционных проектов, реализуемых на
территории Российской Федерации на основе проектного финанси-
рования» (далее – Программа). Программа содержит правила отбора
банков и международных финансовых организаций, а также самих
инвестиционных проектов для участия в реализации государственной
поддержки. Отбор осуществляет специально созданная Межведом-
ственная комиссия.

В соответствии с Программой риски осуществления инвестици-
онных проектов на основе проектного финансирования распределя-
ются между инициатором проекта (предоставляет из собственных
средств не менее 20% стоимости проекта), банком-кредитором и (или)
международной финансовой организацией (предоставляет 80% заем-
ного финансирования), государством (предоставляет государственную
гарантию, на сумму 25% стоимости кредита) и Центральным Банком
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Российской Федерации (фондирует проект на специальных условиях:
размер процентной ставки по кредиту в рамках отобранных проектов
не должен превышать уровень процентной ставки, устанавливаемой
Центральным банком Российской Федерации в целях рефинансиро-
вания таких кредитов, увеличенным на 2,5% годовых). Таким образом,
происходит исполнение поручения Президента, которое содержится в
перечне поручений по реализации Послания Президента Федерально-
му Собранию от 4 декабря 2014 года, в котором, в частности, содер-
жится поручение о принятии необходимых мер по докапитализации
системно значимых кредитных организаций при условии направления
полученных ими дополнительных финансовых ресурсов на кредито-
вание по доступным процентным ставкам проектов реального сектора
экономики, в том числе с использованием механизмов проектного
финансирования.

Критериями отбора международной финансовой организации для
участия в Программе в качестве уполномоченного банка являются:

а) создание международной финансовой организации на основе
межгосударственного соглашения с участием Российской Федерации,
при этом доля Российской Федерации в ее капитале составляет не ме-
нее 30%;

б) наличие опыта публичных размещений своих ценных бумаг на
территории Российской Федерации;

в) наличие уровня достаточности капитала на последнюю отчет-
ную дату не ниже 20%;

г) наличие кредитов, выданных российским юридическим лицам,
и (или) средств, вложенных ею в облигации российских эмитентов, в
сумме не менее 25% общей суммы кредитов, выданных ею, и (или)
средств, вложенных ею в ценные бумаги;

д) наличие опыта реализации не менее 3-х инвестиционных про-
ектов на протяжении последних 3-х лет;

е) наличие структурного подразделения для осуществления кре-
дитования инвестиционных проектов, отобранных для участия в Про-
грамме, в том числе для осуществления контроля за целевым исполь-
зованием конечным заемщиком кредитных средств и мониторинга
инвестиционного проекта на всех стадиях его реализации (ст. 10 на-
званного Постановления Правительства РФ).

Таким образом, помимо финансовой устойчивости самой органи-
зации российская сторона считает необходимым проверять релевант-
ный опыт осуществления проектов на своей территории, наличие со-
ответствующего структурного подразделения в организации, а также в



67

обязательном порядке участие Российской Федерации в межгосудар-
ственном соглашении при создании такой организации.

В настоящее время государственные гарантии в рамках програм-
мы поддержки инвестиционных проектов, осуществляемых на основе
проектного финансирования, получили компании, планирующие осу-
ществление проектов в сфере сельского хозяйства, транспортных про-
ектов, проектов в области энергетики, в секторе мобильных телесис-
тем, промышленности и др. В качестве примера можно привести проект
Tele2 на запуск 4-го оператора мобильной связи в Москве – строитель-
ство сетей 3G/4G, Токаревскую птицефабрику и проект по строитель-
ству комплекса по переработке мяса птицы, ЭкоНиваАгро – проект
по строительству животноводческого комплекса, ТихвинХимМаш –
производство вагонов-цистерн. Средний срок проектов составляет от
5 до 16 лет.

Международными финансовым организациями, отобранными для
участия в Программе, в настоящее время являются Международный
инвестиционный банк и Евразийский банк развития. Российскими
уполномоченными банками выступают крупные банка, в частности,
Банк ВТБ (ПАО), ПАО Сбербанк, ОАО «Россельхозбанк», ПАО Банк
«ФК Открытие», «Газпромбанк» (Акционерное общество), АО «АЛЬ-
ФА-БАНК» и др. Внешэкономбанк кредитует отобранный для участия
в программе проект создания производства импортозамещающих фар-
мацевтических субстанций и готовых лекарственных средств в Ярос-
лавской области, а также финансирование программы НИОКР ЗАО
«Р-Фарм».

Хотелось бы подчеркнуть, что международные финансовые орга-
низации и их дочерние общества в соответствии с Федеральным за-
коном от 29 апреля 2008 г. № 57-ФЗ «О порядке осуществления инос-
транных инвестиций в хозяйственные общества, имеющие
стратегическое значение для обеспечения обороны страны и безопас-
ности государства» не обязаны предварительно согласовывать с Пра-
вительственной комиссией сделки, в результате совершения которых
ими приобретается контроль в хозяйственных обществах, имеющих
стратегическое значение для обеспечения обороны страны и безопас-
ности государства, в том числе и осуществляющих геологическое изу-
чение недр и (или) разведку и добычу полезных ископаемых на учас-
тках недр федерального значения (ч. 3 ст. 2 названного Закона). При
этом, под указанные исключения подпадают лишь международные
финансовые организации, созданные в соответствии с международ-
ными договорами, участником которых является Российская Феде-
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рация и международные финансовые организации, с которыми Рос-
сийская Федерация заключила международные договоры. Согласно
перечню таких международных финансовых организаций, утвержден-
ному Правительством Российской Федерации, к первому типу таких
организаций относятся Международный банк реконструкции и раз-
вития, Международная ассоциация развития, Многостороннее аген-
тство по гарантиям инвестиций, Международная финансовая корпо-
рация, Европейский банк реконструкции и развития, Черноморский
банк торговли и развития, Евразийский банк развития, Межгосудар-
ственный банк, Международный инвестиционный банк, Междуна-
родный банк экономического сотрудничества, а ко второму типу –
Европейский инвестиционный банк и Северный инвестиционный
банк . Нельзя не согласиться с мнением проф. Е.П. Губина о том, что
в целом правовая основа отношений между РФ и другими государ-
ствами, коммерческими организациями в сфере инвестиционной де-
ятельности, базирующаяся прежде всего на международных много-
сторонних и двусторонних соглашениях, достаточно солидна, и задача
состоит в том, чтобы попытаться сблизить правовое регулирование
иностранных инвестиций с учетом интересов всех сторон, создав над-
лежащий инвестиционный климат .

Участие институтов развития в проектном финансировании по-
зволяет унифицировать законодательство и практику в данном направ-
лении и тем самым улучшить инвестиционный климат в Российской
Федерации.

Таким образом, в рамках настоящей статьи мы пришли к следую-
щим выводам:

1. Цели участия институтов развития не сводятся к финансирова-
нию в различных формах проекта в рамках проектного финансирова-
ния, но также состоят в организации самой схемы и привлечения к уча-
стию в соответствующих инвестиционных проектах международных
институтов развития.

2. Основными инструментами, используемыми институтами раз-
вития в рамках проектного финансирования конкретного инвестици-
онного проекта, являются кредитование, участие в капитале проект-
ной компании (покупка акций, долей), предоставление гарантий,
поручительств, приобретение облигаций проектных компаний при их
первичном размещении и др.

3. При заинтересованности государства в участии международных
институтов развития в осуществлении инвестиционной деятельности
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в форме проектного финансирования на его территории, необходимо
создать для такого участия благоприятные условия, в частности, ис-
пользовать возможности государственной поддержки инвестиционных
проектов, реализуемых на основе проектного финансирования.
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Достижение поставленной менеджментом цели обеспечения устой-
чивости финансовой системы, повышения темпов роста экономичес-
ких и социальных результатов регионального хозяйственного комплек-
са в условиях неустойчивого инновационного, экономического и
финансового состояния внешней среды, на наш взгляд, возможно на
основе установления адекватности сложившегося реального социально-
го, экономического и финансового положения региона с располагаемым
ресурсным потенциалом, уровнем эффективного его использования.

Определение возможностей регионального хозяйства на значимой
и адекватной основе приведения в соответствие планируемой резуль-
тативности экономических, финансовых и социальных процессов ре-
гиона в средне-, долгосрочном периодах с его изменяющимся во вре-
мени ресурсным потенциалом, уровнем финансовой устойчивости
может быть реализовано посредством моделирования финансовых,
социальных и экономических процессов регионального хозяйственного
комплекса 1.

Моделирование как организационно-технологический процесс
описания в доступном для представления и несколько упрощённого
понимания текущего состояния и перспективного развития объекта
исследования (регионального хозяйства) своё функциональное назна-
чение реализует методами раскрытия основных качественных и коли-
чественных характеристик, свойств, присущих объекту моделирования,
его производственно-хозяйственной и финансово-инвестиционной
деятельности, исходя из экономической и финансовой целесообраз-
ности решения текущих и перспективных задач социально-экономи-
ческого развития.

Уровень объективности отражения свойств и особенностей деятель-
ности объекта моделирования зависит от технологического инструмен-
тария формирования модели протекания социальных, финансовых и
экономических процессов регионального хозяйства, выражающегося в
логико-вербальном описании, анализе состава взаимодействующих эле-
ментов объекта моделирования, прогнозирования его экономических и
финансовых результатов деятельности в количественной и качествен-
ной интерпретации взаимовлияния ресурсных и технологических эле-

1 Миленков А.В. Проблемы устойчивости региональной финансовой системы и разви-
тия субъекта федерации: подходы к решению // Вестник Российской академии есте-
ственных наук. – № 4. – С. 18–20.
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ментов регионального хозяйственного комплекса, направленной на при-
нятие управленческого комплекса мер по обеспечению устойчивости
региональной финансовой системы, планируемых темпов экономичес-
кого роста 2.

Моделирование (технология создания модели) процессов регио-
нального хозяйства для менеджмента его локальных и отраслевых со-
ставляющих, институциональных и организационных структур явля-
ется первоначальным этапом имитационного представления о
состоянии и потенциальных возможностях их финансового, экономи-
ческого и социального развития.

Необходимость построения модели экономических и социальных
процессов, процесса повышения устойчивости региональной финансо-
вой системы заключается в том, чтобы на предварительном этапе иссле-
дования возможных состояний объекта управления сформировать ори-
ентировочное представление о качественных и количественных
характеристиках протекания финансовых, экономических и социальных
процессов региона, тенденциях их изменения в перспективном периоде
времени с тем, чтобы принимаемые управленческие решения по повы-
шению темпов экономического роста, устойчивости региональной фи-
нансовой системы учитывали результаты экспериментирования на мо-
дели при изменении тех или иных условий, характеристик протекания
процессов объекта управления, способствующих повышению точности
и адекватности финансовых и экономических процессов реальным ус-
ловиям развития регионального хозяйственного комплекса, его локаль-
ных (субъектов хозяйствования) и отраслевых составляющих.

В экономической литературе моделирование экономических и фи-
нансовых процессов объекта управления 3  представлено как образ ре-
ального процесса функционирующей социально-экономической сис-
темы, в материальной или логико-вербальной форме отражающих
основные свойства и элементы обеспечения протекания моделируемого
экономического, финансового, социального процесса, замещающие его
в осуществляемой технологии управления, анализе и исследовании со-
стояния реального процесса (объекта). С данным раскрытием авторами
понятия «моделирование процесса» можно, на наш взгляд, согласиться
в той его части, которая отводит моделированию экономических, фи-

2 Кроливецкая В.Э. Деньги как фактор экономического роста: теория и практика. –
СПб.: Алетейя, 2014.
3 Орлов А.И. Организационно-экономическое моделирование. Часть 2. Экспертные
оценки. – М.: МГТУ, 2011.
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нансовых процессов реального объекта управления материальный или
логико-вербальный образ.

Однако руководствоваться в процессе принятия реальных управ-
ленческих решений только замещающим реальный объект (процесс)
моделирующим условным представлением о нём, по нашему мнению,
не может быть оправданным ни в экономическом, ни в финансовом
отношении, так как материальная или логико-вербальная форма опи-
сания объекта управления не отражает свойств и особенностей функ-
ционирования локальной и отраслевой составляющей региональной
социально-экономической системы и выступает лишь моделируемой
формой предварительно-экспериментального раскрытия менеджмен-
том основных свойств и ресурсных возможностей, характерных для
исследуемых процессов текущего функционирования и перспективного
развития объекта управления.

Поэтому используемые методы моделирования финансовых, эко-
номических и социальных процессов регионального хозяйственного
комплекса должны представлять собой аналитически, логико-вер-
бально выраженные модели, характеризующие традиционные и
трансформирующиеся состояния и взаимодействия основных ресурс-
ных и технологических составляющих протекания финансовых, эко-
номических и социальных процессов региона, его хозяйствующих
субъектов, отраслевых составляющих комплексов производственной
и социальной сферы.

Следует в этой связи отметить, что моделирование экономическо-
го роста, достижения планируемых социальных результатов, уровней
устойчивости региональной финансовой системы следует рассматри-
вать в форме предварительно полученной информации в ходе экспе-
риментирования на модели о текущем состоянии реального объекта
(процесса) управления и его наиболее вероятной трансформации в те-
кущем, средне-, долгосрочном периодах его развития.

Полученная информация в процессе экспериментирования на
модели повышения устойчивости региональной финансовой системы,
роста экономических, социальных результатов не может претендовать
на исчерпывающее описание характеристик, свойств и взаимодействий
ресурсных, технологических составляющих моделируемого объекта,
необходимых для принятия управленческих решений, а позволяет лишь
рассматривать причинно-следственные связи структурных составля-
ющих, их взаимодействие и трансформацию влияния факторов мак-
ро-, мезо-, микросред на финансовую устойчивость, экономические,

Куцури Г. Н., Миленков А. В.
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социальные результаты функционирования объекта моделирования
(регионального хозяйственного комплекса).

Следует отметить также и то, что формируемая модель результа-
тивности протекания финансовых, экономических и социальных про-
цессов регионального хозяйства, в соответствии с ее функциональным
назначением, отражает только основные свойства анализируемых про-
цессов деятельности регионального хозяйственного комплекса, с дос-
таточно высокой степенью субъективности представления модели ее
разработчиком, использующего логико-вербальные, экспертные и эко-
номико-математические методы ее создания 4.

Поэтому не может быть достаточно полного соответствия созда-
ваемой модели результативности протекания финансовых, экономи-
ческих и социальных процессов регионального хозяйства реальному
объекту моделирования. В то же время проверка параметров элемент-
ного взаимодействия, соответствующих нормативным значениям или
отвечающим приемлемым уровням финансовой устойчивости, эконо-
мического роста, социальной результативности, должна удовлетворять
условию обоснованности достижения основных характеристик моде-
лируемых процессов региона, как параметров устанавливаемых на пред-
варительной основе.

В этой связи увеличение уровней значимости и адекватности мо-
делирования процессов стабилизации и повышения финансовой ус-
тойчивости, экономического и социального роста в существенной сте-
пени зависит как от индивидуального подхода разработчика к созданию
модели результативности процессов региона, установления и конкре-
тизации для нее функционального назначения в решении исследова-
тельских задач в ее рамках, так и от методов формирования модели,
соответствующих объемам текущей (располагаемой) информации об
объекте моделирования, учитывающих условия и особенности функ-
ционирования регионального хозяйственного комплекса, его финан-
совых и социально-экономических процессов.

Организационно-технологические этапы построения модели по-
вышения устойчивости региональной финансовой системы и обеспе-
чения роста экономических и социальных результатов регионального
хозяйственного комплекса, на наш взгляд, должны наполняться таки-
ми комплексными мерами начально-подготовительного, модельно-

4 Бачина Ю.К. Объективное изменение параметров финансовой среды бизнеса в совре-
менных условиях: оценки и перспективы // Петербургский экономический журнал. –
2015. – № 2.  – С. 81–86.
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конструкционного, экспериментального и завершающе-эксплуатаци-
онного характера, как: сбор информационных сведений об условиях
функционирования субъектов моделирования, их особенностях и
причинно-следственных связях основных составляющих процессов
повышения устойчивости региональной финансовой системы, эконо-
мических и социальных результатов регионального хозяйства; обоб-
щение и систематизация данной информации, определение приори-
тетных экономически и в финансовом отношении значимых сведений,
включаемых в модель; конструирование модели процессов повышения
устойчивости региональной финансовой системы, экономических и со-
циальных результатов региона, в наибольшей степени отражающее свой-
ства, особенности взаимодействия и взаимосвязи отдельных составля-
ющих (элементов) объектов моделирования; установление и анализ
основных количественных и качественных характеристик моделируемых
объектов в процессе экспериментирования на модели и определение
возможных отклонений в организационной, финансовой, экономичес-
кой и социальной результативности от текущих и планируемых резуль-
татов реальных процессов соблюдения динамики изменения уровней ус-
тойчивости финансовой системы, роста экономических и социальных
результатов, формирование и реализация комплексных организацион-
но-экономических и финансовых мер по устранению текущих и наибо-
лее вероятных отклонений в средне-, долгосрочном периодах; эксплу-
атация модели процессов поддержания, стабилизации и повышения
финансовой устойчивости, экономического и социального роста ре-
гионального хозяйственного комплекса; определение уровня потенци-
альной возможности достичь объектами моделирования планируемых
финансовых, экономических и социальных характеристик развития
регионального хозяйства.

Изложенная этапность моделирования процессов обеспечения и
динамики роста финансовой устойчивости, экономических и соци-
альных результатов должна быть наполнена выполнением конкретных
организационно-экономических мер, работ, детализирующих этапы
формирования и использования (экспериментальной эксплуатации)
и определяющих прикладной характер моделирования финансовых,
экономических и социальных процессов развития регионального хо-
зяйства.

Так, например, процесс сбора и обобщения информационных све-
дений для создаваемой модели должен включать финансовые показа-
тели, определяющих уровень устойчивости финансовой системы в ди-
намике за репрезентативный период времени. Экономические и

Куцури Г. Н., Миленков А. В.
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социальные показатели развития регионального хозяйства также дол-
жны быть представлены в динамике изменений и характеризовать ин-
дексы роста (снижения) валового регионального продукта, эффектив-
ность использования материально-технических, трудовых, природных
ресурсов, инвестиций в основной и человеческий капитал.

Социальные измерители состояния регионального производства
в обобщенном виде должны характеризовать уровень качества жизни
населения, его благосостояния, занятости, отражать демографические
особенности развития региона, уровни влияния негативных факторов
внешней и внутренней сред на достижение планируемых финансовых,
экономических и социальных результатов в средне-долгосрочном пе-
риодах.

Учитывая сложность и многообразие процессов обеспечения ус-
тойчивых темпов развития финансовой системы, достижения плани-
руемых экономических и социальных результатов регионального хо-
зяйственного комплекса, постоянно изменяющиеся инновационные,
финансово-инвестиционные, экономические и социальные состояния
макро-, мезо-, микросред, воздействующие на результаты деятельнос-
ти регионального хозяйства, его финансовой системы, моделирование
процессов регионального хозяйственного комплекса должно исполь-
зовать в качестве инструментов различные виды методов и форм кон-
струируемых моделей, комплексного их применения, выбора из них
наиболее значимых и адекватных, исходя из количественных и каче-
ственных характеристик, взаимодействия составляющих (элементов)
модели, близких по свойствам к реальному объекту моделирования.
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Методологические подходы

к оценке финансовой системы региона

Статья посвящена актуальной проблеме современного развития российской эконо-

мики, состоящей в создании условий повышения значимости финансовых систем

мезоэкономического (регионального) уровня, как инструмента социально-экономи-

ческого развития субъектов федерации. В рамках данной проблемы выделена зада-

ча оценки финансовой системы региона с позиций степени адекватности ее целей

целям позитивных изменений регионального хозяйственного комплекса, общей за-

дачей которой признано создание актуальной информационной базы для принятия

эффективных решений по регулированию состояния данного объекта. Обоснована

необходимость дефрагментации общей задачи на ряд локальных, включая задачи кор-

ректировки и функционального развития институциональной структуры, а также

развития элементного состава, формирования целостного состава функций и их

рационального распределения между элементами организационной структуры ре-

гиональной финансовой системы. Предложено определение качества региональной

финансовой системы, как общего объекта ее оценки и обоснована необходимость

при проведении оценки сочетания качественных и количественных параметров.
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Methodological approaches to the assessment

of the quality of the financial system of the region

The article is devoted an actual problem of modern development of the Russian economy,

which consists in creating conditions for improving the relevance of financial systems

mesoeconomic (regional) level, as a tool for socio-economic development of subjects of

Federation. In this issue highlighted the problem of estimating the regional financial system

from the standpoint of the degree of adequacy of its objectives with the objectives of positive

changes in regional economic complex, a common task which recognized the establishment

of a relevant information base for making effective decisions on regulation of the status of

the given object. The necessity to defragment the General problem on a number of premises,

including task adjustment, and functional development of the institutional structure and the

development of the elemental composition, the formation of the complete structure of functions
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and their rational distribution between the elements of the organizational structure of the

regional financial system. The proposed definition of quality regional financial system, as a

shared object of evaluation and the necessity in the evaluation of a combination of qualitative

and quantitative parameters.

Keywords: regional financial system, the institutional structure, the functional structure of

the system, the organizational structure, the elemental composition of the system, the quality

of the system.

Финансовая система региона, представляет собой взаимодейству-
ющую друг с другом и с федеральной финансовой системой совокуп-
ность институтов и объединяемых ими организаций, обеспечивающих
социально-экономическое развитие субъекта федерации посредством
формирования денежных отношений и организации движения денеж-
ных средств субъектов хозяйственной жизни, распложенных на подве-
домственной территории 1.  Такой подход к трактовке данного термина,
фиксирующий в качестве цели объекта (финансовой системы) развитие
объекта (системы) более высокого уровня (субъекта федерации) точно
отражает иерархический характер отношений между ними и, на этой
основе, позволяет локализовать тот инструмент (денежные отношения),
применение которого является исключительной прерогативой объекта.
Именно денежные отношения и генерируемое ими движение денежных
ресурсов создают условия нормального функционирования региональ-
ного хозяйственного комплекса, что должно быть положено в основу
оценки финансовой системы субъекта федерации 2.

Базовой проблемой методологического характера, решение которой
позволит объективно оценить степень достижения цели региональной
финансовой системы является формулирование совокупности задач это-
го процесса. При этом общей задачей оценки финансовой системы
субъекта федерации является создание актуальной информационной
базы для принятия эффективных решений по регулированию состоя-
ния данного объекта. Такое регулирование должно охватывать все ас-
пекты денежных отношений региона и, следовательно, поставленная
общая задача может быть дефрагментирована на ряд локальных, в со-
став которых представляется необходимым включить следующие.

Корректировка институциональной структуры финансовой сис-
темы субъекта федерации в аспекте ее состава. Сущность данной зада-
чи состоит в установлении степени целесообразности действующих в

 1 Миленков А.В. Сущность, структура и функции финансовой системы региона / Вест-
ник ВГУИТ. – 2015. – № 4.
 2 Куцури Г.Н. Текущее и стратегическое регулирование финансовой системы региона. /
Вестник СОГУ им. К.Л. Хетагурова. – 2013. – № 4. – С. 424–428.
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регионе норм и правил финансовой работы и, на этой основе, обосно-
вание необходимости их совершенствования и введения новых.

Следует отметить, что решение этой задачи позволит не только
повысить эффективность функционирования финансовой системы
данного региона, но и сформулировать обоснованные предложения по
внесению изменений в федеральную нормативную базу, регулирующую
сферу национальных финансов. Такие предложения возможны в том
случае, если оценка финансовой системы на региональном уровне по-
зволила выявить институциональные проблемы макроэкономическо-
го характера.

Функциональное развитие институциональной структуры финан-
совой системы региона. Данная локальная задача оценки региональ-
ной финансовой системы состоит в определении обоснованности и
уточнении состава функций, реализуемых финансовыми институтами
данного субъекта федерации с позиций его социально-экономической
специфики, позволит создать равные и эффективные условия деятель-
ности организаций всех секторов сферы финансов.

В контексте сущности данной задачи при ее решении представля-
ется необходимым уделить особое внимание таким базовым функциям
финансов, как накопление (аккумуляция) и распределение денежных
ресурсов региона 3, ориентировав региональную финансовую систему в
целом на первоочередное удовлетворение потребностей хозяйственно-
го комплекса и социальной структуры субъекта федерации. При этом
функция накопления должна ориентироваться на максимально широ-
кий круг, как региональных, так внерегиональных источников, в то вре-
мя как функцию распределения следует фокусировать на удовлетворе-
ние внутрирегиональных потребностей в денежных ресурсах.

Развитие элементного состава организационной структуры регио-
нальной финансовой системы. Решение данной локальной задачи оцен-
ки системы региональных финансов следует рассматривать как основу
оптимизации состава входящих в нее организаций, направленной на
достижение максимально точного соответствия между потребностями
социально-экономической сферы субъекта федерации в денежных ре-
сурсах и их предложением со стороны финансовых организаций.

Объектом оценки должен являться каждый отдельный сектор фи-
нансовой системы региона и составляющие его организации (секто-
ральная структура системы), а сама оценка носить не только количе-

 3 Глотова И.И., Томилина Е.П. Качество управления финансами: региональный аспект.
Дайджест-Финансы. – 2014. – № 2 (230). – С. 13–21.

Миленков А. В.
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ственный (объемные показатели отдельных видов деятельности), но и
качественный характер. Применение качественного подхода позволит
в данном случае выявить те элементы системы, которые выполняют
свои задачи с отклонениями от институциональных параметров – нор-
мативных требований к условиям взаимодействия организаций с
субъектами хозяйствования и населением.

Формирование целостного состава функций организационной
структуры финансовой системы субъекта федерации. Результатом ре-
шения данной задачи оценки региональной финансовой системы дол-
жно являться обоснование состава и объемов услуг, оказываемых в этом
секторе хозяйства субъекта федерации с позиций соответствия общего
продуктового ряда его реальным потребностям.

Необходимо основываться на общесистемном принципе функцио-
нальной достаточности 4, состоящего в том, что система в целом и каж-
дый ее элемент должен выполнять строго необходимый в аспекте целе-
вой структуры (иерархии) набор функций, а избыточные функции
представляют собой объекты неоправданного (внутрисистемного) рас-
ходования структурных ресурсов. Применительно к финансовой систе-
ме региона данное положение означает, что в ее рамках необходимо сфор-
мировать такую структуру предложения, которая позволят максимально
эффективно использовать ресурсы, исключая из нее услуги ограничен-
ного спроса и расширяя предложение наиболее востребованных.

Рациональное распределение функций между элементами функци-
онального состава организационной структуры региональной системы
финансов. Необходимость решения данной задачи оценки финансовой
системы субъекта федерации определяется тем, что на практике отдель-
ные региональные финансовые организации стремятся к расширению
круга своих функций, включая их состав такие, которые нехарактерны
для данного типа организаций 5.

Указанное положение, помимо отмеченного выше нерациональ-
ного использования их ресурсов, приводят к неоправданному усиле-
нию конкурентности финансового рынка региона, которое, согласно
фундаментальной теории конкуренции 6, приводит к искажению це-
новой структуры предложения (демпинг) и снижению эффективности

 4 Вдовин В.М. Теория систем и системный анализ. – М.: Дашков и К., 2010. – 640 с.
 5 Портер М. Конкуренция. – М.: Вильямс, 2005. – 592 с.
 6 Герасименко, В.В. Становление финансовой системы России: проблемы практики и
теории // Вестник Московского университета сер. 6 Экономика. – 2004. – № 3. – С.
107–118.
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функционирования конкурирующих субъектов. Для финансовой сис-
темы это означает, что для каждого типа финансовых организаций не-
обходимо на институциональном уровне установить функциональные
зоны и допускать выход за их пределы только в случае объективно до-
казанной состоятельности такого решения.

Общим результатом оценки региональной финансовой системы дол-
жно явиться обоснование направлений повышения качества этого клю-
чевого элемента социально-экономической сферы субъекта федерации.

Качество, как общенаучное (философское) понятие представляет
собой совокупность существенных признаков, особенностей и свойств,
которые отличают один предмет или явление от других и придают ему
определённость 7. Качество применительно к объекту экономической
деятельности в современной научной литературе трактуется неодноз-
начно: предлагаемые определения варьируются в широком смысловом
диапазоне 8, 9  и являются, как правило, специализированными, ориен-
тируясь на применение в отношении конкретных объектов. Наиболее
состоятельным в методологическом аспекте представляется определе-
ние качества, зафиксированное в действующем нормативном докумен-
те – государственном стандарте, где сказано, что эта характеристика
представляет собой «совокупность свойств продукции, обусловливаю-
щих ее пригодность удовлетворять определенные потребности в соот-
ветствии с ее назначением» 10.

Данное определение может быть положено в основу толкования
качества любого объекта, который является элементом социальных и
экономических отношений. К таким объектам следует отнести финан-
совую систему региона, представляющую собой в социальном аспекте
инструмент удовлетворения определенных общественных потребнос-
тей, а с экономической точки зрения – потребителем материальных,
технических и трудовых ресурсов и производителем определенного вида
продукта – финансовых услуг. При этом финансовая система региона
обладает фиксированным набором существенных признаков и свойств,
позволяющих выделить ее, как отдельный объект, из общей мезоэко-

 7 Философский словарь. Республика. – М.: 2009. – 848 с.
 8 Иняц Н. Малая энциклопедия качества. Ч. III. Современная история качества. – М.:
РИА «Стандарты и качество», 2003. – 324 с.
 9 Имаи М. Кайдзен: ключ к успеху японских компаний. – М.: Альпина Бизнес Букс,
2004. – 274 с.
 10 ГОСТ 15467-79. Управление качеством продукции. Основные понятия. Термины и
определения.
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номической среды и применить к ним квалиметрический подход. Ска-
занное позволяет предложить следующее определение качества регио-
нальной финансовой системы.

Качество региональной финансовой системы представляет собой
совокупность ее свойств, выраженных специфическим набором пара-
метрических характеристик, и определяющих ее способность удовлет-
ворять потребности регионального социально-экономического комп-
лекса и населения региона в услугах по аккумуляции и распределению
денежных средств.

Предлагаемая трактовка в аспекте ее прикладного применения
требует, в первую очередь, параметрического обеспечения, состояще-
го в точном определении состава существенных с позиций требований
потребителей показателей региональной финансовой системы и обо-
снования методологических подходов и решений по их оценке. Важ-
ной специфической особенностью качества финансовой системы ре-
гиона, как объекта оценивания является то, что такие показатели могут
иметь как количественное измерение, так и качественный характер,
что обуславливает необходимость решения задачи их целесообразного
сочетания при проведении оценки качества финансовой системы ре-
гиона. Следует подчеркнуть, что сочетание в данном случае не подра-
зумевает механического объединения разнородных параметров в обоб-
щающий показатель (показатели). В основу методического обеспечения
оценки качества финансовой системы региона следует положить прин-
цип объективного элиминирования, согласно которому интеграция
частных (отнесенных к одному свойству) показателей должна быть ог-
раниченной и не допускать в обобщающих компенсации низкого уров-
ня одних характеристик высокими значениями других.
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Основываясь на законодательных определениях будем понимать
корпорацию как юридическое лицо в форме хозяйственного товарище-
ства (общества) с разделенным на доли уставным (складочным) капита-
лом, участники которого обладают членскими правами и обязанностя-
ми пропорциональными их долям в этом капитале 1. Производственная
корпорация – фирма, уставная деятельность которой связана с произ-
водством новой потребительной стоимости – материальной и немате-
риальной продукции (товаров, услуг), частью которой является добав-
ленная стоимость, распределяемая среди корпоративных участников.
Появление в России производственного корпоративного сектора свя-
зывается с экономическими преобразованиями в рамках приватизации
крупных отраслевых государственных предприятий.

Показателями эффективности корпоративной формы производ-
ственной деятельности считаются показатели финансовых рисков, что
связано с долевым строением корпоративного капитала. По этой при-
чине при оценке капитальных и краткосрочных вложений как со сто-
роны собственников, так и внешних инвесторов, особое внимание уде-
ляется финансовому состоянию предприятия.

Задачей анализа финансово-экономического состояния производ-
ственной корпорации является своевременное выявление факта отсут-
ствия (недостатка) финансовых активов в структуре корпоративного
капитала, что повышает риск несостоятельности. Этот риск принято
характеризовать рядом показателей, среди которых центральное место
отводится неплатёжеспособности предприятия, уровень которой зави-
сит от ликвидности текущих оборотных активов.

Показатели ликвидности (в частности, коэффициент абсолютной
ликвидности) прямо пропорциональны объему денежных средств пред-
приятия и обратно пропорционально обязательствам. Чем больше
средств на расчетном счете или в кассе и меньше обязательств по пла-
тежам, тем выше ликвидность капитала. И наоборот, отток денежных
средств и рост обязательств по выплатам снижают ликвидность и фи-
нансовую устойчивость корпорации.

Обстоятельством увеличения денежных средств является их при-
ток за счет поступления выручки от реализации продукции, займов,
дебиторской задолженности и т.д. Обстоятельствами уменьшения де-
нежных средств являются их оттоки за счет выплат, носящих обяза-
тельный или добровольный (договорной) характер. Следует отметить,

 1 Гражданский Кодекс. Статья 65.1.Корпоративные и унитарные юридические лица /
Электронный ресурс / URL: http://base.garant.ru/10164072/.
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что денежные выплаты можно разделить на возмездные и безвозмезд-
ные. В первом (возмездном) случае денежная сумма компенсируется
поступлением другого – соответствующего по цене актива, что изме-
няет некоторые показатели ликвидности капитала. В безвозмездном
случае ликвидность снижается по всем показателям, т.к. израсходован-
ная денежная масса не компенсируется.

Особую группу безвозмездных денежных выплат составляют фис-
кальные платежи — совокупность платежей по налогам и сборам. Под
налогом понимается обязательный, безвозмездный платеж, взимаемый
с организаций и физических лиц в форме отчуждения принадлежащих
им на праве собственности, хозяйственного ведения или оперативно-
го управления денежных средств в целях финансового обеспечения
деятельности государства и (или) муниципальных образований 2. Под
сбором понимается обязательный взнос, взимаемый с организаций и
физических лиц, уплата которого является одним из условий соверше-
ния в отношении плательщиков сборов государственными органами,
органами местного самоуправления, иными уполномоченными орга-
нами и должностными лицами юридически значимых действий, вклю-
чая предоставление определенных прав или выдачу разрешений (ли-
цензий), либо уплата которого обусловлена осуществлением в пределах
территории, на которой введен сбор, отдельных видов предпринима-
тельской деятельности 3.

Фискальным платежам наряду с обязательностью и безвозмездно-
стью, свойственны денежная форма, общественное значение (для фи-
нансового обеспечения деятельности государства и муниципальных
образований). Наличие такой совокупности признаков позволяет кон-
статировать существование постоянно действующего фактора сниже-
ния ликвидности предприятия: возникновение налогового обязатель-
ства увеличивает знаменатель, а исполнение обязательства (денежная
выплата) уменьшает числитель показателей ликвидности.

В настоящее время налоговое пространство России представляет
собой совокупность четырнадцати видов налогов и сборов, распреде-
ленных по трем (федеральному, региональному, местному) фискальным
уровням 4. Установление и изменение налогового пространства состав-
 2 Налоговый Кодекс РФ . Статья 8 п.1 / Электронный ресурс/ URL: http://base.garant.ru/
10900200/.
3 Налоговый Кодекс РФ . Статья 8 п.2 / Электронный ресурс/ URL: http://base.garant.ru/
10900200/.
 4 Налоговый Кодекс РФ . Статья 13. / Электронный ресурс/ URL: http://base.garant.ru/
10900200/.



87

ляет содержание налоговой политики государства. Налоговым Кодек-
сом определены следующие признаки установления налогов и сборов.
«Налог считается установленным лишь в том случае, когда определе-
ны налогоплательщики и элементы налогообложения, а именно: объект
налогообложения; налоговая база; налоговый период; налоговая став-
ка; порядок исчисления налога; порядок и сроки уплаты налога» 5.

Следующей особенностью налоговой нагрузки является неизбеж-
ность и постоянство действия этого фактора снижения финансовой
устойчивости производственной корпорации, законодательно закреп-
ленного и жестко регламентированного исполнительной властью.

В этой среде формируется и реализуется налоговая политика пред-
приятия. В научной литературе отсутствует единство мнений по пово-
ду содержания и задач налоговой политики предприятия. Наши иссле-
дования позволили дать формальное определение этого понятия: Налоговая
политика предприятия – поведенческая модель его деятельности, уста-
навливающая цель и средства налоговой практики – системы управления
налоговыми обязательствами». Из определения следует, что содержа-
нием налоговой политики является идентификация налоговой нагрузки
как процесса возникновения, изменения и прекращения налоговых
обязательств. Это достигается на основе выделения цели и условий её
достижения. Целью является выполнение фискальных обязательств в
объеме налоговой нагрузки, определенной стратегическим налоговым
планированием (статическая оптимизация). Средствами являются оп-
тимальные с позиции обеспечения приемлемой ликвидности и финан-
совой устойчивости приемы и способы действия в процессе выполне-
ния фискальных обязанностей в рамках налогового поля, с учетом
финансово-экономического положения предприятия.

 На практике цель и условия (средства) её достижения включают
способы снижения налоговой нагрузки в долгосрочном плане, опти-
мизацию управления налоговыми обязательствами в текущей деятель-
ности. Корректная форма практического выражения налоговой поли-
тики выражается в постановке задачи оптимального управления его
налоговыми обязательствами. Такая интерпретация позволяет следу-
ющим образом конкретизировать содержание этапов формирования и
реализации корпоративной налоговой политики: формирование зак-
лючается в постановке задачи, реализация представляет собой налого-

 5 Налоговый Кодекс РФ . Статья 17 / Электронный ресурс / URL: http://base.garant.ru/
10900200/.

Приображенская В. В.
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вый процессинг, включающий формирование фискальных потоков в
бюджеты различных уровней.

Поскольку налоговая политика оказывает непосредственное вли-
яние на состояние финансовой устойчивости производственной кор-
порации, это является основанием включить в налоговую политику
функцию обеспечения финансовой устойчивости организации при
исполнении фискальных обязательств. Финансовая устойчивость обес-
печивается снижением риска несбалансированной ликвидности акти-
вов и обязательств и сохранением платёжеспособности корпорации.

Наши исследования показывают, что влияние налоговой полити-
ки на ликвидность предприятия проявляется уже на этапе постановки
задачи оптимального управления налоговыми обязательствами.

В задаче оптимального управления налоговая нагрузка является
интегральным показателем финансового положения корпорации к
концу налогового периода. В пользу такого понимания связи налого-
вой политики с ликвидностью приведем результаты исследования Е.В.
Чипуренко, в которых общее влияние налоговой нагрузки разделено
на две составляющие: влияние на текущую деятельность и влияние на
результат деятельности за отчетный период. Текущее финансовое со-
стояние корпорации оценивается величиной свободного денежного
потока, генерируемого её капиталом. При этом итоговое финансовое
состояние характеризуется накопленной к концу отчетного периода
прибылью.

В процессе текущей деятельности показатели финансовой устой-
чивости (в первую очередь, текущая ликвидность капитала) изменя-
ются по результатам законченных хозяйственных операций: момент
возникновения налоговых обязательств определяется их начислением
и отражением в бухгалтерском учете, момент исполнения налоговых
обязательств определяется денежными выплатами в различные бюд-
жеты и внебюджетные фонды (фиски).

Начисляемые налоговые обязательства должны быть погашены в
сроки, установленные налоговым законодательством. Однако перио-
дичность возникновения (начисления) налоговых обязательств и сро-
ки их погашения различны для разных налогов. Для некоторых за вре-
мя уплаты могут возникнуть налоговые вычеты и фискальная нагрузка
на денежные потоки по факту может быть меньше налоговых обяза-
тельств. В момент оплаты обязательство уменьшается на величину про-
изведенного платежа и увеличивается (формируется) фискальный по-
ток предприятия.
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Показателем, характеризующим платежеспособность и состояние
ликвидности предприятия, является коэффициент К

аб
 абсолютной лик-

видности:
        (1)

где: ДС – денежные средства; КФВ – краткосрочные финансовые вло-
жения; КЗ – краткосрочные кредиты и займы; ПП – задолженность
поставщикам и подрядчикам; ПО – задолженность персоналу организа-
ции; ГВФ – задолженность государственным и внебюджетным фон-
дам; НС – задолженность по налогам и сборам; УУ – задолженность
участникам (учредителям) по выплате доходов.

Коэффициент показывает, какую часть краткосрочной задолжен-
ности организация может погасить в ближайшее время за счет наибо-
лее ликвидных активов, в составе которых учитываются денежные, а
также приравненные к ним финансовые средства. В состав текущих
пассивов отнесены краткосрочные кредиты и займы, а также краткос-
рочная задолженность.

Среди текущих активов определен порядок их ранжирования по
степени ликвидности. Денежные активы обладают высшей ликвидно-
стью как деньги декретные, т.е. узаконенные государством. Аналогич-
но в пассивах по степени срочности обязательств верхнее положение
отводится краткосрочной задолженности государственным и внебюд-
жетным фондам, а также по налогам и сборам. Это следует из законо-
дательно установленной обязательности платежей, при нарушении
которой налоговые органы вправе блокировать расчетные счета, ис-
ключая тем самым любые иные (нефискальные) выплаты. Отсюда сле-
дует важный вывод: фискальная нагрузка на текущую производствен-
ную деятельность носит абсолютный характер путем прямого снижения
срочной ликвидности: налоговые обязательства увеличивают срочные
пассивы, налоговые платежи уменьшают ликвидные текущие активы.

Пусть ФО = ГВФ + НС – фискальные обязательства. Тогда воз-
никновение дополнительных фискальных обязательств ( ФО) можно
выразить как ФО  =  ФО  +  ФО . Увеличение знаменателя в (1) отра-
жает факт снижения абсолютной ликвидности. Платежи по возник-
шим фискальным обязательствам ФО восстанавливают абсолютную
ликвидность за счет уменьшения знаменателя на ФО. Одновременно
с этим ликвидность снижается за счет уменьшения на эту же величину
числителя в части денежных средств: ДС = ДС – ФО.

К
аб

 = ДС  + КФВ
КЗ + ПП +ПО + ГВФ +НС + УУ

Приображенская В. В.
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В результате проведенных выплат процесс увеличения (восстанов-
ления) ликвидности за счет уменьшения обязательств скомпенсиро-
вался снижением ликвидности за счет уменьшения денежных средств.
Отсюда следует, что фискальная нагрузка является постоянно действу-
ющим динамическим фактором снижения ликвидности предприятия.

Качество налогового процессинга – процесса управления налого-
выми (фискальными) обязательствами и формирования денежных вып-
лат (фискальных потоков) — определяет эффективность реализации
корпоративной налоговой политики, а поскольку фискальная нагрузка
является постоянно действующим динамическим фактором снижения
ликвидности, есть все основания принять коэффициент абсолютной
ликвидности критерием качества налогового процессинга. Условием
оптимальности оперативного управления фискальными потоками дол-
жен служить максимум этого показателя качества при отборе допусти-
мых вариантов денежных потоков налоговых выплат. Отсюда следует,
что средства достижения цели в задаче управления налоговыми обяза-
тельствами (налоговой политике предприятия) должны включать мате-
матические методы динамической оптимизация фискальных потоков.

Выводы: Для производственной корпорации особое значения имеет
финансовая устойчивость, которая характеризуется показателями лик-
видности капитала. Среди факторов снижения ликвидности особое
место занимает налоговая нагрузка, которая влияет как на текущую
ликвидность предприятия, так и на результаты его деятельности. Для
исполнения фискальных обязанностей формируется и реализуется на-
логовая политика предприятия, корректное выражение которой пред-
ставляет собой совокупность цели и средств её достижения.

Формирование корпоративной налоговой политики включает по-
становку и решение задачи оптимального управления налоговыми обя-
зательствами. Цель идентифицируется объемом выплат по налогам и
сборам, а динамическая оптимизация включает ограничения на зако-
нодательно установленные минимумы налоговой нагрузки по отдель-
ным интервалам планирования.

В качестве средств достижения цели налоговой политики устанав-
ливаются методы, способы и приемы оперативного управления фис-
кальными потоками. Динамика текущей производственно-коммерчес-
кой деятельности и фискальных выплат задает динамику показателей
ликвидности и определяет оптимальность оперативного управления
фискальными потоками.
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Таким образом, содержанием налоговой политики производствен-
ной корпорации является обеспечение финансовой устойчивости на
основе динамической оптимизации фискальных потоков.
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Несомненно, институтами развития, которых в Российской Фе-
дерации насчитывается сейчас уже около 70, сделано много. При их
поддержке реализовано немало успешных проектов. Однако у них по-
прежнему есть большие резервы для повышения эффективности и ре-
зультативности работы. В июне 2015 года Председатель Правительства
РФ Д.А.Медведев поручил провести исследование эффективности де-
ятельности институтов развития и разработать рекомендации ее повы-
шению 1. Очевидно, что углубленный анализ их деятельности доста-
точно сложно провести за столь короткий период времени, тем более,
что оценивать деятельность различных институтов порой невозможно
из-за разницы их внутренних критериев оценки, они никак не связа-
ны между собой, что не даёт возможности оценить вклад институтов в
создание общей инновационной системы страны. Логика долгосроч-
ных показателей воздействия на экономику также пока не выстроена.

Очевидная проблема в деятельности институтов развития – это
отсутствие кооперации и координации между ними: они не накопили
общую базу знаний по инновациям, а если даже и накопили, то не го-
товы ей делиться. Большинство институтов развития еще относитель-
но молодо и не может продемонстрировать впечатляющих результа-
тов, но чтобы сделать возможной оценку хоть каких-то результатов,
необходимо как можно скорее начать сбор корректных данных. Ис-
пользование единого показателя для измерения успеха программы мо-
жет оказаться контрпродуктивным. Чтобы иметь возможность дать
объективную оценку работе инновационной системы, важно органи-
зовать в национальном масштабе сбор данных согласно рекомендован-
ным показателям, отражающим развитие венчурной индустрии.

Есть много других проблем, накопленных в институтах развития,
и как следствие в самой системе. Необходимо в самое ближайшее вре-

1 Прогноз социально-экономического развития Российской Федерации на 2013—2015
годы – http:// economylib4/mer/activity/sections/macro/prognoz/ doc20121214_02.
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мя предпринять ряд кардинальных мер, чтобы сама система, о которой
так много было сказано и написано наконец-то заработала 2.

В настоящей статье мы сосредоточим свое внимание на одном ас-
пекте деятельности институтов развития, а по существу, лишь одного
института развития – Государственной корпорации «Банк развития и
внешнеэкономической деятельности (Внешэкономбанк)».

Сейчас, в наших непростых условиях выживания, проектное фи-
нансирование становится все более и более популярной в России схе-
мой организации и финансирования крупных инфраструктурных про-
ектов, имеющих важное государственное значение. Проектное
финансирование все чаще является выбором при реализации проек-
тов государственно-частного партнерства, а также крупных проектов,
основанных исключительно на частных инвестициях. Вместе с тем,
теория в данном случае не всегда успевает за практикой. В этой связи,
так важно уделить внимание описанию существующих на практике
проблем финансирования инфраструктурных проектов и возможному
определению путей решения стоящих перед нашим государством мно-
гоплановых задач.

Проектное финансирование, как правило, используется в инвес-
тиционных проектах, которые отличает высокая стоимость реализа-
ции, долгосрочный характер, высокий процент заемного финансиро-
вания и обеспечение за счет будущих прибылей от оказания услуг и
эксплуатации объектов, строительство которых только предполагает-
ся в будущем. В этой связи для коммерческих банков участие в проек-
тном финансировании сопряжено со значительными рисками, и лишь
небольшой процент крупных банков имеет возможность инвестиро-
вать по схеме проектного финансирования в виде займов, кредитов,
участия в капитале проектной компании и иных формах.

Минимизировать риски коммерческих банков в проектном финан-
сировании возможно, например, посредством участия в его организа-
ции институтов развития – специальных юридических лиц, созданных
для поддержки экономики на международном, наднациональном и
национальном уровнях. Институты развития могут принять на себя
часть рисков проекта, посредством гарантийной поддержки. Кроме
того, институты развития могут предоставлять кредиты и займы не-
посредственно проектной компании или организовывать их привле-

2 Акаев A. A. Стратегическое управление устойчивым развитием на основе теории ин-
новационно-циклического экономического роста Шумпетера-Кондратьева // Эконо-
мика и управление. – 2013. – № 3. – С. 4–10.
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чение, приобретать доли в проектной компании или ее облигации, ока-
зывать гарантийную поддержку, осуществлять функции мониторинга
и контроля за использованием вложенных средств в рамках инвести-
ционного проекта и иным образом участвовать в проектном финанси-
ровании в соответствии с нормами национального законодательства и
международными договорами Российской Федерации.

Ключевым звеном российской системы «развития» является Госу-
дарственная корпорация «Банк развития и внешнеэкономической де-
ятельности (Внешэкономбанк)», который действует в соответствии с
Федеральным законом от 17.05.2007 г. № 82-ФЗ «О Банке развития».

Банк развития не обладает банковской лицензией и действует в
рамках особого законодательного поля, сформированного Федераль-
ным законом от 12.01.1996 № 7-ФЗ (ред. от 02.05.2015) «О некоммер-
ческих организациях», в соответствии с Федеральным законом «О банке
развития» от 17.05.2007 (ред. от 21.07.2014) № 82-ФЗ и Меморандумом
о финансовой политике от 27.07.2007 (ред. от 16.01.2015) № 1007-р.

Банк развития по организационно-правовой форме является Го-
сударственной корпорацией – не имеющей членства некоммерческой
организацией, созданной для осуществления социальных, управлен-
ческих или иных общественно полезных функций и учрежденной Рос-
сийской Федерацией на основе имущественного взноса.

Создание Банка развития обусловлено реорганизацией в форме
преобразования Банка внешнеэкономической деятельности СССР.
Уставный капитал Банка развития сформирован путем объединения
имущества Внешэкономбанка СССР, передаваемого в процессе реор-
ганизации, находящихся в федеральной собственности акций Россий-
ского банка развития и Росэксимбанка, а также имущества, передава-
емого Правительством РФ. Банк развития принял также все права и
обязанности предшественника, включая функции, выполняемые Бан-
ком внешнеэкономической деятельности СССР:

- управление средствами пенсионных накоплений;
- управление государственным внешним и внутренним валют-

ным долгом;
- управление государственными финансовыми активами.

организационно-экономический механизм деятельности Банка
развития установлен Федеральным законом «О Банке развития», Ме-
морандумом о финансовой политике Банка, утвержденным Правитель-
ством РФ и Стратегией развития государственной корпорации «Банк
развития и внешнеэкономической деятельности, утвержденной Прав-
лением Банка.

Сафонов М. С., Кузнецов С. В.
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Согласно принятой Стратегии, Банк развития – основной финан-
совый институт реализации государственной инвестиционной поли-
тики Российской Федерации, призванный содействовать повышению
конкурентоспособности экономики и ее диверсификации на иннова-
ционной основе.

Банк развития действует в целях стимулирования инвестицион-
ной деятельности путем осуществления инвестиционной, внешнеэко-
номической, страховой, консультационной и иной предусмотренной
деятельности, обеспечения повышения конкурентоспособности эко-
номики Российской Федерации, ее диверсификации.

Внешэкономбанк может осуществлять предпринимательскую де-
ятельность лишь в тех случаях, если это служит достижению целей, и
соответствует этим целям. Прибыль Внешэкономбанка, полученная по
результатам его деятельности, направляется в фонды Внешэкономбанка
и используется исключительно для достижения целей.

Основными направлениями инвестиционной деятельности Бан-
ка являются:

а) реализация инвестиционных проектов, которые направлены на
ликвидацию инфраструктурных ограничений экономического роста.
К этому относятся развитие энергетической и транспортной инфра-
структуры, инфраструктуры жилищно-коммунального хозяйства, а
также туризма;

б) реализация инвестиционных проектов, направленных на раз-
витие инноваций;

в) участие в реализации проектов, призванных повысить эффек-
тивность использования природных ресурсов, охрану окружающей
среды и улучшить экологическую обстановку, а также проектов, направ-
ленных на повышение энергоэффективности;

г) участие в реализации проектов, направленных на развитие ма-
лого и среднего предпринимательства, за счет кредитования кредит-
ных организаций и юридических лиц, которые осуществляют поддер-
жку малого и среднего предпринимательства;

д) поддержка экспорта сельскохозяйственной и промышленной
продукции и услуг, в том числе в целях диверсификации национально-
го экспорта;

е) реализация инвестиционных проектов, направленных на раз-
витие территориальных кластеров или монопрофильных муниципаль-
ных образований (моногородов)

Банк развития может осуществлять свою деятельность, опираясь
на следующие принципы:
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а) отсутствие конкуренции с коммерческими финансовыми ин-
ститутами. При осуществлении инвестиционной деятельности Банка
развития приоритетными являются инвестиционные проекты, при
реализации которых Банк не может конкурировать с коммерческими
финансовыми институтами. Как правило, Банк развития реализует
инвестиционные проекты, если они не могут быть проинвестированы
коммерческими финансовыми институтами на условиях, сопостави-
мых с условиями финансирования Внешэкономбанка;

б) публичность. Деятельность Банка развития осуществляется на
основе публичности и открытости инвестиционной и финансовой де-
ятельности с использованием лучшей практики корпоративного управ-
ления;

в) безубыточность. Банк развития реализует инвестиционные про-
екты при условии, что такие проекты не являются убыточными;

г) частно-государственное партнерство. Банк развития отдает пред-
почтение проектам, реализация которых предполагает использование
механизма частно-государственного партнерства;

д) экологическая ответственность. Банк развития участвует в реа-
лизации инвестиционных проектов, соответствующих требованиям ох-
раны окружающей среды и стандартам экологической эффективности.

е) организация страхования экспортных кредитов и инвестиций
от предпринимательских и (или) политических рисков путем создания
открытого акционерного общества и предоставления ему финансовой
поддержки.

Основными отраслевыми приоритетами инвестиционной деятель-
ности Внешэкономбанка на 2007–2016 годы являются:

а) авиастроение и ракетно-космический комплекс;
б) судостроение;
в) электронная промышленность;
г) атомная промышленность, в том числе атомная энергетика;
д) тяжелое, транспортное, специальное и энергетическое маши-

ностроение;
е) металлургия (производство специальных сталей);
ж) деревообрабатывающая промышленность;
з) оборонно-промышленный комплекс;
и) агропромышленный комплекс
к) стратегические компьютерные технологии и программное обес-

печение;
л) информационно-коммуникационные системы;
м) медицинская техника и фармацевтика.

Сафонов М. С., Кузнецов С. В.
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Внешэкономбанк предоставляет кредиты, займы, гарантии и по-
ручительства, а также осуществляет финансирование на возвратной
основе в целях реализации инвестиционных проектов, соответствую-
щих основным направлениям инвестиционной деятельности Внешэ-
кономбанка, установленным Меморандумом о финансовой политике,
а также следующим критериям:

а) срок окупаемости проекта – более 5 лет;
б) общая стоимость проекта – более 2 млрд. рублей, за исключе-

нием проектов по направлению «оборонно-промышленный комплекс»
общая стоимость каждого из которых – более 1 млрд. рублей.

Минимальный размер предоставляемых Внешэкономбанком кре-
дитов, займов, гарантий, поручительств и финансирования на возврат-
ной основе в целях реализации инвестиционного проекта устанавли-
вается в размере 1 млрд. рублей или в размере суммы в иностранной
валюте, эквивалентной 1 млрд. рублей. При реализации проекта по
направлению «оборонно-промышленный комплекс» минимальный
размер предоставляемых Внешэкономбанком кредитов, займов, гаран-
тий, поручительств и финансирования на возвратной основе устанав-
ливается в размере 0,5 млрд. рублей или в размере суммы в иностран-
ной валюте, эквивалентной 0,5 млрд. рублей.

Итак, главными характеристиками организационно-правового
поля деятельности Банка развития являются:

- Банк развития является Государственной корпорацией, следо-
вательно, Банк развития функционирует в особом правовом поле;

- уставный капитал Банка сформирован за счет имущественно-
го взноса Российской Федерации;

- собственностью Государственной корпорации является имуще-
ство, переданное ей Российской Федерацией;

- Банк является некоммерческой организацией, следовательно,
максимизация прибыли от своей деятельности не основная цель
Банка;

- полученная Банком прибыль в полном объеме направляется
на выполнение целевых функций и капитализацию Банка.

Таким образом, Банк развития является инструментом государствен-
ной политики, действующим в форме государственной корпорации в
особом правовом поле. Для выполнения финансовой деятельности ис-
пользован имущественный взнос со стороны Российской Федерации.

Внешэкономбанк для достижения целей своей деятельности реа-
лизует определенные функции. Не рассматривая подробно все функ-
ции, остановимся лишь на тех, которые, так или иначе, затрагивают



99

вопросы проектного финансирования. Так, Внешэкономбанк участвует
в реализации проектов по созданию объектов инфраструктуры особых
экономических зон, а также инвестиционных проектов, имеющих об-
щегосударственное значение и осуществляемых на принципах государ-
ственно-частного партнерства, которое чаще всего осуществляется по
схеме проектного финансирования. По справедливому замечанию Е.В.
Зусман, благодаря использованию инструментов Внешэкономбанка в
государственно-частном партнерстве может быть гарантировано не
только исполнение обязательств государства по проектам, но и защита
государственных интересов при распределении бюджетных ассигно-
ваний . Внешэкономбанк участвует в финансировании инвестицион-
ных проектов, направленных на развитие инфраструктуры и реализа-
цию инновационных проектов, в том числе в форме предоставления
кредитов или участия в капитале коммерческих организаций, органи-
зует привлечение займов и кредитов, приобретает доли (акции, паи) в
уставном капитале хозяйственных обществ, выдает поручительства,
осуществляет и организует финансовую и гарантийную поддержку эк-
спорта, участвует в реализации федеральных целевых программ и го-
сударственных инвестиционных программ, проектов, включая внеш-
неэкономические, участвует в реализации инвестиционных проектов
(в том числе за рубежом), направленных на повышение конкурентос-
пособности экономики Российской Федерации. Все перечисленные
правовые средства могут представлять собой формы участия Внешэ-
кономбанка в реализации проектного финансирования, так как, по
сути, проектное финансирование это сложная совокупность инвести-
ционных, долговых и долевых инструментов, которые могут комбини-
роваться в различных пропорциях.

Нельзя не отметить такую важнейшую функцию Внешэкономбан-
ка как взаимодействие с международными организациями развития,
корпорациями и институтами развития зарубежных стран, а также уча-
стие в реализации международными организациями развития проек-
тов на территории Российской Федерации, проектов, реализуемых Рос-
сийской Федерацией в рамках содействия международному развитию,
а также ассоциациях, союзах и иных некоммерческих организациях,
которые создаются (созданы) на ее территории и за рубежом с целью
содействия экономическому развитию и инвестициям. В указанных
функциях содержатся возможности и задачи Внешэкономбанка по
организации участия международных и наднациональных институтов
развития в проектном финансировании, как на территории Российс-
кой Федерации, так и за ее пределами с ее участием.

Сафонов М. С., Кузнецов С. В.
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В группу Внешэкономбанка входят, в частности, Открытое акци-
онерное общество «Федеральный центр проектного финансирования»,
целью деятельности которого является подготовка проектов региональ-
ного и городского развития для их последующей реализации с привле-
чением внебюджетных инвестиций в отношении объектов социальной,
транспортной, коммунальной и энергетической инфраструктуры и др.

Наряду с национальным институтом развития в осуществлении
проектного финансирования на территории Российской Федерации
могут участвовать международные и региональные институты разви-
тия. Так, Группа Всемирного Банка ежегодно разрабатывает програм-
мы помощи различным странам, которые включают в себя предостав-
ление кредитов и долевых участий. В группу Всемирного банка входят
Международный банк реконструкции и развития, Международная ас-
социация развития, Международная финансовая корпорация и Аген-
тство по многостороннему гарантированию инвестиций. Роль группы
Мирового банка в развитии проектного финансирования сложно пе-
реоценить. При участии Мирового банка в инвестиционном проекте
частные инвесторы/кредиторы могут рассчитывать на высококвали-
фицированную экспертизу проекта и проработку схемы финансиро-
вания, обеспечение эффективного управления реализацией проекта,
распределение рисков между участниками. Совместно с Мировым бан-
ком в проекте могут участвовать также другие международные финан-
совые институты, в частности, региональные и национальные банки
развития. Как подчеркивает И.А. Никонова, фактически финансовое
участие институтов Мирового банка в реализации проектов дает соин-
весторам возможность смелее идти на применение проектного финан-
сирования .

В.В. Фаузер в своем диссертационном исследовании выделяет три
основных аспекта участия финансовых институтов развития:

1) отработке этими институтами новых методов и схем проектно-
го финансирования, которые в дальнейшем могут тиражироваться и
использоваться коммерческими банками и другими частными кредит-
но-финансовыми структурами;

2) выполнению роли организаторов финансирования проектов на
основе комбинации схем проектного финансирования;

3) финансовому участию в проектах в случаях, когда организато-
рами финансирования выступают иные (нежели международные фи-
нансовые институты) структуры .

Таким образом, цели участия банка развития в России не сводятся
к финансированию в различных формах проекта в рамках проектного
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финансирования, но также состоят в организации самой схемы и при-
влечения к участию в соответствующих инвестиционных проектах меж-
дународных институтов развития. Указанная тенденция характерна
также для международных и наднациональных институтов развития,
задачи которых в проектном финансировании не сводятся исключи-
тельно к финансовой помощи странам участникам, а также касаются
вопросов его организации, экспертизы, предоставления консультаци-
онной помощи в рамках его осуществления.

Если обратиться к теории проектного финансирования, то мы уви-
дим определенное различие в точках зрения отдельных исследовате-
лей. Так A.JI. Смирнов подчеркивает сочетание в проектном финанси-
ровании кредитования (долговое финансирование) инвестиционного
проекта и прямых инвестиций. И.А. Никонова признает проектное
финансирование мультиинструментальной формой финансирования
специально созданной для реализации инвестиционного проекта ком-
пании, при которой будущие денежные потоки проекта являются ос-
новным обеспечением возврата заемных средств, расчетов с кредито-
рами и выплаты доходов инвесторам 3. А.В. Белицкая отмечает, что с
правовой точки зрения проектное финансирование интересно не толь-
ко с точки зрения метода финансирования, но и с точки зрения орга-
низации договорных и корпоративных связей, так как проектное фи-
нансирование всегда предполагает разветвленную систему договоров,
а также создание специальной проектной компании .

В российском законодательстве не содержится четкого определе-
ния проектного финансирования. Между тем, указанный термин в
последнее время довольно часто используется в нормативных право-
вых актах различного уровня. Так, в российском праве не так давно
появились нормы, посвященные возможности создания специализи-
рованных обществ, которые могут стать стержневым элементом орга-
низации проектного финансирования в Российской Федерации.

Правовое регулирование организации деятельности специализиро-
ванных обществ осуществляется в Российской Федерации с 2013 года,
когда были внесены соответствующие изменения в Гражданский кодекс
Российской Федерации, Федеральный закон от 22 апреля 1996 г. № 39-
Ф3 «О рынке ценных бумаг» , Федеральный закон от 26 октября 2002 г.
№ 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)» др. Указанный измене-
ния предусмотрели возможность создания по российскому законодатель-

Сафонов М. С., Кузнецов С. В.



102

Ученые записки. Выпуск XLV

ству двух видов специализированных обществ – специализированного
финансового общества и специализированного общества проектного
финансирования. По своей организационно-правовой форме данные
специализированные общества являются акционерными обществами
или обществами с ограниченной ответственностью, между тем законо-
датель предполагает значительную специфику их внутреннего устрой-
ства (отсутствие единоличного исполнительного органа, отсутствие кол-
легиальных органов управления и ревизионной комиссии, отсутствие
штата работников и возможности заключать трудовые договоры и др.).
Кроме того, такие общества имеют исключительную правоспособность
и в целом защищены от банкротства.

Появление в российском праве норм о специализированных об-
ществах проектного финансирования является лишь одним из подтвер-
ждений последовательного развития данного института в Российской
Федерации.

Между тем, практика осуществления инвестиционных проектов
на основе проектного финансирования стала формироваться в России
до появления указанных новелл о специализированных обществах.
Удачным примером участия институтов развития в схеме проектного
финансирования посредством предоставления кредитов и займов, осу-
ществленной в России является сделка ООО «ТОБОЛЬСК-ПОЛИ-
МЕР» по строительству в Тобольске комплекса по производству поли-
пропилена мощностью 500 тыс. т в год, заключенная между СИБУРом,
Внешэкономбанком и клубом иностранных банков, которая была при-
знана лучшей сделкой 2010 года за инновационность использования
схемы финансирования в практике российских компаний по мнению
британского финансового издания «Trade Finance». Внешэкономбанк
в указанной сделке являлся основным кредитором проекта, который
также отвечал за организацию привлечения кредитных ресурсов круп-
нейших международных коммерческих банков и банков развития. Кре-
дитные ресурсы для финансирования проекта привлекались Внешэ-
кономбанком как под покрытие экспортных страховых агентств Италии
(SACE) и Германии (Euler Hermes), так и на коммерческой основе.

Примером участия посредством кредитования с участием инсти-
тута развития в Российской Федерации является сделка ООО «РУС-
ВИНИЛ» – строительства крупнейшего в России интегрированного
комплекса по производству поливинилхлорида мощностью 330 тыс.
тонн в год, которая была признана сделкой года журналом «Project
Finance Magazine» (Великобритания) в 2011 году. В многостороннем
кредитном соглашении на общую сумму 750 млн. евро сроком до 12,5
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лет приняли участие Европейский банк реконструкции и развития,
Сбербанк России и три иностранных банка (BNP Paribas, ING Bank
N.V. и HSBC), кредиты которых были предоставлены под покрытие
экспортных кредитных агентств Франции и Бельгии.

В настоящее время в России теория и практика проектного фи-
нансирования только формируется. Осознавая необходимость выра-
ботки национальной концепции развития указанного института при
условии соотношения национального развития с международными и
наднациональными нормами, законодатель стремится восполнить про-
белы правового регулирования, чтобы создать наиболее благоприят-
ные условия для скорейшего закрепления позиций проектного финан-
сирования на российском финансовом рынке. При этом, формы,
которые обретает такое стремление, иногда встречают критику со сто-
роны научного сообщества .

Любое государство заинтересовано в участии международных ин-
ститутов развития в осуществлении инвестиционной деятельности на
его территории и стремится создать для такого участия благоприятные
условия. Так, международные финансовые организации, к которым
относятся в том числе институты развития, могут получить государ-
ственную поддержку в рамках Постановления Правительства Россий-
ской Федерации от 11 октября 2014 г. № 1044 «Об утверждении Про-
граммы поддержки инвестиционных проектов, реализуемых на
территории Российской Федерации на основе проектного финанси-
рования» (далее – Программа). Программа содержит правила отбора
банков и международных финансовых организаций, а также самих ин-
вестиционных проектов для участия в реализации государственной
поддержки. Отбор осуществляет специально созданная Межведом-
ственная комиссия.

В соответствии с Программой риски осуществления инвестици-
онных проектов на основе проектного финансирования распределя-
ются между инициатором проекта (предоставляет из собственных
средств не менее 20% стоимости проекта), банком-кредитором и (или)
международной финансовой организацией (предоставляет 80% заем-
ного финансирования), государством (предоставляет государственную
гарантию, на сумму 25% стоимости кредита) и Центральным Банком
Российской Федерации (фондирует проект на специальных условиях:
размер процентной ставки по кредиту в рамках отобранных проектов
не должен превышать уровень процентной ставки, устанавливаемой
Центральным банком Российской Федерации в целях рефинансиро-
вания таких кредитов, увеличенным на 2,5% годовых). Таким образом,
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происходит исполнение поручения Президента, которое содержится в
перечне поручений по реализации Послания Президента Федерально-
му Собранию от 4 декабря 2014 года, в котором, в частности, содер-
жится поручение о принятии необходимых мер по докапитализации
системно значимых кредитных организаций при условии направления
полученных ими дополнительных финансовых ресурсов на кредито-
вание по доступным процентным ставкам проектов реального сектора
экономики, в том числе с использованием механизмов проектного
финансирования.

Критериями отбора международной финансовой организации для
участия в Программе в качестве уполномоченного банка являются:

а) создание международной финансовой организации на основе
межгосударственного соглашения с участием Российской Федерации,
при этом доля Российской Федерации в ее капитале составляет не ме-
нее 30%;

б) наличие опыта публичных размещений своих ценных бумаг на
территории Российской Федерации;

в) наличие уровня достаточности капитала на последнюю отчет-
ную дату не ниже 20%;

г) наличие кредитов, выданных российским юридическим лицам,
и (или) средств, вложенных ею в облигации российских эмитентов, в
сумме не менее 25% общей суммы кредитов, выданных ею, и (или)
средств, вложенных ею в ценные бумаги;

д) наличие опыта реализации не менее 3 инвестиционных проек-
тов на протяжении последних 3 лет;

е) наличие структурного подразделения для осуществления кре-
дитования инвестиционных проектов, отобранных для участия в Про-
грамме, в том числе для осуществления контроля за целевым исполь-
зованием конечным заемщиком кредитных средств и мониторинга
инвестиционного проекта на всех стадиях его реализации (ст. 10 на-
званного Постановления Правительства РФ).

Таким образом, помимо финансовой устойчивости самой органи-
зации российская сторона считает необходимым проверять релевант-
ный опыт осуществления проектов на своей территории, наличие со-
ответствующего структурного подразделения в организации, а также в
обязательном порядке участие Российской Федерации в межгосудар-
ственном соглашении при создании такой организации.

В настоящее время государственные гарантии в рамках програм-
мы поддержки инвестиционных проектов, осуществляемых на основе
проектного финансирования, получили компании, планирующие осу-
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ществление проектов в сфере сельского хозяйства, транспортных про-
ектов, проектов в области энергетики, в секторе мобильных телесис-
тем, промышленности и др. В качестве примера можно привести про-
ект Tele2 на запуск 4-го оператора мобильной связи в Москве –
строительство сетей 3G/4G, Токаревскую птицефабрику и проект по
строительству комплекса по переработке мяса птицы, ЭкоНиваАгро –
проект по строительству животноводческого комплекса, ТихвинХим-
Маш – производство вагонов-цистерн. Средний срок проектов состав-
ляет от 5 до 16 лет 4.

Международными финансовым организациями, отобранными для
участия в Программе, в настоящее время являются Международный
инвестиционный банк и Евразийский банк развития. Российскими упол-
номоченными банками выступают крупные банка, в частности, Банк
ВТБ (ПАО), ПАО Сбербанк, ОАО «Россельхозбанк», ПАО Банк «ФК
Открытие», «Газпромбанк» (Акционерное общество), АО «АЛЬФА-
БАНК» и др. Внешэкономбанк кредитует отобранный для участия в про-
грамме проект создания производства импортозамещающих фармацев-
тических субстанций и готовых лекарственных средств в Ярославской
области, а также финансирование программы НИОКР ЗАО «Р-Фарм».

Хотелось бы подчеркнуть, что международные финансовые орга-
низации и их дочерние общества в соответствии с Федеральным зако-
ном от 29 апреля 2008 г. № 57-ФЗ «О порядке осуществления иност-
ранных инвестиций в хозяйственные общества, имеющие
стратегическое значение для обеспечения обороны страны и безопас-
ности государства» не обязаны предварительно согласовывать с Пра-
вительственной комиссией сделки, в результате совершения которых
ими приобретается контроль в хозяйственных обществах, имеющих
стратегическое значение для обеспечения обороны страны и безопас-
ности государства, в том числе и осуществляющих геологическое изу-
чение недр и (или) разведку и добычу полезных ископаемых на участ-
ках недр федерального значения (ч. 3 ст. 2 названного Закона). При
этом, под указанные исключения подпадают лишь международные
финансовые организации, созданные в соответствии с международны-
ми договорами, участником которых является Российская Федерация
и международные финансовые организации, с которыми Российская
Федерация заключила международные договоры. Согласно перечню
таких международных финансовых организаций, утвержденному Пра-

Сафонов М. С., Кузнецов С. В.
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вительством Российской Федерации, к первому типу таких организа-
ций относятся Международный банк реконструкции и развития, Меж-
дународная ассоциация развития, Многостороннее агентство по гаран-
тиям инвестиций, Международная финансовая корпорация,
Европейский банк реконструкции и развития, Черноморский банк
торговли и развития, Евразийский банк развития, Межгосударствен-
ный банк, Международный инвестиционный банк, Международный
банк экономического сотрудничества, а ко второму типу – Европейс-
кий инвестиционный банк и Северный инвестиционный банк. Нельзя
не согласиться с мнением проф. Е.П. Губина о том, что в целом право-
вая основа отношений между РФ и другими государствами, коммер-
ческими организациями в сфере инвестиционной деятельности, бази-
рующаяся прежде всего на международных многосторонних и
двусторонних соглашениях, достаточно солидна, и задача состоит в том,
чтобы попытаться сблизить правовое регулирование иностранных ин-
вестиций с учетом интересов всех сторон, создав надлежащий инвес-
тиционный климат.

Участие институтов развития в проектном финансировании по-
зволяет унифицировать законодательство и практику в данном направ-
лении и тем самым улучшить инвестиционный климат в Российской
Федерации.

Таким образом, в рамках настоящей статьи мы пришли к следую-
щим выводам:

1. Цели участия институтов развития не сводятся к финансирова-
нию в различных формах проекта в рамках проектного финансирова-
ния, но также состоят в организации самой схемы и привлечения к уча-
стию в соответствующих инвестиционных проектах международных
институтов развития.

2. Основными инструментами, используемыми институтами раз-
вития в рамках проектного финансирования конкретного инвестици-
онного проекта, являются кредитование, участие в капитале проект-
ной компании (покупка акций, долей), предоставление гарантий,
поручительств, приобретение облигаций проектных компаний при их
первичном размещении и др.

3. При заинтересованности государства в участии международных
институтов развития в осуществлении инвестиционной деятельности
в форме проектного финансирования на его территории, необходимо
создать для такого участия благоприятные условия, в частности, ис-
пользовать возможности государственной поддержки инвестиционных
проектов, реализуемых на основе проектного финансирования.
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Рынок корпоративного контроля – это явление, которое пришло
в Россию из американской рыночно-ориентированной модели управ-
ления, характеризующейся высокой степенью развития рынка, боль-
шим количеством акций, находящихся в обращении, и низкой кон-



111

центрацией корпоративного контроля, когда через покупку пакетов
акций на свободном рынке можно поглотить компанию. Этот термин
называется корпоративным контролем.

Корпоративный контроль – это дополнительный эффект, возни-
кающий в результате достижения одним лицом или группой взаимо-
связанных лиц определенного объема корпоративных прав. Достиже-
ние пороговых значений объема корпоративных прав позволяет этим
лицам влиять на волю юридического лица (хозяйственного общества),
а при достижении определенных значений – полностью определять ее.
То есть под корпоративным контролем понимается фактическая воз-
можность одного лица или группы взаимосвязанных лиц влиять на
формирование воли юридического лица на основе распоряжения оп-
ределенным объемом корпоративных прав.

Реальный объем прав каждого акционера зависит от величины
принадлежащего ему пакета акций. Совокупность прав, выраженных
в одной ценной бумаге, остается неизменной, однако с увеличением
числа ценных бумаг проявляется эффект в виде дополнительных прав
или формирования условий, гарантирующих принятие (или неприня-
тие) определенных решений органами общества по воле акционера (или
группы взаимосвязанных акционеров) 1.

Наращивание корпоративных прав и связанного с ними корпора-
тивного контроля у акционера или группы лиц характеризуется как
поглощение компании.

Последствия глобализации экономики повсеместно вынуждают
компании укрупнять капитал в целях более эффективного его исполь-
зования. Анализируя пока еще короткую российскую бизнес-практи-
ку и полагаясь на достаточно длительный западный опыт, на ближай-
шие годы можно прогнозировать активизацию процессов российских
и транснациональных М&А, процессов весьма многогранных, слож-
ных и неоднозначных.

M&A (Mergers & Acquisitions, слияния и поглощения) – современ-
ная и динамично развивающаяся мировая тенденция консолидации ак-
тивов и концентрации производственной деятельности. Проблем, со-
провождающих сделки М&А, безусловно, много. Недаром далеко не все

1 Шеховцов В.В. Оценка стоимости предприятия в условиях реструктуризации [Текст] /
В.В. Шеховцов, Н.С. Островская // Актуальные проблемы инновационного развития
экономики: материалы международной научно-практической конференции профессор-
ско-преподавательского состава и аспирантов. 9–10 апреля 2014 года: в 3-х  чч. – Белго-
род: Изд-во БУКЭП, 2014. – Ч. 1. – С. 226–230.
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объявленные сделки в конечном итоге осуществляются, они могут длить-
ся месяцами, порой превращаясь в затяжные корпоративные войны 2.

Наиболее распространенной формой явились горизонтальные сли-
яния – объединение компаний одной отрасли, производящих одно и
то же изделие или осуществляющих одни и те же стадии производства.
Подобные объединения являются самыми простыми для планирова-
ния, поскольку дают самые очевидные преимущества, достигаемые за
счет организационных факторов, управления операциями и эффекта
масштаба.

Другой формой были вертикальные слияния – объединение ком-
паний разных отраслей, связанных технологическим процессом произ-
водства готового продукта, то есть расширение компанией-покупателем
своей деятельности либо на предыдущие производственные стадии,
вплоть до источников сырья, либо на последующие – до конечного по-
требителя. Такие объединения требуют очень точной подгонки и устой-
чивости технологических связей. Может возникнуть проблема, когда
объединение будет технологически возможным, но экономически не-
выгодным. Другая проблема – технологические изменения, которые
могут сделать какое-то звено холдинга ненужным или менее эффектив-
ным, чем предполагалось. Результаты такого объединения, как прави-
ло, проявляются значительно позже, нежели при горизонтальном объе-
динении.

Третий вид – конгломератные слияния – это объединение компа-
ний различных отраслей без наличия производственной общности. В
рамках конгломерата объединяемые компании не имеют ни техноло-
гического, ни целевого единства с основной сферой деятельности фир-
мы-интегратора. Профилирующее производство в такого вида объе-
динениях принимает расплывчатые очертания или исчезает вовсе.
Конгломерат – это скорее не производственная структура, не интег-
рированный бизнес, а инвестиционная стратегия, которая должна со-
держать требования постоянного пересмотра и переоценки 3.

Можно выделить поглощения, основанные на переходе права соб-
ственности или иных вещных прав на ценные бумаги. Это:

- приобретение крупных пакетов голосующих акций;
- эмиссия дополнительных акций, размещаемых в пользу опре-

деленных акционеров (размывание уставно капитала);

 2 Томилина. Э. Слияния, поглощения. [Электронный ресурс] / Э. Томилина. – URL:
http://www.likvidation.ru.
 3 Там же.
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- реорганизация акционерного общества (прежде всего, в фор-
мах присоединения и слияния).

Кроме этого, существует вариант поглощения, не связанный с пе-
реходом права собственности на голосующие акции. Перераспределе-
ние контроля в этом случае может происходить при:

- передаче голосующих акций в доверительное управление;
- передаче голосующих акций в залог, с правом реализации зало-

годержателем прав, удостоверяемых ценными бумагами;
- конвертации в голосующие акции конвертируемых ценных бу-

маг;
- «покупке голосов» – выдаче доверенностей на право участия в

общем собрании акционеров;
- заключении корпоративных соглашений о согласованных дей-

ствиях по управлению компанией (согласованные голосова-
ния);

- установлении аффилированности между акционерами.
Перечисленные действия ведут к фактическому перераспределе-

нию контроля в пользу отдельных лиц (доверительного управляюще-
го, залогодержателя, представителя по доверенности) или участников
корпоративных соглашений, но не сопряжены с переходом права соб-
ственности на ценные бумаги.

Концентрация корпоративного контроля у определенной части
участников общества порождает негативные последствия для неконт-
ролирующих участников, поэтому практика выработала специальные
механизмы их защиты 4.

Определяющее значение имеет относительная доля голосующих
акций, принадлежащих конкретным лицам, в общем количестве голо-
сующих акций. Тактики перераспределения корпоративного контро-
ля, выражающиеся в изменении относительной доли отдельного лица
в общем количестве размещенных голосующих акций, можно объеди-
нить в две группы:

- меняются относительные доли акционеров в том же количе-
стве размещенных голосующих акций;

- происходит размещение дополнительных голосующих акций в
пользу определенного акционера или группы взаимосвязанных
лиц.

4 Яновский В.В. Классификация рисков инвестиционного проекта и совершенствова-
ние подходов к их оценке [Текст] / В.В. Яновский // Вестник Белгородского универси-
тета кооперации, экономики и права. – 2008. – № 4. – С. 192–195.
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При неизменном общем количестве размещенных акций можно
увеличить долю голосующих акций, принадлежащих акционеру, и (или)
уменьшить число голосующих акций, принадлежащих другим акцио-
нерам, а именно:

- перераспределить часть размещенных голосующих акций в
пользу акционера (тактика перекрестного владения акциями),

- превратить принадлежащие акционеру неголосующие акции в
голосующие.

Также можно уменьшить общее количество размещенных голосу-
ющих акций:

- аннулировав часть размещенных голосующих акций,
- превратив голосующие акции в неголосующие.

Наконец, разместить дополнительные голосующие акции в пользу
акционера:

- различные варианты проведения закрытой подписки на акции
и (или) эмиссионные ценные бумаги конвертируемые в акции;

- реорганизация в форме присоединения (слияния).
Несовпадение понятий «корпоративные права» и «корпоративный

контроль» проявляется в специальных способах защиты корпоратив-
ного контроля 5.

Совокупность прав, удостоверяемых ценными бумагами, принад-
лежащими акционеру, не изменяется – остается неизменным количе-
ство принадлежащих ему акций, однако при этом может измениться
корпоративный контроль акционера над деятельностью корпорации
за счет изменения его доли в уставном капитале.

Наряду со способами защиты корпоративных прав предусмотре-
ны специальные способы защиты корпоративного контроля:

- преимущественное право приобретения дополнительных ак-
ций, размещаемых по подписке;

- возврат инвестиций (компенсации) при принятии решения о
реорганизации (выкуп акций по требованию акционеров);

- возврат инвестиций (компенсации) при поглощении компа-
нии посредством приобретения крупных пакетов акций (обя-
зательное предложение);

- дробные акции при консолидации акций как альтернатива их
принудительного выкупа;

5 Глушецкий, А. А. «Корпоративное право» и «корпоративный контроль» – у каждого
свои задачи. [Электронный ресурс] / А.А. Глушецкий. – URL: http://www.eg-online.ru.
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- распределение дополнительных акций акционерам, не поддер-
живающим решение о реорганизации общества в форме выде-
ления;

- кумулятивное голосование при избрании членов коллегиаль-
ных органов общества.

Указанные механизмы призваны решать следующие задачи: сохра-
нить достигнутый уровень корпоративного контроля в обществе или
не допустить его чрезмерного изменения, сохранить статус участника
общества при консолидации акций и обеспечить справедливое распре-
деление корпоративных прав в случае образования притязаний не-
скольких лиц на одну акцию. Кумулятивное голосование обеспечивает
владельцам небольших пакетов голосов возможность избрать поддер-
живаемых ими кандидатов в коллективный орган общества.

Каждая организация обладает внутренними и внешними механиз-
мами роста. Внутренние реализуются через увеличение прибыльности
существующих активов, повышение операционной эффективности и
инноваций, внешние – за счет внешних инвестиций, в том числе за счет
слияний и поглощений. Слияния и поглощения позволяют организа-
циям решать многие стратегические задачи: получение эффектов масш-
таба, расширение географии деятельности, усиление рыночных пози-
ций или финансовой мощи, переход в новые, более перспективные
отрасли, доступ к передовым технологиям. Во всем мире слияния и по-
глощения являются одними из самых распространенных способов раз-
вития, к которым прибегают в настоящее время многие компании 6.

В странах англосаксонской модели (Великобритания и США) сли-
яния и поглощения – традиционный механизм корпоративного конт-
роля, чему в огромной мере способствует развитый фондовый рынок и
распыленность акционерного капитала, и понимание того, что «пред-
приятие – всего лишь пакет акций для собственника»). В 80–90-е годы
двадцатого века наблюдался особенно резкий рост операций по слия-
ниям и поглощениям: в период 1995–2000 годов в США произошло
слияние 26 тыс. компаний на сумму около 5 трлн. долл. 7 .

Для Европы традиционно характерно отношение к предприятию
не только как к исключительной собственности акционеров, но и как

 6 Клевцова М.Г. Оценка портфельной стратегии предприятия «слияние-поглощение» в
условиях конкурентного рынка [Текст] / М.Г. Клевцова, С.М. Клевцов // Вестник Бел-
городского университета кооперации, экономики и права. – 2015. – № 2. – С. 309–313.
 7 Томилина. Э. Слияния, поглощения. [Электронный ресурс] / Э. Томилина. – URL:http:/
/www.likvidation.ru.

Серова Е. Г., Шеховцов В. В.



116

Ученые записки. Выпуск XLV

к некоторому социальному институту, ответственному также перед сво-
ими сотрудниками, контрагентами, местным сообществом. Кроме того,
концентрированная структура собственности «привязывает» предпри-
ятие к стратегическому собственнику, заинтересованному в его долго-
срочном развитии. Преобладают «дружественные» поглощения, «не-
дружественные» в принципе отвергаются и осуждаются обществом и
бизнесом. Поэтому операции рейдеров по скупке и перепродаже пред-
приятий с чисто спекулятивной целью значительно менее распростра-
нены, чем в США.

Рынок российского корпоративного контроля на протяжении пос-
ледних трех десятилетий отмечен слияниями и поглощениями, в кото-
рых многие экономисты и политические деятели усматривали важное
проявление рыночной дисциплины: конкуренция на рынке корпора-
тивного контроля может обеспечивать переход компании в руки хо-
зяйственных руководителей, реализующих более эффективную стра-
тегию развития компании 8.

Снижение уверенности российских компаний относительно пер-
спектив национальной экономики также не стимулировало игроков к
активности на внутреннем рынке, в связи с чем многие инвестицион-
ные проекты как в части слияний и поглощений, так и в плане органи-
ческого роста были приостановлены.

В 2014 г. ситуация на российском рынке слияний и поглощений
впервые за много лет кардинально шла вразрез с тенденциями миро-
вого рынка.

Общая сумма сделок на глобальном рынке слияний и поглощений
выросла в 2014 г. на 44% до фантастических 3,26 трлн долл. США, что
лишь на 11% меньше пикового значения, зафиксированного в 2007 г.
(3,67 трлн. долл. США), при этом во втором полугодии суммы сделок
были даже на 4% выше, чем в аналогичном периоде рекордного 2007 г.
Динамика же российского рынка сделок по слияниям и поглощениям
в 2014 г. была прямо противоположна: общая сумма сделок была на 45%
ниже зафиксированной в 2007 г., при этом доля России на мировом
рынке слияний и поглощений сократилась с 5,1% в 2013 г. до 2,2%.

Значительная доля спада активности на российском рынке слия-
ний и поглощений приходится на сектор энергетики и природных ре-
сурсов и сектор телекоммуникаций и медиа, сумма сделок в которых в

8 Шипицын А.В. Возможность использования фундаментального анализа [Текст] / А.В.
Шипицын, Е.Г. Серова // Вестник Белгородского государственного технологического
университета им. В.Г. Шухова – 2013. – № 4. – С. 323–327.
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2014 г. снизилась на 39,3 млрд. долл. США (52%) до 36,7 млрд долл.
США, что составляет 52% от общей суммы сделок на российском рын-
ке слияний и поглощений (в 2013 г. – 66%):

- низкие цены на сырьевые товары и ограниченный доступ к ка-
питалу стали причинами падения суммы сделок в секторе ме-
таллургии и горнодобывающей промышленности на 56% (до
5,3 млрд долл. США);

- санкции и падение цен на нефть привели к снижению суммы
сделок в нефтегазовом секторе на 24% до 20,6 млрд долл. США;

- из-за ограничений на рост тарифов инвестиционная привле-
кательность сектора энергетики и коммунального хозяйства
оставалась низкой 9.

Несмотря на наличие существенного объема свободного капитала,
участники рынка прямых частных инвестиций проявляли крайнюю ос-
мотрительность в течение 2014 г. по мере ухудшения экономической си-
туации, в результате чего общая сумма сделок снизилась более чем в два
раза до 8,4 млрд. долл. США. Снижение обусловлено в основном паде-
нием стоимости приобретений, таким образом, несмотря на рост коли-
чества сделок на 67%, общая сумма сделок снизилась на 65% до 4,3 млрд.
долл. В 2014 г. – впервые с 2011 г. – на российском рынке слияний и
поглощений отсутствовали мегасделки. Средняя сумма сделки в 2014 г.
снизилась на две трети до 169 млн. долл. США в связи с увеличением
более чем в 2,5 раза количества сделок стоимостью менее 250 млн. долл.
США (362 сделки), в то время как сумма сделок стоимостью свыше 500
млн долл. США снизилась на 57% до 42,1 млрд долл. США.

В 2014 г. активность на рынке слияний и поглощений в количе-
ственном выражении – несмотря на снижение суммы сделок – воз-
росла почти вдвое (было объявлено о 595 сделках, в 2013 г. – о 316 сдел-
ках). После роста на протяжении шести кварталов подряд во 2 квартале
2014 г. количество сделок достигло максимума (189 сделок), после чего
во втором полугодии 2014 г. активность начала снижаться, и в 4 кварта-
ле количество сделок вернулось на уровень 2013 г. (115 сделок). Стоит
отметить некоторое повышение прозрачности рынка: в 2014 г. суммы
сделок были раскрыты по 71% объявленных сделок (для сравнения – в
2013 г. такая информация была раскрыта по 67% сделок).

В 2014 г. наиболее активным сегментом рынка M&A по числу сде-
лок оставался сектор недвижимости и строительства (153 объявленные

 9 http://www.kpmg.com.
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сделки, в 2013 г. – 63 сделки), на него пришлось 26% от общего количе-
ства сделок на российском рынке (в 2013 г. – 20%). Сделки по продаже
активов компаниями с госучастием стали ключевым фактором актив-
ности рынка; их доля в общем количестве сделок в данном секторе за
2014 г. составила 42%. Другие сектора – потребительский, сектор теле-
коммуникаций и медиа, сектор банковских услуг и страхования, ин-
новаций и технологий – также внесли свой вклад в увеличение актив-
ности рынка (рост активности по каждому из данных секторов составил
10–12% от общего роста).

По данным информационного агентства AK&V на российском
рынке слияний и поглощений наблюдается высокая активность за пос-
ледние 9 месяцев 2015 года, вызванная ростом курса доллара к рублю.
Этому способствуют как удешевление активов в долларовом эквива-
ленте, так и стремление инвесторов быстрее закрывать сделки, чтобы
защитить свои средства от обесценения 10.

Рис. 1. Динамика сделок на российском рынке M&A по сумме, $млрд.11

Общая стоимость сделок слияний и поглощений снизилась на 27%
по сравнению с 2014 годом. Средняя стоимость сделки (за вычетом
крупнейших от $1 млрд.) упала на 21% к январю–сентябрю 2014 года,
до $46,4 млн. с $58,8 млн. Половина всех сделок в 2015 году происходи-
ла в низшем ценовом диапазоне стоимостью до $10 млн. В рублевом
эквиваленте рынок демонстрирует прирост. Сумма сделок за девять
месяцев 2015 года составила 1,67 трлн. руб., что на 17% больше, чем в
январе–сентябре 2014 года (1,43 трлн. руб.). Однако в значительной
степени на это повлияли инфляция и падение курса рубля к доллару.
По итогам 2015 года объем рынка в рублевом эквиваленте может со-
ставить, по прогнозам AK&M, около 2 трлн. руб. и превысить итог 2014
года на 7–8%.

10 http://www.kpmg.com.
11 Там же.
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Рис. 2. Удельный вес отраслей на российском рынке M&A

в январе–сентябре 2015 года по сумме сделок, % 12

Рис. 3. Удельный вес отраслей на российском рынке M&A

в январе–сентябре 2015 года по числу сделок, % 13

В целом по итогам девяти месяцев 2015 года только три отрасли
смогли показать значительный прирост по сумме сделок: транспорт (в
5,4 раза), строительство и девелопмент (в 3,4 раза) и сельское хозяй-
ство (+78%), где сделки стимулируются эмбарго на импорт продоволь-
ствия из ЕС.

По большинству остальных отраслей экономики отмечен серьез-
ный спад. Так, суммарная стоимость сделок в машиностроении рухну-
ла на 85,2% по сравнению с январем–сентябрем 2014 года, в добыче
полезных ископаемых – на 84,4%, в телекоме – на 76,9%, в химичес-
кой промышленности – на 77,3%, в информационных технологиях –
на 74,4%, в пищевой промышленности – на 70,8%.

Трансграничная M&A-активность российских компаний в янва-
ре-сентябре 2015 года находилась на самом низком уровне за после-
дние шесть лет. За этот период российские покупатели совершили все-
го 17 сделок за рубежом, почти в 2 раза меньше, чем за январь–сентябрь
2014 года (32 транзакции). При этом сумма сделок упала в 5,5 раза – до

 12 http://www.kpmg.com.
 13 Там же.
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$1,93 млрд. против $10,62 млрд. за тот же период прошлого года. Сдел-
кам препятствуют как падение курса рубля к доллару и евро, что делает
иностранные активы слишком дорогими для российских компаний,
так и политические риски.

Трансграничные сделки российских покупателей занимают более
или менее заметную долю рынка лишь в нескольких отраслях: топлив-
но-энергетическом комплексе (26% суммы сделок за девять месяцев
2015 года), пищевой промышленности (17%) и информационных тех-
нологиях (9%).

Что касается сделок иностранных инвесторов с российскими ак-
тивами, их число, наоборот, не снижается – в январе–сентябре 2015
года отмечено 48 таких транзакций, столько же, сколько за аналогич-
ный период прошлого года. Однако суммарная стоимость сделок упа-
ла вдвое, до $4,8 млрд. с $9,68 млрд. в январе-сентябре прошлого года.

Также следует учитывать, что львиная доля таких сделок (около 80%
суммарной стоимости) приходится на активы, которые физически на-
ходятся вне России. По сути, это распродажа собственности российс-
ких компаний за рубежом.

Наибольшую долю сделки иностранных инвесторов с российски-
ми активами занимают в телекоме (80% суммы сделок за январь-сен-
тябрь 2015 года). Также велико их участие в сельском хозяйстве (71%
суммы сделок), добыче нефти и газа (18%), пищевой промышленнос-
ти (16%), строительстве и девелопменте (12%).

В некоторых отраслях иностранные инвесторы, в основном из Ев-
ропы и США, сокращают свое присутствие в России. Прежде всего, это
касается средств массовой информации, где действует закон о 20%-ном
пороге доли зарубежных акционеров в капитале СМИ. К 1 января 2016
года все российские медиа обязаны изменить структуру собственности.
В июле уже сменили структуру собственности телеканалы Fox
International Channels, в том числе канал National Geographic, в августе –
Hearst Shkulev и Discovery Communications, в сентябре – российские «доч-
ки» Edipresse и Axel Springer.

Продолжается и уход иностранных акционеров из российской
финансовой системы. За последние несколько лет свои российские
банки уже продали Santander Consumer Finance, Barclays, Straumborg,
WestLB, группа KBC, GE Money, Приватбанк, DNB, ICICI Bank.

Инвесторы из Европы и США уходят и из российского сельского
хозяйства, что связано с ужесточением правил владения сельхозземля-
ми для иностранцев и финансовыми проблемами компаний. В то же
время в июне–июле 2015 года наметился новый тренд – замена евро-
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пейских инвесторов на покупателей из стран Восточной Азии и Ближ-
него Востока. Так, таиландская Charoen Pokphand Group совершила
крупнейшую сделку в аграрном комплексе в 2015 году – купила птице-
фабрики «Северная» и «Войсковицы» за $680 млн.

Рынок корпоративного контроля (угроза враждебного поглоще-
ния и смены менеджеров), как и угроза банкротства, является одним
из ключевых внешних механизмов корпоративного управления. Вмес-
те с тем, эффективность этого метода для последующего улучшения
корпоративного управления все больше подвергается критике. В част-
ности, отмечается тот факт, что опасность поглощения толкает менед-
жеров только к реализации краткосрочных проектов из-за опасений
снижения курсовой стоимости акций 14.

Опыт враждебных поглощений в России начинается с середины 90-
х гг. ХХ века. Так, летом 1995 г. группа банка «МЕНАТЕП» предприняла
попытку публичной операции поглощения кондитерской фабрики
«Красный Октябрь». Другой широко известный случай – покупка хол-
дингом Инкомбанка контрольного пакета акций кондитерского АО «Ба-
баевский». Имели место и покупки контрольных пакетов акций через
биржу, например, покупка летом 1997 г. 59% акций АО «Владивостокс-
кий ликероводочный завод» компанией «Уссурийский бальзам» 15.

В этот же период многие финансовые группы (крупнейшие бан-
ки) и фонды портфельных инвестиций для собственных нужд и для
последующей перепродажи нерезидентам и стратегическим инвесто-
рам практиковали поглощения компаний, осуществляющих свою дея-
тельность в самых разных отраслях. Так, начиная с 1992 г. «Альфа-банк»
и «Альфа-капитал» осуществили более тридцати сделок слияний и по-
глощений компаний из таких отраслей как химия, стекольная промыш-
ленность, связь, нефть и др.) В 1997–1998 гг. особенно многочислены
были примеры поглощений в пищевой, табачной, фармацевтической
отраслях, а также в производстве иных потребительских товаров.

Таким образом, начальный этап поглощений с середины 90-х гг.
до кризиса 1998 г. характеризуется единичными попытками использо-
вания классических методов поглощения. Поглощения в классичес-
ком понимании этот процесса в середине 90-х гг. происходили в тех
отраслях, где не требовалось значительных вливаний финансовых ре-
сурсов. Данный период наиболее характеризуется поглощениями че-
рез приватизацию.

14 http://www.kpmg.com.
15 Гайдар Е. Экономика переходного периода. Очерки экономической политики постком-
мунистической России. 1998–2002 [Текст] / Е. Гайдар. – М.: «Дело», 2003. – С. 512–522.

Серова Е. Г., Шеховцов В. В.
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Второй этап приходится на период с середины 1999 г. до 2002 г. В
рамках усиленной консолидации акционерного капитала в первые по-
сткризисные годы поднялась волна слияний и поглощений. Данный
период из-за особенностей применяемых методов скорее можно на-
звать «передел собственности», чем «слияния и поглощения», так как
экспансия промышленных групп требовала усиление процесса консо-
лидации активов.

Третий этап, который многие аналитики именуют как «реоргани-
зационный спад» начался в 2002–2003 гг. Для него было характерно
некоторое снижение темпов экспансии сложившихся групп и юриди-
ческой реорганизации, прежде всего, легализации «аморфных холдин-
гов и групп» 16.

Как свидетельствует мировой опыт, проблема слияний и погло-
щений с точки зрения государственного регулирования предполагает
учет нескольких направлений: соответствие промышленной политике
и общей стратегии реорганизации в рамках соответствующих секторов
и отраслей, поддержание активного функционирования конкурентных
механизмов в экономике, обеспечение прозрачности операций на рын-
ке корпоративного контроля, защита прав акционеров (в том числе
миноритарных), регулирование социальных конфликтов, порождаемых
слияниями и поглощениями.

Современное российское законодательство помимо общих норм
Гражданского кодекса РФ сосредоточено (в значительной мере формаль-
но) прежде всего на антимонопольных аспектах (экономическая кон-
центрация) и отдельных вопросах прозрачности и защиты прав акцио-
неров. Проблемы соответствия требований законодательства о слияниях
и поглощениях промышленной политике вряд ли актуальны для рассмот-
рения в силу отсутствия какой-либо концепции промышленной поли-
тики в Российской Федерации. Социальные конфликты, возникающие
при реорганизации, хорошо известны на практике, однако специальное
их регулирование (как, например, в ряде директив ЕС) отсутствует.
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делена роль контроллинга в рамках управленческих задач предприятия, роль кон-

троллинга в принятии управленческих решений на разных уровнях управления. В ста-
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Customer-oriented controlling as a tool

of management of business organizations

The article discusses controlling as an important tool of management of business

organizations. Selected tasks and controlling functions, defines the role of controlling in the

context of enterprise management tasks, the role of controlling in management decisions at

different levels of management. In the article the essence of client-oriented controlling,

presents the stages of development of the system implementation client-oriented controlling.
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В России интерес к контроллингу начал проявляться в самом на-
чале 1990-х гг. Распространение контроллинга осуществлялось в основ-
ном по европейскому сценарию. Наибольший интерес к контроллингу
как в теоретическом, так и в практическом плане первоначально был
проявлен со стороны банков – в то время наиболее динамично разви-
вавшегося сектора рыночной экономики России, а затем уже появил-
ся на промышленных предприятиях. В Западной Европе ситуация раз-
вивалась в обратной последовательности. В дальнейшем все больший
интерес к контроллингу стали проявлять и другие организации, рабо-
тающие в самых разных сферах: промышленность, сфера услуг, строи-
тельство, транспорт, образование, торговля и т.п.
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Как правило, службы контроллинга зарождались в таких структу-
рах как планово-экономический отдел, отдел финансового и/или эко-
номического анализа и отчетности, информационно-аналитический
отдел и т.д. Иерархически служба контроллинга на российских пред-
приятиях, за редким исключением, входит в департаменты экономики
и финансов, либо департаменты учета 1.

Однозначного определения термина «контроллинг» на сегодняшний
день не существует, однако он порождает новую концепция управления.
В основе этой новой концепции управления предприятием находится
стремление обеспечить успешное функционирование организационной
системы в долгосрочной перспективе.

Важно отметить, что контроллинг не является системой, обеспе-
чивающей успех предприятия. Основными компонентами концепции
контроллинга является: эффективная работа предприятия в долгосроч-
ной преспективе; формирование организационной структуры для до-
стижения стратегических и тактических целей; создание информаци-
онной системы 2.

На наш взгляд, целесообразно признать многозначность термина
контроллинг с точки зрения сфер его применения. Предлагается сле-
дующая систематизация контроллинга:

1) контроллинг – философия (постулаты, императивы, регуляти-
вы) мышления и поведе-ния руководителей и подчиненных;

2) контроллинг – научная дисциплина, имеющая свой предмет,
объект и методы изучения;

3) контроллинг – функциональная система (подсистема), обеспе-
чивающая методологическую, организационную и методическую под-
держку процессов управления предприятием (контроллинг – техноло-
гия управления);

4) контроллинг – учебная дисциплина, формирующая знания и
умения по реализации функций и задач контроллинга на предприятии
в рамках различных теоретических парадигм экономики и концепций
контроллинга.

Функциями и задачами контроллинга является учет (сбор и обра-
ботка информации), планирование (формирование и совершенство-

 1 Фалько С.Г. Контроллинг в России: современное состояние и перспективы развития.
Сборник научных трудов IV международного конгресса по контроллингу. НП «Объеди-
нение контроллеров», Москва, 2014. – С. 4–6.
2 Безрукова, Т.Л. Контроллинг как система информационно-аналитической поддерж-
ки стратегического управления / Т.Л. Безрукова, П.А. Петров // Менеджмент и бизнес-
администрирование. – 2011. – № 3. – С. 32–39. Электронный ресурс: http://elibrary.ru.
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вание всей системы планирования), контроль и регулирование (опре-
деление, сравнение плановых и фактических величин, анализ причин
отклонения от плана), информационно-аналитическое обеспечение
(разработка информационной системы, сбор и систематизация значи-
мых решений), специальные функции (сбор и анализ данных о внеш-
ней среде, расчеты эффективности инвестиционных проектов) 3.

По мнению Д. Хана, Х. Хунгенберга задачи контроллинга состоят в
том, чтобы путем подготовки и предоставления необходимой управлен-
ческой информации ориентировать руководство на принятие решений
и необходимые действия (см. рис. 1). Таким образом, основная функция
контроллинга состоит в поддержке руководства предприятия 4.

Рисунок 1. Контроллинг в рамках управленческих задач предприятия 5

3 Гришина, Е.А. Корпоративное управление промышленной организацией с использова-
нием системы контроллинга / Е.А. Гришина // Проблемы современной экономики. –
2009. – № 1. – С. 280–283.
4 Хан Д. Пик. Стоимостно ориентированные концепции контроллинга / Д. Хан, Х. Хунген-
берг; пер. с нем. Л.Г. Головача [и др.]. – 6-е изд. – М. : Финансы и статистика, 2005. – 928 с.
5 Там же.
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В последние годы крупными российскими компаниями большое
внимание уделяется адаптации новейших концепций управления биз-
несом, в числе которых контроллингу отводится первостепенная роль.
Это обусловлено возрастающей сложностью технологических процес-
сов, организационно-экономической структуры компании, ее масшта-
бами и целым рядом других факторов. В связи с этим возрастает интен-
сивность и насыщенность информационных потоков, требующих
систематизации, унификации для обеспечения эффективности процес-
сов управления бизнесом. Исходя из главной, теоретической посылки о
том, что контроллинг – это процесс управления управленческими на-
мерениями и действиями в рамках всего предприятия он на сегодня пред-
ставляет собой один из лучших систематизаторов масштабных потоков
информации о движении экономической сферы в рамках крупных фирм
с целью координации принимаемых управленческих решений 6.

Существенная особенность современной структуры управленческо-
го аппарата промышленных организаций состоит в отделении стратеги-
ческих и координационных задач управления от оперативной деятель-
ности. С учетом существующих уровней управления автор показывает
роль контроллинга в принятии управленческих решений на разных уров-
нях управления (табл. 1).

Появление контроллинга в промышленных организациях было
связано с усложнением ориентации предприятия на рынке, усиление
конкуренции, необходимостью учета многих социальных и экономи-
ческих факторов 7. Основные задачи контроллинга решаемые на раз-
ных уровнях и в службах управления:

- Руководство предприятия: целевая задача стратегического кон-
троллинга – обеспечение продолжительного успешного функ-
ционирования организации. Основная задача оперативного
контроллинга – обеспечение методической, информационной
и инструментальной поддержки менеджеров предприятия.

- Управление производством: информационное обеспечение
процессов производства и управления.

- Службы складского учета: информационное обеспечение про-
цесса приобретения производственных ресурсов, анализ заку-

6 Розанов Р. В. Контроллинг как конкурентное преимущество / Розанов Р. В. // Совре-
менная конкуренция. – 2007. – № 6. – С. 102–110.
7 Нечеукина Н. С. Контроллинг как инструмент управления предприятием / Нечеухина
Н. С. // Известия Уральского государственного экономического университета. – 2009. –
№ 4. – С. 103–108.
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Таблица 1

Роль контроллинга в принятии управленческих решений

на разных уровнях управления

паемых ресурсов, расчет эффективности работы отдела снаб-
жения. Текущий контроль за экономичностью процессов скла-
дирования и транспортировки материальных ресурсов.

При увеличивающемся объеме информации о контроллинге оста-
ются непроработанными вопросы выбора модели интегрированного
контроллинга, обоснования механизма внедрения и оценки его эффек-
тивности в отечественных компаниях, учета специфических условий
хозяйствования. Их комплексное решение становится возможным бла-
годаря системе интегрированного контроллинга.
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Практика показала, что без использования инструментария кон-
троллинга промышленными предприятиями сегодня очень трудно вы-
держивать конкуренцию с теми компаниями, которые его успешно
применяют.

В поиске конкурентных преимуществ, предприятия стремятся изыс-
кивать внутренние ресурсы. Успешное функционирование и развитие
промышленного предприятия заключается во многом в эффективном
использовании интеллектуально-творческого потенциала сотрудников,
во внедрении и развитии организационных систем, уникальных орга-
низационных знаниях, позволяющих сформировать ключевые компе-
тенции организации. Потребитель является ключевым элементом в про-
изводственной деятельности, а весь процесс производства направлен на
создание потребительской ценности через совершенствование качества
продукции, развитие всех видов инновационной деятельности, повы-
шение эффективности бизнес-процессов.

Для достижения данных целей возможно использование системы
клиент-ориентированного контроллинга, представляющего синтез
управленческих функций, таких как планирование, управленческий
учет, анализ, контроль и формирование архитектуры информацион-
ной системы, которая позволяет, с одной стороны, повысить эффек-
тивность внутренних процессов на предприятии и развивать его инно-
вационную деятельность, а с другой стороны включить потребителя в
производственный процесс.

Клиент-ориентированный контроллинг – это разновидность
«классического контроллинга», позволяющая реализовывать стратегию
предприятия с учетом требований как внешних потребителей, так и
внутренних: функциональные подразделения, персонал и менеджмент
промышленного предприятия.

В рамках функционирования системы клиент-ориентированного
контроллинга важно не только учитывать внутреннюю деятельность
предприятия, но и включать в процесс управления мониторинг внеш-
ней среды, а также обеспечивать интеграцию потребителя с произво-
дителем, то, проанализировав, основные классы информационных
систем, автор предлагает использовать на промышленных предприя-
тиях с системой клиент-ориентированного контроллинга информаци-
онные системы CRM или CSRP-классов.

В нашей стране интерес к контроллингу начал проявляться в на-
чале 1990-х годов в условиях реформирования экономики.

На российском рынке все шире используются комплексные ин-
формационные системы, включающие контроллинговую компоненту

Сухенко С. А.
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разработки как зарубежных фирм (R/3 компании SAP AG, SAS System
компании SAS Institute, OracleExpress компании Oracle и др.), так и оте-
чественных производителей («Галактика» компа-нии «Галактика»,
«Флагман» компании «ИНФОСОФТ», «М-2» фирма «Клиент-Сервер-
ные-Технологии», «Алеф» фирма «AlafConsaltingandSoft» и некоторые
другие) 8.

Среди зарубежных систем автоматизированного управления SAP R/
3 вызывает сегодня наибольший интерес, что подтверждается наличием
более 12 тыс. инсталляций в мире. Система R/3 ориентирована на ком-
плексное решение управленческих задач для предприятий различного
профиля. Она включает в себя универсальные компоненты, обеспечи-
вающие решение типовых задач, а также специализированные компо-
ненты для решения проблем, специфических для отраслевых предприя-
тий (например, для нефтяной, газовой отрасли, энергетики, химической
промышленности, пищевой промышленности, предприятий машино-
и приборостроения) 9.

В производственном менеджменте промышленных предприятий
большую роль играют методы принятия решений, различные специа-
лизированные эконометрические модели, например, модель миними-
зации сроков выполнения заказов на основе использования сетевого
графика со случайными сроками выполнения отдельных работ. Посколь-
ку контроллинг опирается на использование информационных систем
управления предприятиями, то эконометрические программные продук-
ты становятся неотъемлемой составной частью таких систем 10.

Применение инструментов контроллинга позволяет предприятиям
добиваться высоких результатов в таких областях, как финансовая ус-
тойчивость, планирование, прогнозирование, инвестиционная привле-
кательность, о чем, в частности, свидетельствуют данные таблицы 2.

Основным недостатком всех существующих концепций контрол-
линга можно считать идею объединения функций планирования и кон-
троля, что в определенной степени объясняется непониманием содер-
жания плановой деятельности в рамках предприятия. Планирование

8 Петров П.А. Оценка финансового состояния промышленных предприятий в системе
контроллинга / П.А. Петров // Лесотехнический журнал. – 2011. – № 1. – С. 111–117.
9 Пронина, С.В. Контроллинг как внутренний фактор эффективности управленческих
инноваций / С.В. Пронина, Т.А. Нестерова // Вестник Нижегородского университета
им. Н.И. Лобачевского. – 2011. – № 5-2. – С. 183–184.
10 Швейкерт, М.И. Формирование системы контроллинга в промышленной корпорации:
автореф. канд. экон. наук / М.И. Швейкерт; Оренбург. гос. ун-т. – Оренбург, 2011. – 22 с.
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даже на среднем по масштабу промышленном предприятии представ-
ляет собой достаточно сложную и многогранную деятельность, в кото-
рую вовлекается большое число различного рода специалистов. Поэтому
передача функций планирования главному контролеру, как предлагают
зарубежные исследователи в области контроллинга, приведет на практи-
ке лишь к дезорганизации и снижению качества плановой работы на пред-
приятии. В этой связи совмещение функций планирования и контроля
представляется необоснованным и нецелесообразным. По нашему мне-
нию, контроллинг в рамках предприятия должен выполнять собствен-
ные функции, связанные с контролем и оценкой принимаемых плано-
вых решений и подготовкой на этой основе конкретных предложений
по корректировке планируемых параметров (ориентиров). Согласно та-
кому подходу контроллинг должен представлять собой непрерывно фун-
кционирующую систему контроля за процессом разработки и реализа-
ции планов на предприятии, включая стратегические планы.

Таблица 2

Динамика показателей компаний, проводящие контроллинговые

мероприятия, %

Сухенко С. А.
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Клиент-ориентированный контроллинг позволяет ориентировать
инновации на стратегические цели предприятия, определить коорди-
нацию и взаимовлияние по инновационным видам деятельности, обес-
печить информационный контроль и поддержку инновационной дея-
тельности.

Система клиент-ориентированного контроллинга способствует
обеспечению управления инновационными процессами в условиях
возрастающей динамичности рынков, тем самым развивая инноваци-
онный контекст как одну из ключевых компетенций современного
промышленного предприятия. Таким образом, области инновацион-
ного контекста все более совпадают с областью организационного кон-
текста предприятия.

При разработке модели клиент-ориентированного контроллинга
на современном промышленном предприятии, предполагается, что
внедрение системы клиент-ориентированного контроллинга и её пос-
ледующее развитие на предприятии будет состоять из четырех этапов.

На первом этапе происходит осмысление руководства предприятия
о необходимости реконструкции системы управления до клиент-ориен-
тированной на основе методологии контроллинга. После этого анализи-
руется состояние экономических и иных показателей, характеризующих
эффективность работы предприятия, по отношению к предыдущим пе-
риодам и/или подобным предприятиям, состояние производственного
оборудования, соответствие продукции потребительским свойствам и ее
перспективы, успешность маркетинговой политики, степень вовлеченно-
сти потребителя в производственный процесс, а также эффективность
управления инновационной деятельностью. Затем идет диагностика раз-
витости функций управления и оценка имеющегося на предприятии про-
граммного обеспечения, выявляются слабые и сильные стороны, опреде-
ляется возможность дальнейшего развития.

На втором этапе формулируются цели системы клиент-ориентиро-
ванного контроллинга на основе концепции развития предприятия, оп-
ределяются функции системы и формируется видение механизма реа-
лизации и взаимодействия их между собой, прорабатывается основная
нормативная и методическая документация. Затем на основе функций
формируются задачи и подбираются объекты. Формирование задач си-
стемы клиент-ориентированного контроллинга происходит на основе
функций контроллинга и механизма их реализации и взаимодействия
между собой. После этого подбираются инструменты на основе сфор-
мулированных задач и выбранных объектов контроллинга, а также их
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адаптация к условиям деятельности предприятия и определение орга-
низационной структуры службы контроллинга в общей структуре про-
мышленного предприятия на основе, сформированной архитектоники
системы клиент-ориентированного контроллинга. В зависимости от
размеров предприятия, система клиент-ориентированного контроллинга
может быть как единой для всех трех подразделений, так и иметь при-
знаки фрактализации – в каждом подразделении имеется своя структу-
ра контроллинга, которая подобна общей системе клиент-ориентиро-
ванного контроллинга предприятия, объединяющей их все.

На третьем этапе осуществляется непосредственное внедрение си-
стемы клиент-ориентированного контроллинга на предприятии. Сна-
чала внедряется система оперативного планирования, после чего фор-
мируется системы управленческого учета, после чего идет формирование
механизма мониторинга показателей и сравнение их с плановыми и про-
цедур анализа плана с фактом, выработки предложений по сокращению
разрывов. После внедрения указанных четырех подэтапов становится
возможным управление промышленным предприятием на основе вы-
явления отклонений по запланированным показателям.

Интеграция в систему управления по оперативным целям стано-
вится возможной после накопления определенного опыта функцио-
нирования первых четырех систем. На данном подэтапе происходит
формирование механизма достижения поставленных оперативных це-
лей предприятия на основе взаимодействия планирования, учета, кон-
троля и анализа в рамках создаваемой системы клиент-ориентирован-
ного контроллинга.

Построение системы стратегического клиент-ориентированного
контроллинга происходит за счет интеграции функционирующего ме-
ханизма оперативного контроллинга в рамках создаваемой системы
клиент-ориентированного контроллинга в процесс стратегического
управления предприятием.

В настоящий момент наиболее актуальными становятся проблемы
управления предприятием в области принятия управленческих решений,
обусловленные ограниченным набором существующих моделей управ-
ления и отсутствием регламентированных процедур их реализации, ма-
лым объемом адекватной потребностям пользователей информации, а
также недостаточной проработанностью автоматизированной систем
управления и эффективных критериев оценки управляемых объектов. В
теории и практике решения указанных проблем наиболее перспектив-
ными являются идеи контроллинга по координации деятельности

Сухенко С. А.
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предприятия для достижения поставленных целей и задач в долгосроч-
ной перспективе 11.

На современном этапе наибольший интерес представляет контрол-
линг маркетинговой деятельности предприятий. Он включает в себя ана-
лиз рынка, товаров, потребителей, конкурентов, ценовой политики,
процесса товародвижения, сервисного обслуживания, системы форми-
рования спроса и стимулирования сбыта, а также рекомендации по даль-
нейшему прогнозированию развития маркетинговой деятельности.

В настоящее время проблемы использования контроллинга в мар-
кетинговой деятельности недостаточно изучена. Поэтому определенный
интерес представляет рассмотрение методики маркетингового контрол-
линга на примере одной из крупнейших нефтехимических компаний
Европы по производству синтетических каучуков и пластиков – ПАО
«Нижнекамскнефтехим» (в дальнейшем – ПАО «НКНХ»). Ввиду боль-
шого объема исследований по всем направлениям маркетингового кон-
троллинга, остановимся на контроллинге за поведением потребителей.

В маркетинге нет стандартных программ изучения потребителей
(физических и юридических лиц), различающихся большим количе-
ством признаков. Только с помощью сегментирования рынка можно
определить группы потребителей (целевые группы), более или менее
однородные по интересующим производителя характеристикам.

11 ДАЙЛЕ А. Практика контроллинга / Пер. с нем.; под. ред. М. Л. Лукашевича, Е. Н.
Тихоненковой. – М.: Финансы и статистика, 2003. – 336 с.

Таблица 3

Контроллинг за поведением потребителей ПАО «НКНХ»
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Вывод по данной таблице следующий: самыми главными потреби-
телями для предприятия ПАО «НКНХ» являются страны Европы, Азии
и СНГ. Потребители очень ценят качество и ассортимент товаров, ис-
пользование новых технологий в производстве. В дальнейшем предпри-
ятие планирует улучшить качество товаров и повысить ассортимент про-
дукции, увеличить конкурентоспособность товаров – тем самым
расширить круг потребителей, сделав ставку на Азиатский регион.

В настоящее время ПАО «Нижнекамскнефтехим» демонстрирует
стабильную работу и показывает хорошие производственные и финан-
совые результаты, подтверждая статус одного из лидеров нефтехими-
ческой промышленности России. Выручка от реализации товарной
продукции за последний год составила около 124 млрд. руб., достигну-
тый темп роста промышленного производства за этот период составил
102,7%[4]. Достигнуты максимальные объемы производства по гало-
бутиловому, полибутадиеновому каучукам, этилену, простым полиэфи-
рам, полистиролу и полиэтилену, сжиженным газам.

Контроллинг за поведением потребителей ПАО «НКНХ» позволя-
ет сделать вывод, что самыми главными потребителями для предприя-

Продолжение таблицы 3

Сухенко С. А.
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тия являются страны Европы, Азии и СНГ. Потребители очень ценят
качество и ассортимент товаров фирмы, а также использование новых
технологий в производстве. В дальнейшем предприятие планирует рас-
ширить круг потребителей и сделав ставку на Азиатский регион.

Все это позволит ПАО «НКНХ» осуществлять:
- информационно-аналитическую поддержку основных и спе-

циальных функций маркетинга и менеджмента предприятия на
основе контроллинга;

- обеспечить оптимальное использование ресурсного и марке-
тингового потенциала предприятия;

- содействовать принятию оптимальных управленческих реше-
ний, направленных на достижение системы целей организации
в долгосрочной стратегии своего развития;

- управлять прибылью компании 12;
- формировать интегрированный комплекс управления путем оп-

тимального сочетания стратегического маркетингового плани-
рования и оперативного контроллинга.

Фундаментальные факторы, определяющие долгосрочные перс-
пективы развития контроллинга – это экономические парадигмы, кон-
цепции и методы управления. Однако не следует забывать и другие
немаловажные факторы: уровень развития контроллинга как науки,
уровень квалификации управленческого персонала, а также призна-
ние практиками и учеными тезиса о том, что управление является са-
мостоятельным видом деятельности, требующим собственных техно-
логий для его реализации. Анализируя долгосрочные перспективы
развития контроллинга можно указать на некоторые перспективные
тенденции, прежде всего организационного характера.

Сегодня явно обозначился тренд в развитии сервисной функция
контроллинга, то есть специалисты в области контроллинга все чаще
выполняют роль внутренних советников руководства в наиболее важ-
ных вопросах деятельности предприятий. Не смотря на замедление
динамики развития методологии контроллинга и формализацию час-
ти решаемых задач (управленческий учет, бюджетирование и др.),
объективно возникают новые задачи и направления развития концеп-
ций контроллинга. Контроллингу приходится изучать все более слабо-
структурированные и трудноизмеримые взаимосвязи и объекты, такие,
как нематериальные активы, трудовые ресурсы, корпоративная куль-

12 Анализ финансово-экономической деятельности предприятия / Под ред. Проф. Н.П.
Любушина. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2006. – 415 с.
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тура, успешность работы некоммерческих организаций, система управ-
ления и т.д.

Для дальнейшего успешного развития контроллинга необходима
адаптация к современному стилю руководства: децентрализация, спе-
циализация, интеграция с финансами; необходимо привлекать к при-
нятию наиболее важных управленческих решений специалистов из
разных подразделений, развивать работу в команде, то есть стремиться
к росту сотрудничества персонала в процессе реализации стратегий
предприятия.
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Financial mechanism for the implementation

of innovative projects on the basis

of interaction of state, business and science

The article reveals the peculiarities of the mechanism of co-financing of innovative projects

including high-tech medical technology on the basis of the state program «Economic

development and innovative economy» with the participation of government and business.

As tools for the development of financial mechanism is the creation of innovation clusters and

the expansion of funding sources by attracting capital businesses through public-private

partnerships.

Keywords: innovative development, state programs, financing of innovative projects, co-

Finance, cluster approach.

Основные приоритеты государственной политики в сфере реали-
зации инновационных программ были сформированы на основе по-
ложений основополагающих нормативно-правовых документов, вклю-
чающих: 1. Концепцию долгосрочного социально-экономического
развития Российской Федерации на период до 2020г. 1;  2.Основные на-
правления деятельности Правительства Российской Федерации на пе-
риод до 2018г. 2;  3.Стратегию инновационного развития Российской
Федерации на период до 2020г. 3;  4. Основы политики Российской
Федерации в области развития науки и технологий на период до 2020 г.
и дальнейшую перспективу 4.

В соответствии со Стратегией инновационного развития Россий-
ской Федерации на период до 2020г. финансовое обеспечение иннова-
ционного развития Российской Федерации должно формироваться на
основе «…планируемых расходов федерального бюджета на развитие
экономики знаний 5, развитие (создание, внедрение) новых техноло-

1 Концепция долгосрочного социально-экономического развития Российской Федера-
ции на период до 2020 года, утвержденная распоряжением Правительства Российской
Федерации от 17 ноября 2008 г. № 1662-р // СПС «Консультант Плюс».
2 Основные направления деятельности Правительства Российской Федерации на пери-
од до 2018 года, утвержденные Председателем Правительства Российской Федерации
Д.А. Медведевым 31 января 2013 г. № 404п-П13// СПС «Консультант Плюс».
3 Стратегия инновационного развития Российской Федерации на период до 2020 года,
утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 8 декабря 2011
г. № 2227-р// СПС «Консультант Плюс».
4 Основы политики Российской Федерации в области развития науки и технологий на
период до 2020 года и дальнейшую перспективу, утвержденные Президентом Российс-
кой Федерации 11 января 2012 г. № Пр-83// СПС «Консультант Плюс».
5 Федорова И.Ю. Совершенствование механизма финансового обеспечения образова-
тельных услуг в России: Монография. – М: Агентство печати «Наука и образование»,
2013 г. –С. 367–370.
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гий, формирование необходимых для инновационного развития ком-
петенций в приоритетных сферах экономического развития в рамках
соответствующих государственных программ, расходов бюджетов
субъектов Российской Федерации, муниципальных образований, а так-
же из внебюджетных источников» 6.

Реализация инновационных проектов за счет средств федерального
бюджета Российской Федерации осуществляется по направлениям го-
сударственной программы «Инновационное развитие и модернизация
экономики», основная цель которой – формирование условий для мас-
сового возникновения новых инновационных компаний абсолютно во
всех отраслях экономики 7.  Подробная структура по направлениям и
объемы бюджетных ассигнований на реализацию государственной про-
граммы по направлениям инновационного развития и модернизации
экономики России на период 2015–2020 гг. разработаны по всем от-
раслям экономики 8.

Главной задачей является реализация мероприятий, обеспечива-
ющих развитие российской экономики не только в таких приоритет-
ных секторах, как энергетический комплекс, добыча и переработка
сырья, но и в социально значимых отраслях, способных создавать ин-
новационные высокотехнологичные проекты в т.ч. в сфере услуг.

Одним из наиболее важных направлений является реализация го-
сударственной программы «Экономическое развитие и инновацион-
ная экономика», в рамках которой обеспечивается финансирование
инновационных проектов, в том числе на основе механизма финанси-
рования в рамках государственно-частного партнерства.

Ответственным исполнителем программы является Министерство
экономического развития Российской Федерации. По состоянию на
2015 г. объем предусмотренных ассигнований составляет 124 360,6 млн.
руб., и затем наблюдается тенденция снижения. Так, к 2020 г. объем
ассигнований планируется в размере 106 711,3 млн.руб., что на 16,5%

6 Стратегия инновационного развития Российской Федерации на период до 2020 года,
утвержденная распоряжением Правительства Российской Федерации от 8 декабря 2011 г.
№ 2227-р // СПС «Консультант Плюс».
7 Федорова И.Ю., Седова М.В. Финансовый механизм формирования, функциониро-
вания и развития системы государственных закупок // Ученые записки: Роль и место
цивилизованного предпринимательства в экономике России. Сборник научных трудов
Выпуск XXXVII. – М: Агентство печати «Наука и образование», 2013. – С. 150–161.
8 Федорова И.Ю., Фролова А.В. Особенности программно-целевого финансирования
объектов инфраструктуры в России // Аналитический журнал по финансам и экономи-
ке «Финансовый бизнес». – 2014 г. – № 4. – М.: Анкил, 2014 г. – С. 40–45.
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ниже к рассматриваемому первоначально периоду 2015 года. Почему
так? Здесь необходимо более глубоко рассмотреть финансовый меха-
низм, способный обеспечить реализацию намеченной государством
программы.

Реализация государственной программы «Экономическое разви-
тие и инновационная экономика» осуществляется в соответствии с вхо-
дящими в ее состав подпрограммами. Особое внимание необходимо
уделить следующим подпрограммам:

1) Подпрограмма «Формирование благоприятной инвестиционной
среды». В рамках данной подпрограммы реализуются следующие зада-
чи: разрабатываются и исполняются меры, улучшающие условия веде-
ния предпринимательской деятельности, в т.ч. в социально значимых
отраслях, предоставляющих услуги населению включая особо востребо-
ванные высокотехнологичные медицинские услуги; развиваются меха-
низмы государственно-частного партнерства; осуществляется содействие
развитию особых экономических зон в Российской Федерации.

2) Подпрограмма «Создание и развитие инновационного центра
«Сколково». Подпрограмма призвана содействовать созданию и разви-
тию инновационной среды, благоприятной для развития предпринима-
тельства и исследований по приоритетным направлениям, способству-
ет созданию инновационных центров, формирующих исследовательскую
и социальную инфраструктуру, привлекательную для постоянного при-
тока частных инвестиций и обеспечивает поддержание благоприятных
условий для развития инноваций и коммерциализации в системе отно-
шений «государство – бизнес» на основе государственно-частного парт-
нерства.

3) Подпрограмма «Стимулирование инноваций». Мероприятия,
закрепленные в данной подпрограмме, имеют существенное значение
в формировании партнерских отношений между государством и част-
ными инвесторами, в т.ч. по вопросам софинансирования. К примеру,
мероприятие «Стимулирование спроса на инновации» позволяет по-
высить координацию деятельности органов государственной власти в
сфере осуществления инновационной политики, способствует улучше-
нию взаимодействия бизнеса, науки, образования и государства в це-
лях формирования конкурентоспособных условий и решения научно-
технологической задачи стимулирования инноваций 9.

9 Федорова И.Ю. Направления развития бюджетной реформы в РФ: Монография. – М:
Агентство печати «Наука и образование», 2012 г. – С. 55–72.
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4) Следующая подпрограмма – «Создание и развитие институтов
и инфраструктур, обеспечивающих запуск и работу «инновационного
лифта». Ожидаемый непосредственный результат от ее реализации это:
достижение определенного уровня содействия при создании иннова-
ционных проектов и разработка соглашений с приемлемыми условия-
ми для поддержки и стимулирования роста инноваций на принципах
государственно-частного партнерства, а также повышение эффектив-
ности расходования бюджетных средств на развитие инноваций.

5) Более основательно в данном контексте, необходимо рассмот-
реть следующее направление, реализуемое на основе разработки под-
программы «Поддержка регионов – инновационных лидеров».

Стимулирование инновационного развития в субъектах Российс-
кой Федерации достигается путем реализации региональных программ
развития пилотных инновационных территориальных кластеров (да-
лее – ИТК), которые, в свою очередь, позволят обеспечить увеличение
объема: 1. Затрат на инвестиции компаний-участников пилотных тер-
риториальных кластеров; 2. Партнерских работ и разработок в сфере
научных исследований; 3. Отгруженной компаниями-участниками
пилотных территориальных кластеров инновационных товаров соб-
ственного производства, инновационных товаров, работ и услуг.

Для реализации вышеизложенных мероприятий предлагается фи-
нансовый механизм, основанный на принципе софинансирования
расходов на реализацию инновационных программ, включающий в т.ч.:

- выделение из федерального бюджета для бюджетов субъектов
субсидий на осуществление мероприятий в рамках программ
развития пилотных территориальных кластеров;

- помощь в реализации мероприятий в объеме государственных
программ финансирования созданных в экспериментальном
порядке пилотных территориальных кластеров и программ по
поддержке малого и среднего бизнеса в рамках федеральных
целевых и государственных программ, разработанных Мини-
стерством экономического развития.

Необходимо подчеркнуть приоритетный характер данного направ-
ления, т.к. в соответствии с принятой Стратегией инновационного раз-
вития Российской Федерации, одним из ключевых направлений явля-
ется создание инновационных кластеров, сущность которых
определяется в тесном взаимодействии государства, бизнеса и науки.

Сведения об объемах бюджетных ассигнований из федерального
бюджета указанных подпрограмм представлены в таблице 1.

Федорова И. Ю., Калашникова О. В., Синицына Е. В.
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Таблица 1

Объем бюджетных ассигнований на реализацию государственной

программы «Экономическое развитие и инновационная экономика»

по подпрограммам на период 2015–2020 гг. (тыс. руб.)

В соответствии с приведенными данными, наибольший объем
бюджетных средств приходится на подпрограмму «Создание и разви-
тие инновационного центра «Сколково». Так, в 2015 г. общая сумма в
рамках этого проекта составила 22 356 426,8 тыс. руб., в 2016 г. плани-
руется сокращение объема ассигнований на 8 359 166,8 тыс. руб. что
составляет 62,6% от объема 2015 г., а в 2020 г. объем ассигнований умень-
шится на 11 172 262,8 тыс. руб. или в 2 раза. В целом, объем бюджетных
ассигнований на реализацию программы составляет 71 225 млн. руб.

Подпрограмма «Формирование благоприятной инвестиционной
среды» в общем объеме бюджетного финансирования государственной
программы «Экономическое развитие и инновационная экономика »
в 2015 г. составляет 9,24% или 11 564 433 тыс. руб., к 2020 г. процентное
соотношение снизится на 2,4 пункта и составит 6,84%. К 2020 г. объем
ассигнований уменьшится в 1,5 раза и составит 7 384 143,2 тыс. руб. В
целом, объем бюджетных ассигнований на реализацию программы со-
ставляет 53 775 млн. руб.

Следующая подпрограмма «Стимулирование инноваций» харак-
теризуется наименьшим объемом финансирования и составляет всего
38,7% от подпрограммы «Создание и развитие инновационного цент-
ра «Сколково». Ресурсное обеспечение реализации подпрограммы
«Стимулирование инноваций» за счет средств федерального бюджета
в 2015–2020 гг. составляет 42 230,4 млн. руб.

Содействие субъектов Российской Федерации в осуществлении
подпрограммы предусматривает поддержку регионов – инновационных
лидеров – предоставление субсидий в объеме 1,3 млрд. руб. в 2013 г. и
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дополнительного ежегодного финансирования в размере до 5 млрд. руб.
в течение предстоящих 5 лет, начиная с 2014 г. Субсидии предлагается
выделять в целях софинансирования расходных обязательств субъекта
Российской Федерации, возникающих при выполнении мероприятий в
рамках поддержки реализации программ развития 14 инновационных
территориальных кластеров.

В целом объем инвестиций на реализацию государственной про-
граммы запланирован в сумме 685 514 млн. руб. Объем бюджетных ин-
вестиций составляет 167 228 млн. руб. что соответственно показывает,
что удельный вес средств Федерального бюджета составляет 24% от
общего объема финансовых вложений. Следовательно 75% объема
финансирования приходится на иные источники. Это значит, что на
государственном уровне создаются соответствующие условия для реа-
лизации инновационных проектов на основе софинансирования про-
грамм. Далее исследуем негосударственную составляющую в финан-
сировании, а именно участие бизнес-капитала и других ресурсов в
реализации инновационных проектов.

Информация об объеме вложенных средств и источников финан-
сирования Программы в сфере инноваций представлена в таблице 2.

На основе представленных данных, финансовыми источниками
реализации подпрограмм являются: федеральный бюджет Российской
Федерации, консолидированные бюджеты субъектов Российской Фе-
дерации, и частные инвестиции юридических лиц.

Ниже, представлена диаграмма отражающая источники финанси-
рования реализации подпрограммы «Формирование благоприятной
инвестиционной среды»(рисунок 1).

Рисунок 1. Структура финансирования подпрограммы «Формирование

благоприятной инвестиционной среды» 10

10 Составлено автором на основе программы «Формирование благоприятной инвести-
ционной среды» // СПС «Консультант Плюс».

Федорова И. Ю., Калашникова О. В., Синицына Е. В.
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Таблица 2

Источники финансирования программы «Экономическое развитие и инновационная экономика» 11

11 Составлено автором на основе программы «Экономическое развитие и инновационная экономика» // СПС «Консультант Плюс».
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Наибольший объем финансовых ресурсов вкладывается юридичес-
кими лицами, что составило в 2015 г. около 37 000 млн. руб. или 73% от
общей суммы финансирования, что говорит о высокой степени учас-
тия бизнеса в развитии инновационной экономики России

Доля консолидированных бюджетов субъектов Российской Феде-
рации в общем объеме финансирования составила 1900 млн. руб. т.е.
около 4%. Сохранение такой тенденции наблюдается на протяжении
всего действия подпрограммы.

Использование нескольких источников финансирования снижа-
ет рискованность реализуемых проектов для государства, создает за-
интересованность коммерческих структур и повышает доверие инвес-
торов к государству.

Структура источников финансирования подпрограммы «Стимули-
рование инноваций» представлена на рисунке 2. В сравнении с преды-
дущей подпрограммой объем бюджетных ассигнований в структуре фи-
нансирования составляет всего 0,8% в 2015 г. и достигнет 0,5% в 2020 г. В
рамках данной подпрограммы компании, научные институты, государ-
ство и потребители могут вырабатывать общее видение перспектив ин-
новационного развития соответствующей отрасли или технологическо-
го направления и в т.ч. высокотехнологичных медицинских услуг,
сформировать и реализовать перспективную программу исследований
и разработок.

Рисунок 2. Структура финансовых ресурсов реализации подпрограммы

«Стимулирование инноваций» по источникам финансирования 12

12 Составлено автором на основе программы «Стимулирование инноваций» // СПС
«Консультант Плюс».

Федеральные исполнительные органы власти обеспечивают вклю-
чение приоритетных направлений в государственные программы по

Федорова И. Ю., Калашникова О. В., Синицына Е. В.
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принципу софинансирования и тем самым осуществляют финансовую
поддержку исследований и разработок в рамках государственных про-
грамм, федеральных целевых программ, программ фундаментальных
исследований и др. наиболее эффективным способом для федераль-
ного бюджета. Участие субъектов Российской Федерации в осуществ-
лении подпрограммы «Стимулирование инноваций» предусматривает
поддержку регионов – инновационных лидеров. Существенный вклад
вносят коммерческие структуры, являясь одним из основных источ-
ников софинансирования программ.

Таким образом, направленность государственной программы
«Экономическое развитие и инновационная экономика» предполага-
ет создание и развитие финансового механизма реализации иннова-
ционных проектов в России на основе широкого взаимодействия го-
сударства, бизнеса и науки.
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На протяжении более чем двух десятков лет происходит процесс
трансформации институциональных условий в предпринимательской
среде. Переход от централизованной экономики к рыночной протека-
ет в русле эволюционного развития. В современных экономических
условиях одну из ведущих позиций занимает предпринимательство,
которое должно иметь реальную возможность получать ресурсы, пере-
рабатывать, производить и получать доход. Такое развитие событий ес-
тественным образом соответствует государственным интересам, так как
система рыночных отношений в свою очередь позволяет предприни-
мателю быть представителем потребителей. Совпадение интересов, ус-
тановление формальных и неформальных правил устанавливает эко-
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номический порядок, определяющий институциональные рамки, внут-
ри которых участники рыночного процесса делают свой выбор.

Задача государства претворение в жизнь законов хозяйственного
поведения – это его главная функция. Поэтому, ограничение вмешатель-
ства государства в экономический процесс, является, важнейшим прин-
ципом реализации рыночных отношений. Согласно традиционной нео-
классической теории, государство должно вмешиваться в деятельность
рынка только тогда, когда рынок дает сбои, когда речь идет об обще-
ственных благах. Разделение на экономическую и политическую состав-
ляющие обеспечивает и поддерживает суверенитет предпринимателя.
Характер, глубина и содержание этого разделения и определят, в конеч-
ном счете, принципы, на которых будут строиться эти взаимоотноше-
ния. При строительстве на принципах правового поля и партнерства,
результатом может стать эффективная экономика. В случае, когда до-
минантой является сила 1, то неизбежно формирование сопротивления
и ухода в «тень».

Если в переходной рыночной экономике формируется на основе
перераспределения экономической власти путем наделения ею одних
субъектов за счет других. То в развитой рыночной экономике эконо-
мическая свобода – объективный результат взаимодействия экономи-
чески независимых субъектов хозяйственных отношений, а ее грани-
цы отражают степень согласования их интересов.

Открытость экономики – характерная черта конкурентоспособ-
ных хозяйственных систем, что дает известные преимущества. Для по-
требителей это более широкий и разнообразный ассортимент товаров
и услуг. Для производителей – большая свобода в выборе ресурсов и
возможности расширения сбыта. Способствуя обновлению техноло-
гий и повышению качества товаров, развитию конкуренции, откры-
тость экономики способствует росту эффективности национального
хозяйства. С этих позиций открытость национального рынка – благо-
приятный фактор развития предпринимательства. Позиции России
здесь благодаря сырьевому рынку положительные (табл. 1).

Однако если теория внешней торговли исходит из равновесных
рыночных цен и равенства конкурентных условий, то на практике это
не всегда имеет место. Конкурентные условия, при которых участники
внешнеэкономической деятельности вступают во взаимодействие, да-
леки от теоретических постулатов. Суть их состоит в том, что предприя-

1 По данным статистики существует контролирующих органов, проверяющих предпри-
нимательскую деятельность, более 162 различных инспекций.
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Таблица 1

Показатели открытости стран внешнему миру (на конец 2013 г.)

Примечание: а Долг «Прочих» секторов (исключая государство и банки).б Долг до 1 года.

Источник: IMF; Joint BIS-IMF-OECD-WB Statistics on External Debt; расчеты Центра
развития.

тия, осуществляющие хозяйственную деятельность, оказываются в не-
равных конкурентных условиях.

 Общий замысел перехода от командно-административной систе-
мы к рыночной состоял в том, что освобождение цен, устранение госу-
дарственного регулирования ресурсных потоков и перераспределение
доходов в пользу частного сектора путем сокращения расходов госу-
дарства приведет к внутренней ценовой конкуренции, которая в свою
очередь обусловит дифференциацию производителей, а через перелив
капитала между ними и формирование рыночного равновесия (между
товарным и денежным). При этом акцент делался на способности ры-
ночных сил к саморегуляции, отчего экономическое регулирование
ограничивалось мерами общей макроэкономической стабилизации.
Иными словами. Проведение каких-либо компенсационных меропри-
ятий по смягчению автоматически образовавшегося между изменени-
ем макроэкономических условий функционирования и внутренним
хозяйственным потенциалом предприятий разрыва не предусматрива-
лось. Напротив, важнейшим исходным постулатом реформ был ради-
кализм, рассматривавшийся в качестве главного рецепта по миними-
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зации издержек перехода. Сущность такой идеологии сводилась к те-
зису, что чем долее жесткими будут условия функционирования, тем
интенсивнее будут формироваться ростки предпринимательского по-
ведения. Подобное видение вопроса предопределяет использование
ужесточение бюджетных ограничений в качестве важнейшего инстру-
мента ее решения. В 2000-е годы накопленный бюджетный дефицит
превысил 3 трлн. долл., при этом экономический рост достиг почти 5
трлн. дол, в текущих ценах и превысил 2 трлн. долл. в постоянных це-
нах (при росте реального ВВП более 20%). На сентябрь 2010 г. дефицит
бюджета достиг более 2 трлн. руб. В 2009 г. дефицит составил -5,9% от
ВВП при этом падение ВВП составил -7,9% 2,  наихудший показатель
из всех развивающихся и развитых стран. В 2015 году дефицит бюджет
планируется в районе 2 трлн. руб. при стоимости нефти 60 долл. за бар-
рель. Устойчивая цена на нефть весь год в районе 45–55 долл.

 В контексте реформ последствия либерализации цен рассматрива-
лись исключительно под углом зрения решения проблемы товарно-де-
нежной несбалансированности в экономике и, следовательно, связыва-
лись с разнонаправленным движением цен в результате ценовой
конкуренции, что должно было стать фактором погашения инфляции.
Между тем, в условиях значительных ценовых перекосов, структурной
несбалансированности экономики, обвальное освобождение цен не мо-
жет не обернуться двухзначной и более инфляцией. Парадокс заключа-
ется в том, что на протяжении почти двух десятков лет, наблюдается одна
и та же картина. Происходит всплеск цен (пример, осень 2010 г. и осень
2014 г.) и, несмотря на вмешательства государства, прежде всего в лице
ФАС, они остаются на месте, в лучшем случае будет снижение на не-
сколько пунктов. То есть на протяжении длительного времени наблюда-
ется однонаправленная тенденция роста цен, сохраняющая себя, хотя и
в несколько замедляющемся темпе, даже периоды сокращения внутрен-
них расходов. Последствия этого процесса оказывают разрушительное
влияние на формирование объема и структуры спроса. Во-первых, рез-
ко снижаются доходы населения (происходит обесценивание накопле-
ний, снижается покупательная способность национальной валюты), что
ведет к обвальному сокращению совокупного спроса. Во-вторых, рез-
кое сокращение величины располагаемого дохода сужает возможности
потребительского выбора, что приводит к сокращению дифференциа-
ции спроса. Таким образом, качественный и количественный парамет-
ры спроса с точки зрения реализованных возможностей предприятий

 2 Минфин России:http://minfin.ru/ru/(Дата обращения 10.11.2015 г.).

 Чернопятов А. М.
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значительно ухудшаются, что выражается в абсолютном сокращении
сферы реализации, а не достижении товарно-денежной сбалансирован-
ности как ожидается.

 Ужесточение спросовых ограничений было обусловлено не только
ухудшением макроэкономических условий, но и таким, чисто институ-
циональным фактором, как открытость экономики. То, что массовое
проникновение более дорогих импортных товаров провоцирует повы-
шение цен отечественными производителями и, таким образом, способ-
ствует раскручиванию инфляционной спирали важно, но не является в
данном случае определяющим. Главное состоит в том, что не обладаю-
щие материальной базой для производства высококачественной, глубо-
ко дифференцированной продукции и навыками в сфере маркетинга,
российские предприятия в условиях открытости экономики оказываются
в неравных условиях. Их слабость, как в отношении качества, так и ас-
сортиментного ряда, предопределяют переориентацию потребительских
расходов в пользу импортной продукции.

Доля расходов на отечественные товары в потребительских расхо-
дах резко снизилась с 95% в 1991 году до 65% в 1994 и до 45% в 1996 г. 3

По состоянию на 2015 г. Российская экономика все еще находится в
состоянии глубокого кризиса, что и демонстрирует положение в сфере
инвестиций, перевозок грузов и производства платных услуг, умень-
шение занятости в промышленности. Экономика России остро ощу-
щает нехватку инвестиций и продолжает терять основные фонды и тре-
буемое воспроизводство рабочей силы не обеспечивается.

Вывоз капитала идет за счет амортизационного фонда, причем это
обстоятельство скрывается отчасти за счет структуры цен, отчасти за
счет структуры экономики. Реально часть амортизационного фонда
промышленности трансформируется в сверхприбыль нефтедобываю-
щих и нефтереализующих структур, а часть – в сверхприбыль посред-
нических структур. Образовавшаяся сверхприбыль в значительной ча-
сти вывозится за рубеж. Доля импорта на российском рынке одежды –
более 95%.

До 75% потребности России в продовольствии покрываются за счёт
импортных поставок, такая тенденция начала меняться после введе-
ния санкций. Произошло сокращение уже не только экономического
поля для осуществления метаморфоза товарного капитала в денежный.

 Отсутствие необходимых для нормального осуществления круго-
оборота институциональных условий становится причиной неплате-

3 Минфин России:http://minfin.ru/ru/(Дата обращения 10.11.2015 г.).
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жеспособности значительной части российских предприятий, что в
свою очередь ведет к росту неплатежей. Вводить процедуру банкрот-
ства для таких предприятий приведет скорее к широкомасштабным
банкротствам (эффект-домино). Такая попытка сделать масштабную
санацию предприятий через банкротство в Венгрии привела к массо-
вому банкротству, в том числе и платежеспособных. Поэтому пробле-
му следует перевести в плоскость необходимости создания условий для
восстановления финансовой устойчивости предприятий, то есть уст-
ранения тех перекосов в условиях их функционирования, которые спо-
собствовали нарушению процесса оборота капитала (инфляция издер-
жек, жесткость спросовых ограничений, неравноправная конкуренция,
непроработанность законодательства в области открытия предприятий,
перекос в посреднической деятельности). Массовые банкротства уст-
ранить действие этих факторов не могут, и последствия воздействия
последних будут постоянно воспроизводиться.

Все вышесказанное является следствием явлений, возникших в
результате нарушения кругооборота капитала, но существуют и само-
стоятельные препятствия для привлечения предприятиями кредитных
ресурсов. Первое, сужено кредитное поле, так как собственных средств
банков недостаточно для проведения долгосрочного кредитования.
Сбережения населения носят зачастую не характер накопления, кото-
рые могли выступить в качестве долгосрочных кредитований, а отло-
женный спрос.

 Второе, несбалансированная политика в финансовой сфере (спе-
кулятивная игра на фондовых биржах) и области внешнеэкономичес-
кой деятельности привела к неоправданно высокой доходности чисто
финансовых и посреднических операций, что спровоцировало переори-
ентацию кредитно-финансовой системы в сферу нематериального про-
изводства. Третье, высокие темпы инфляции и ее непредсказуемый ха-
рактер, несмотря на заверения Правительства, что она является
таргетированной, не позволяют определить равновесную цену денег. При
этом необходимо учесть, что покупательная способность рубля стреми-
тельно падает (обесценивание рубля), а доходы населения не поспевают
за этим. Все это увеличивает кредитные риски и обуславливает высокую
ставку кредитования, вследствие чего наблюдается рост цен. Четвертое,
неоправданными оказались и расчеты на иностранные инвестиции, из-
за непредсказуемости политической, экономической составляющих.
Объем иностранных инвестиций является незначительным.

 Всего за реформенные годы приток капитала в нефинансовый
сектор составил 197 млрд. долл., а отток – 309 млрд. дол. из России

 Чернопятов А. М.
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превысил 112 млрд. долл. Также следует отметить прямое влияние ока-
зывает заниженный курс рубля, что стимулирует «бегство» капитала за
рубеж. Это выражается в простом невозврате экспортной выручки. По
состоянию на 2005г. уровень цен России по отношению к США состав-
лял 0,45 к 1. Другими словами, в России можно было купить за 45 цен-
тов то, что в США стоило 1 доллар 4.  «Все это означает, что ввозить всю
экспортную выручку в Россию необязательно для того, чтобы на долж-
ном уровне поддерживать свой бизнес. Без снижения объема своих
операций экспортеру достаточно с каждого доллара ввезти в Россию
45 центов, а 55 – оставить за границей» 5.

 Здесь только еще необходимо указать следующее, что также влияет
на инновационную деятельность. А именно, коммуникативные особен-
ности российских отраслей мало способствуют мотивации к активной
инвестиционной деятельности. Во-первых, систематические неплатежи
и неденежные формы расчетов затрудняют определение реального уров-
ня отдачи от вложений и перспектив окупаемости. Во-вторых, оппорту-
нистическое поведение, как со стороны поставщиков, так и со стороны
потребителей препятствует формированию долгосрочных стратегий раз-
вития, снижает потенциальную оценку эффективности. В-третьих, само
отсутствие примеров эффективно проведенной инновационной поли-
тики, не способствует активизации деятельности в этой сфере. В-чет-
вертых, некачественный уровень кадрового потенциала, неподготовлен-
ного к деятельности в рыночных условиях, слабо ориентирующегося в
возникшей ситуации. По своей сути, все названные причины – те же
институциональные условия, только рассмотренные под иным углом
зрения, что лишний раз доказывает определяющую роль этих условий в
обеспечении нормального хода воспроизводственного процесса и ста-
дии подготовки производства в частности.

 В условиях ограниченного спроса и жесткой конкуренции оста-
ется только возможность пассивной адаптации к изменениям, проис-
ходящих в спросе. А поскольку доступными для российских предпри-
ятий были только рыночные сегменты дешевой и простой продукции,
то именно занятие этих рыночных ниш и стало их конкурентной стра-
тегией. Сокращение и упрощение номенклатуры производимых изде-
лий становится характерным признаком отечественного производства.

4 Российский статистический ежегодник. – М.: Росстат. 2008. – С.807.
5 Чернопятов А.М. Трансформация институциональных условий и их влияние на пред-
принимательскую деятельность: Монография / А.М. Чернопятов. – М.: Изд-во РАГС,
2011. – 248 с.



157

Особенно, если учитывать, что это процесс сопровождался снижени-
ем скорости оборота капитала, и часть стоимости просто не возмеща-
ется, ухудшение качества производственного потенциала российских
предприятий становится негативным признаком реформ. Такая кар-
тина свидетельствует о деградации предприятий. За последние почти
двадцать лет не наблюдается качественных изменений ни в отноше-
нии применяемых технологий, ни товарного ассортимента (зачастую
внедряются отработанные на Западе технологии под видом ноу-хау).
Конкурентная политика российских предприятий ограничивается, как
правило, сферой тактического планирования, которое направлено на
реагирование на изменяющиеся условия во внутренней и внешней сре-
де. Неясность, полное неведение ведет к неверию к грядущему дню,
что и приводит к низкой инвестиционной активности, к отсутствию
стратегического планирования. Принцип один, день прошел и хоро-
шо. Такой принцип ведет к деградации производственного потенциа-
ла отечественных предприятий и потере отечественной продукции,
превращаясь постепенно в перепродавцов иностранной продукции.

На основании вышеизложенного можно предложить для дости-
жения поставленных целей развития экономики страны и развития
предпринимательской среды, следующее:

- создание условий для восстановления финансовой устойчиво-
сти предприятий, то есть устранения тех перекосов в условиях
их функционирования, которые способствовали нарушению
процесса оборота капитала, а именно, снижения кредитной
ставки, снижения инфляции и др;

- проработанность правовой базы, исключающей создание не-
равноправных отношений среди хозяйствующих субъектов;

- создание условий, направленных на оптимизацию посредни-
ческих структур, позволяющих производителям продукции ми-
нимизировать свои издержки и обеспечить свободный выход
на рынок.
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Российский рынок слияний и поглощений с исторической точки зре-
ния возник сравнительно недавно, параллельно с отказом от администра-
тивно-командной системы и созданием рыночной системы хозяйства. Сам
термин был заимствован на Западе (рынок M&A) и активно используется
сегодня в России как в экономической, так и в юридической научной ли-
тературе. Под слиянием традиционно понимается добровольное объеди-
нение экономических агентов, под поглощением – насильственное. Од-
нако чёткого разграничения с точки зрения современного хозяйственного
законодательства не существует. Так, понятие «поглощение» в норматив-
но-правовых актах отсутствует, а понятие «слияние» присутствует с 1995
года, с того времени когда был принят № 208-ФЗ «Об акционерных об-
ществах», при этом слияние рассматривается как одна из форм реоргани-
зации предприятий. Такая трактовка получила название «слияние в узком
смысле». Применительно к рынку M&A используется трактовка в широ-
ком смысле, то есть слияние как завершённое объединение юридических
лиц, включающее ряд формальных процедур – присоединения, приобре-
тения, консолидации.

За свою 20-летнюю историю развития он прошел несколько этапов.
1. Становление рынка слияний и поглощений (1993–1998 гг). Воз-

никновение рынка слияний и поглощений в России связано с такими
процессами как либерализация экономики, приватизация государствен-
ного имущества, формирование акционерного капитала, становление
российского фондового рынка. В это время на смену процессу концент-
рации производства приходят процессы централизации, основными
формами которых становятся слияния и поглощения, вызванные нехват-
кой инвестиций и появляющейся конкуренцией. Неразвитость хозяй-
ственного законодательства, отставание и ошибки законотворчества на
этом этапе приводили к путанице и обострению проблемы эффектив-
ного распределения. Достаточно вспомнить насильственное завершение
приватизации, ликвидацию акций типа А типа Б, которые были получе-
ны гражданами в результате приватизации, а потом оказались вне пра-
вового поля, что бы понять, что слияния и поглощения на этом этапе
являлись главным мотивом трансформации отношений собственности.
Всё же на этапе приватизации доминирует именно добровольное слия-
ние, которое сочетается с реструктуризацией, секьютеризацией и опти-
мизацией активов фирм.

2. Развитие рынка слияний и поглощений (1998–2002 гг.). Этот этап
характеризовался агрессивными рейдерскими захватами, ростом чис-
ла сделок с применением оффшорных схем, позволявшими уводить
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целые производства из-под контроля собственников, ростом числа сли-
яний в металлургии и нефтегазовом секторе экономики. На этом этапе
перераспределение собственности становится явным. На данном эта-
пе, который зачастую так и называют – рейдерским, доминируют по-
глощения предприятий, лишившихся оборотных фондов и имеющих
высокий уровень дебиторской и кредиторской задолженности. Кри-
зис «неплатежей» 1994–1997 гг., о котором так много писали российс-
кие экономисты, завершился августовским дефолтом и массовым рей-
дерством.

3. Динамичный рост рынка слияний и поглощений (2003–2007 гг.).
На этом этапе развития слияния и поглощения сочетались с процесса-
ми концентрации производства и капитала, был заметен ежегодный
рост количества и общей стоимости сделок. Развиваются, в том числе
и трансграничные сделки, идёт формирование бизнес-структур хол-
дингового типа, финансово-промышленных групп, которые ранее были
характерны для экономики англо-саксонской модели развития, уве-
личивается количество сделок с участием государственных предприя-
тий и организаций 1.  Последнее связано с появлением рынка государ-
ственных закупок, который приходит на смену системе госзаказа.

4. Период нестабильности и кризиса (продолжается с 2008).
Начало этого периода положил кризис 2008–2010 годов. Это вре-

мя характеризовалось сокращением потребительского спроса и резким
снижением цен на нефть на мировых рынках; банкротством средних и
крупных банков; падением мировых фондовых рынков. Финансовые
трудности российских компаний в реальном секторе и острая нехватка
кредитных ресурсов для финансирования сделок M&A, снижение ак-
тивности государства как инвестора в сделках по консолидации акти-
вов банковского сектора способствовали снижению темпов слияний и
поглощений. После кризиса, в 2010–2012 гг. наблюдалось некоторое
улучшение конъюнктуры мировых рынков, оживление российского
рынка, а также усиление активности государства как инвестора на рос-
сийском рынке слияний и поглощений. В последние же годы чётко
прослеживается снижение общей суммы сделок слияний и поглоще-
ний компаний в финансовом выражении.

Оценим более подробно период нестабильности и кризисов на
основе ряда показателей (см. рис.1).

1 Поликарпова М. Г. Этапы и особенности развития российского рынка слияний и погло-
щений [Текст] / М. Г. Поликарпова // Молодой ученый. — 2014. — № 3. — С. 505–507.
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Рис. 1. Количество и общая сумма сделок на российском рынке M&A

в 2005–2014 гг.

Учёные единодушно отмечают, что развитие российского рынка
слияний и поглощений, так же как и мирового осуществляется волно-
образно. Представленный на рисунке 1 график подтверждает гипотезу
волнообразного развитие рынка M&A в России. Статистика российс-
кого рынка слияний и поглощений с 2005–2014 гг. свидетельствует о
росте количества и общей суммы сделок с 2004 по 2008 годы. В кризис-
ном 2009 году рынок слияний и поглощений демонстрировал спад,
однако в итоге к концу 2010 года общий размер рынка превысил 55 млрд.
долларов США. Наилучшую динамику роста рынок слияний и погло-
щение демонстрировал в 2007 году. Таким образом, первая волна бума
российского M&A, как и мирового, достигла максимума в 2007 г., пос-
ле чего на фоне начавшегося глобального финансового кризиса на про-
тяжении двух лет происходило стремительное снижение пиковых зна-
чений. Вторая фаза роста M&A больше напоминала американские
горки. В 2015 г. впервые за время существования российского M&A
было зафиксировано продолжающееся три года подряд снижение сумм
и количества сделок. За первые шесть месяцев этого года отечествен-
ные предприниматели совершили всего 11 сделок М&A. По сравне-
нию с прошлым годом показатель уменьшился значительно (см. рис.1).
При этом общая сумма, потраченная российскими компаниями на
вхождение в капитал иностранных фирм, за год сократилась практи-
чески в 30 раз: с $10,23 млрд. до $334,8 млн.

Всё же на рынке наших покупок в 2015 году присутствуют и пози-
тивные моменты. Так всё активнее российские компании заключают
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трансграничные сделки М&А в сфере IT: за первое полугодие 2015 г. в
этой области было совершено четыре приобретения на общую сумму
$28,6 млн. Средства были вложены в проекты, занимающиеся разра-
боткой робототехники, программного обеспечения для медицины,
финансово-технологическими разработками и онлайн-торгами.

Зарубежные покупки наших активов так же сократились, хотя и
не так значительно. Так, за первое полугодие этого года иностранные
покупатели совершили в России 21 сделку М&А, и это почти на 30%
меньше, чем в аналогичный период прошлого года, когда было зафик-
сировано 30 сделок. Сумма подобных сделок за год уменьшилась в 2,5
раза — с $6,23 млрд до $2,5 млрд. Причём в 2015 году основной объем
продаж пришелся на долю зарубежных дочерних предприятий компа-
ний из России, таким образом, шла активная продажа иностранцам
тех активов, которые реально, в своём физическом выражении нахо-
дятся за рубежом. В первом полугодии 2015 г. состоялось 10 таких сде-
лок (48% общего числа транзакций), которые при этом сформировали
90% общей суммы транзакций зарубежных инвесторов (2,26 млрд из
2,5 млрд долларов). Этот тренд был отмечен как уже в традиционных
сырьевых сферах, так и в сфере телекоммуникаций. С теми активами,
которые физически находятся на территории России, за этот же пери-
од было зарегистрировано 11 сделок с участием иностранных покупа-
телей (52% общего количества), однако их сумма составила всего 245,6
млн долларов — около 10% суммы сделок. Из этого можно сделать вы-
вод, что российские активы, которые в физическом выражении нахо-
дятся за пределами России, ценятся зарубежными покупателями го-
раздо выше. Растёт инвестиционная настороженность иностранных
партнёров рынка слияний и поглощений.

На фоне общего затишья проявили активность азиатские инвес-
торы, причём их интересует не столько ТЭК, сколько сельское хозяй-
ство. Так, летом этого года турецкая компания Agsen купила российс-
кие активы шведской Volga Farming (почти 60 000 гектаров земли), а
таиландская Charoen Pokphand Group заявила о желании приобрести
птицефабрики «Северная» и «Войсковицы» на юге Ленинградской об-
ласти. Тайская фирма Charoen Pokphand Foods Public Company Limited
(CPF) приобретает через свою голландскую дочернюю сеть сразу две
российские птицефабрики. По сообщению руководства компании,
общая сумма транзакции составит примерно $680 млн. На сегодняш-
ний день 100% «Северной» и 80% «Войсковиц» принадлежат компа-
нии «Агро-Инвест» Бринки Б.В.», находящейся под контролем голлан-
дских предпринимателей. Общий объем вложений этого таиландского

Шамалова Е. В., Глухова М. И.
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концерна в экономику России, по оценкам специалистов, составит
около 300 млн. долларов. В августе прошлого года представители ком-
пании заявляли о намерении вложить в российский агропромышлен-
ный комплекс более 2 млрд. долларов до 2020 г.

Существенную значимость для оценки развития рынка слияний и
поглощений имеет вид принадлежности сделок – национальной или
транснациональной. В 2007–2014 гг. на рынке M&A явно преобладало
количество национальных (внутренних) сделок (см. рис. 2).

Рис. 2. Доля национальных и транснациональных сделок в 2007–2014 гг.

Среди транснациональных в 2007–2011 годах – количество сделок,
направленных на покупку российскими предприятиями иностранных
активов, преобладало над количеством сделок, осуществленных иност-
ранными компаниями на российском рынке M&A. Таким образом, экс-
портные сделки доминировали над импортными. Но затем тренд поме-
нялся, в 2012–2013 годах очевидно преобладание импортных сделок над
экспортными, что было связано с приватизацией некоторых государ-
ственных компаний и политическими факторами. В 2014 на рынке M&A
снизилось количество сделок с иностранными инвесторами, что отчас-
ти также было вызвано политическими причинами.

 Если сравнить 2014 год с 2005, то можно отметить значительное
сокращение инвестиций в экономику России. Так, если в 2005 году на
10 крупных сделок приходилось 72% инвестиций, то в 2014 году на та-
кое же количество сделок приходилось уже 36% инвестиций 2.

2 Статистика M&A// Информационное агентство AK&M. [Электронный ресурс]: — Режим
доступа: http://www.akm.ru/rus/ma/stat/2011/12.htm (статья из электронного ресурса).
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Объем сделок на российском рынке слияний и поглощений в 2014
году снизился на 71% по сравнению с показателями 2013 года и достиг
уровня в $17,3 млрд, говорится в ежегодном отчете Thomson Reuters.
Возможно, это связано с проявлением цикличности самого рынка, а
также с кризисными явлениями в экономике страны.

Если в 2013 году Россия занимала 8-е место в глобальном списке
наиболее привлекательных для инвесторов стран мира, то в 2014 году
страна была уже на 24-м. Объем российских сделок по слиянию и по-
глощению составил лишь 0,48% от мирового объема подобных сделок.

Важным критерием для оценки степени развития рынка слияний
и поглощений имеет видовая структура осуществляемых сделок. В рос-
сийской практике принято выделять следующие виды сделок по слия-
нию и поглощению: участие (0–25%), влияние (25–50%), покупка (50–
75%), партнерство (50%), поглощение (75–100%), полное приобретение
(100%), насильственное присоединение, добровольная консолидация
активов. Если суммировать долю сделок, направленных на поглоще-
ние и полное приобретение предприятий, то можно утверждать, что в
России более 40% всех сделок на рынке слияний и поглощений направ-
лены на абсолютное объединение капитала.

Если проанализировать активность процессов слияний и погло-
щений компаний с точки зрения их отраслевой принадлежности, то
можно отметить, что наибольшее количество сделок приходились на
первичный и третичный секторы экономики: металлургическое про-
изводство, ТЭК, сферу торговли и услуг (см. табл. 1).

Таблица 1

Количество сделок слияния и поглощения по отраслям в 2007–2014 годах

Шамалова Е. В., Глухова М. И.
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Данные выявленные тенденции не соответствуют тенденциям,
присущим мировому рынку M&A, поскольку там преобладали сделки
в четвертичном секторе: индустрии развлечений, производстве компь-
ютеров и программного обеспечения, электронике, сфере финансовых
и банковских услуг. Да и в целом мировой рынок слияний и поглоще-
ний демонстрирует в последние годы противоположную российскому
тренду тенденцию. Он развивается активно и динамично, особенно в
странах Европы и США. Объем слияний и поглощений в США в мае
2015 года достиг месячного рекорда – $243 млрд., превысив максиму-
мы, наблюдавшиеся на пике на рубеже тысячелетий. Предыдущий ре-
корд, наблюдавшийся в мае 2007 года, составлял $226 млрд., а в январе
2000 года были заключены сделки M&A на $213 млрд.

В первом полугодии 2015 года в США стоимость сделок выросла
на 60% по сравнению с первым полугодием 2014 г. — до 987,7 млрд дол-
ларов, и это стало самым внушительным результатом в истории рынка
слияний и поглощений в Штатах.

Мировой рынок в целом в первом полугодии 2015 г. вырос
на 38% — до 2,18 трлн. долларов, достигнув максимума с 2007 г. В ре-
зультате по итогам года данный показатель имеет все шансы превзой-
ти отметку в 3 трлн долларов впервые за восемь лет.

Всего в мире лучшую динамику роста суммарных объемов сде-
лок показал технологический сектор (+81%), ТЭК (+72%) и здраво-
охранение (+58%). Единственной сферой, где отмечалось снижение
активности рынка, стали финансы (-5%). Крупнейшими мировыми
сделками первого полугодия этого года стали покупка корпорацией
Royal Dutch Shell британской BG Group за $81 млрд. и приобретение
американским оператором широкополосной связи и кабельного те-

Продолжение таблицы 1
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левидения Charter Communications своего конкурента Time Warner
Cable за $78,3 млрд. 3

Во американской экономике самыми крупными сделками M&A
этой волны стали покупка компанией Charter кабельных компаний
Time Warner Cable и Bright House за $90 млрд и масштабное слияние в
высокотехнологичном секторе, в рамках которого производитель по-
лупроводников Avago приобрел Broadcom за $37 млрд. 4

Если составить рейтинг ведущих игроков на рынке слияний и по-
глощений, то можно заметить, что лидером среди стран по показателю
совокупной стоимости сделок, являются США с показателем в $1,01
трлн (46% общей стоимости сделок M&A на мировом рынке). Вторым
по данному показателю стал Китай ($222 млрд.), за ним следуют Вели-
кобритания и Франция. В десятку ведущих стран вошли также Южная
Корея, Австралия, Япония, Швейцария и Канада, что говорит о сба-
лансированном распределении сделок слияний и поглощений между
Северной Америкой, Европой и Азией.

Интересно, что наивысшая активность рынка слияний и погло-
щений в 2015 году в мире наблюдалась в секторе здравоохранения, в
котором общая стоимость сделок достигла $340 млрд., что более чем на
50% выше показателя 2014 года. Рынок таких сделок был традиционно
активен в нефтегазовой отрасли: совокупная стоимость сделок возрос-
ла более чем в два раза (на 136%) до $264 млрд. Неожиданно, что бур-
ный рост продемонстрировал сектор наукоемких технологий (на 69%)
и телекоммуникационный сектор (на 13%) 5.

Таким образом, исследование тенденций развития российского и
мирового рынка слияний и поглощений позволило выявить следую-
щие особенности:

1. Российский рынок M&A, так же как и мировой отличается цик-
личностью и развивается волнообразно. Причём отдельные фазы цик-
ла чётко прослеживаются на статистическом материале.

2. Последние три года на фоне бурного роста мирового рынка сли-
яний и поглощений наблюдается сокращение количества подобных
сделок в России, как с участием иностранных компаний, так и нацио-
нальных.

3. Иностранные инвесторы в России вкладывают капитал главным
образом в приватизируемые государственные компании, компании с

3 Обзор: Рынки [Электронный ресурс] Режим доступа: http://fingazeta.ru/.
4 Экономический обзор [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.interfax.ru/
5 Там же.

Шамалова Е. В., Глухова М. И.
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минимальным риском и первоклассные объекты недвижимости, де-
монстрируя полный отказ от принятия на себя предпринимательских
рисков и следование исключительно своим интересам.

4. Более 40% сделок в России направлено на абсолютное объеди-
нение капитала.

5. Отраслевая структура экономики России влияет на развитие
рынка слияний и поглощений. Наибольшее количество сделок прихо-
дились на первичный и третичный секторы экономики: металлурги-
ческое производство, ТЭК, сферу торговли и услуг. Данные тенденции
не соответствуют тенденциям, присущим мировому рынку M&A, по-
скольку там преобладали сделки в четвертичном секторе: индустрии
развлечений, производстве компьютеров и программного обеспечения,
электронике, сфере финансовых и банковских услуг, сфере здравоох-
ранения.
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Мы живем во время постоянных перемен. Научно-технический
прогресс ведет нас за собой, и мы, желая не отставать от современных
достижений науки и техники, непременно стремимся соответствовать
веяниям времени. Изменения не обходят стороной и банковскую сфе-
ру – только недавно мы научились пользоваться банковскими карта-
ми, банкоматами и POS-терминалами, а уже в нашу повседневную
жизнь стремительно внедряется возможность расчетов с помощью ин-
тернет-технологий и мобильных приложений. Возможно, не за горами
и тот час, когда пластиковые карты и мобильные платежи также станут
неактуальными. Подобные заявления сейчас часто можно услышать от
западных и российских банковских экспертов, и понятно почему – их
уверенность основана на наблюдениях за тем, с какой скоростью раз-
виваются современные технологии.

Возможно, гражданам необъятной России, даже в самом отдален-
ном ее уголке, хотелось бы иметь возможность получать различные бан-
ковские услуги в режиме «on-line».Но наша страна велика и разнооб-
разна, в том числе и в смысле оснащенности информационными
технологиями, и остались еще населенные пункты, где до сих пор пло-
хо работает телефонная связь и отсутствует интернет.

Тем не менее, новые технологии стремительно заполняют нашу по-
вседневную жизнь. Создан и быстро развивается Портал Государствен-
ных Услуг (ПГУ), которому предстоит еще немало пройти для того, что-
бы получить широкое распространение на всей территории страны.

С марта 2012 года в нашей стране действует некоммерческое парт-
нерство «Национальный платежный совет», которое объединяет учас-
тников платежного рынка.

В марте 2014 года Совет директоров ЦБ РФ одобрил новую Стра-
тегию развития Национальной Платежной Системы (НПС). В соот-
ветствии с данной стратегией наиболее важными задачами сейчас яв-
ляются задачи правового обеспечения в функционировании НПС и
развития платежных услуг. К настоящему времени основные структу-
ры и программы развития НПС в России уже существуют, но главная
трудность, мешающая дальнейшему быстрому развитию этой платеж-
ной системы – это ее реальная востребованность в нашей стране. Сле-
довательно, помимо прочих, еще одной важнейшей задачей для про-
движения и укрепления НПС является утверждение в сознании граждан
ее необходимости.

В настоящее время политические риски делают ускорение роста
НПС в России экономически целесообразным, поскольку главная цель
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данной платежной системы – обеспечение возможности платежей по
картам в любой точке страны, при этом вся прибыль от проведения
операций по переводам и платежам должна оставаться в пределах го-
сударства. Для этого очень важна повсеместная доступность использо-
вания НПС, на что нам пока приходится только уповать, так как пер-
вые попытки создания и использования НПС были осуществлены в
начале 90-х, но, к сожалению, пока наша платежная система не дос-
тигла такой популярности на банковском рынке, как Visa и MasterCard.

В соответствии с частью 2 статьи 30.1 Федерального закона «О на-
циональной платежной системе» национальными платежными инст-
рументами уже являются платежные карты и иные электронные сред-
ства платежа, предоставляемые клиентам участниками национальной
системы платежных карт (НСПК). Сейчас потребитель вправе выби-
рать способ оплаты товаров, работ, услуг наличными денежными сред-
ствами либо с использованием национальных платежных инструмен-
тов в рамках НСПК, включая национальную платежную карту, а на
продавца возложена обязанность предоставить этот выбор потребите-
лю. На сайте НСПК (www.nspk.ru) опубликована информация о том,
что в декабре 2015 года начнется тестирование приема карт Платеж-
ной Системы «Мир» – национального платежного инструмента – и
тестирование эмиссии карт НСПК, первый выпуск которых ожидает-
ся к концу 2015 года. Распространение же данного платежного инстру-
мента среди граждан страны запланировано на I квартал 2016 г.

Поскольку в создание и развитие всех вышеперечисленных проек-
тов уже вложены немалые средства – вряд ли указанные системы позво-
лят себе ограничиться достигнутым на сегодняшний момент. Сейчас
осуществлена возможность на портале ПГУ проводить коммунальные
платежи, подавать сведения о расходе воды, электроэнергии, записы-
ваться на прием к врачу, а с помощью НПС и НСПК осуществлять пере-
воды и платежи или пополнять транспортные карты. Но, пока данные
системы находятся на этапе роста, этим важно и нужно воспользовать-
ся, особенно прогрессивным российским банкам. Им следует, как мож-
но скорее, внедряться в данную среду для параллельного развития но-
вых возможностей, а главное, используя данную среду, привлекать все
большее количество новых клиентов. В противном случае, эту нишу
очень быстро займут другие, технически более оснащенные и гибкие к
новым изменениям организации, в том числе работающие на рынке
информационных технологий.

В концепцию идеи размещения банками своих продуктов в среду
НПС, ПГУ, НСПК и т.п. точно укладывается высказывание заведую-

Боганова Е. В.
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щего кафедрой фондовых рынков и финансового инжиниринга Рос-
сийской академии народного хозяйства и госслужбы Константина
Корищенко на обсуждении развития российской НПС: «Возможно,
сейчас самое время осмотреться по сторонам, выбрать лучшие техно-
логические решения и направить основные усилия на развитие, преж-
де всего, онлайн-сервисов...». Осуществлению этой идеи также посо-
действует учреждение в 2010 году Ассоциацией российских банков
института Финансового омбудсмена – уникальной на российском фи-
нансовом рынке организации, призванной безвозмездно защищать
права потребителей финансовых услуг и, что очень важно, – повышать
финансовую грамотность наших сограждан. Поколение цифровых ин-
теллектуалов утверждается и становится новым современным типом
банковских клиентов.

Сегодня, по мнению банковских маркетологов, как западных, так
и российских, банкам необходимо начинать усиленное привлечение
нового типа клиентов, хорошо разбирающегося в цифровых техноло-
гиях. Исследовательские компании Claro и Anthemis сделали подоб-
ный вывод после анализа результатов изучения различных категорий
клиентов банковских рынков, проведенного компаниями по заказу
известных западных банков в крупнейших городах мира. Поэтому бан-
кам требуется разрабатывать новые продукты, с учетом увеличиваю-
щегося количества на банковском рынке именно такого рода потреби-
телей своих услуг.

В последние годы по разным причинам все большее количество
кредитных организаций выбывают из списка работающих банков, и,
поскольку уменьшается их количество, хотелось бы, чтобы это ком-
пенсировалось качеством обслуживания и совершенствованием бан-
ковских продуктов и технологий. Клиенту сейчас проще найти любую
информацию и принять решение, где именно ему размещать свои сред-
ства, где получать банковские услуги и теперь он ищет банки, осна-
щенные новыми высокими технологиями.

Однако, среди современных кредитных организаций до сих пор
встречаются те, которые не смогли привести в соответствие современ-
ным требованиям свои продукты, они не готовы к технологическим пе-
ременам, так как это всегда влечет за собой дополнительные расходы,
временные затраты и различные структурные и штатные изменения.
Причины такого «торможения», безусловно, объективны, но подобные
банки уже сейчас теряют значительную часть своих существующих и
потенциальных клиентов.
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Большинство современных специалистов, работающих в банковс-
ком секторе, считают, что для нормального развития их организаций
обязательно незамедлительное внедрение новых цифровых сервисов.
Наиболее прогрессивные российские банки, понимая это, запускают
интересные проекты, оснащенные передовыми нововведениями. Напри-
мер, уже несколько кредитных организаций в России, в том числе Про-
мсвязьбанк, «АК Барс», УБРиР и Росбанк запустили боты-аккаунты,
управляемые определенной программой в мессенджере Telegram – это в
дальнейшем должно помочь им общаться со своими клиентами по стан-
дартным общим вопросам в режиме «on-line».

В некоторых развитых странах последние современные новшества
в мире банковских технологий удивляют и восхищают. В Индии ком-
пания Ultracash реализовала проект, который позволяет осуществлять
мобильные платежи при помощи ультразвука – потребителю нужны
только телефон и банковский счет, а торговой точке не нужен даже пла-
тежный терминал, потому что платежи принимаются с помощью мо-
бильного телефона. Из последних новостей известно о том, что компа-
ния Visa начала работу над новыми системами, превращающими
различные аксессуары в устройства для проведения платежей. Бескон-
тактные пластиковые карты, смартфоны, «умные» часы, даже кольца
уже позволяют оплачивать покупки в обычных магазинах. Специалис-
ты MasterCard разработали новую технологию идентификации, теперь
владелец карты может подтвердить свою личность с помощью отпе-
чатков пальцев или сканирования черт лица. Китайский сервис Weilidai,
предполагает возможность предоставления беззалогового кредита. Эти
многочисленные примеры новых изобретений не могут не впечатлить.

Несмотря на то, что говорить о распространении повсеместно та-
ких новаторских способов платежа рановато, поскольку использова-
ние такого рода новшеств очень неравномерно – ведь проживающие в
отдельных местностях потенциальные потребители просто не имеют
доступа даже к простейшим современным технологиям. Однако, стре-
миться идти в ногу со временем нужно начинать как можно раньше
для того, чтобы потом освоение нового не стало слишком трудоемким.

Если рассуждать об общих банковских проблемах – проблемах по-
иска новых клиентов, то понятно, что сейчас искать новых клиентов
нужно преимущественно при помощи новых возможностей, предостав-
ляемых нам интернетом и мобильными технологиями. Поскольку нельзя
упускать из виду разнообразие интересов многоликой банковской ауди-
тории, то следует иметь ввиду, что практически все потенциальные кли-
енты банков посещают сайты, вообще не связанные с банковской тема-

Боганова Е. В.



174

Ученые записки. Выпуск XLV

тикой, и гораздо чаще, чем тематические. Возможность осуществления
платежей и переводов уже происходит в социальных сетях и далее может
развиваться как отдельное направление бизнеса – вот тут бы банкам не
опоздать и не отдать свой рынок этим социальным сетям!

Ира Кауфман, преподаватель маркетинга в Линчбургском коллед-
же, в своем «Руководстве по цифровому маркетингу» (Digital Marketing
Guidebook) рекомендует банковским маркетологам в своих исследова-
ниях при формировании новой клиентской базы не пренебрегать ин-
тернет-технологиями, а опираться на них. Следуя ее рассуждениям,
довольно просто сформировать несколько советов маркетологам бан-
ков при поиске новых клиентов:

1. Применять мобильную рекламу, так как в наше время подавляю-
щее большинство потенциальных клиентов банков всегда «на связи» –
они постоянно держат при себе свои мобильные телефоны, поэтому най-
ти законный путь распространения банками своей рекламы в среде мо-
бильных приложений можно, конечно, с учетом статьи 18 федерального
закона «О рекламе».

 2. Использовать рекламу на самых различных популярных интер-
нет-сайтах, даже не имеющих отношения к банковской деятельности,
хотя это уже давно не нововведение, но здесь важно найти пользовате-
ля этого сайта, заинтересованного в конкретном предложении. Дове-
дение до сведения аудитории нужной информации обеспечивается
механизмами таргетирования – заинтересованных пользователей мож-
но найти, задавая необходимые для своего поиска определенные пока-
затели – например, возраст, образование, страна проживания.

Если соблюдать законодательство и быть корректными в состав-
лении рекламы, то для расширения клиентской базы можно восполь-
зоваться рекламой в любых, в том числе и социальных сетях, подойдут
и такие «многомиллионные» сети, как Facebook, Twitеr и Lindken и т.п.

3.Тщательно продумывать подготовку запросов по своей теме для
того, чтобы пользователям поисковых систем было проще найти вве-
денную рекламную информацию – нужно учитывать, как аудитория
может сформулировать свой запрос на нужную вам тему, например:
«онлайн-банк», «платежи и переводы», «конвертация валют», «кре-
диты» и т.п.

Все вышеперечисленное свидетельствует о том, что наша аудито-
рия давно готова к «цифровым» переменам и многие организации, в
том числе и кредитные, все же идут в ногу со временем.

Идея создания личного банковского кабинета гражданина, с воз-
можностью выбора любой услуги сразу нескольких банков, на доступ-
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ных для большинства граждан страны сайтах/порталах с расширенным
функционалом, может помочь решить серьезные задачи привлечения
в банки большого количества клиентов. Параллельно могут решаться
задачи распространения банковских услуг различных банков среди
населения, в том числе в местах, отдаленных от крупных городов, где
есть возможность доступа к интернету. Ну а дальше решать вопросы
привлечения клиентов к своему сервису уже будет делом каждого бан-
ка, развивающего продукты направления «on-line», так как всем ясно,
что благополучие финансовых институтов прямо пропорционально
благополучию их клиентов.

Идея проста и состоит в том, чтобы каждый банк, заинтересован-
ный в привлечении новых клиентов, в продвижении своих новых про-
дуктов с удаленным сервисом, заключил с юридическим лицом – пра-
вообладателем выбранной им системы, сайта/портала – договор о
возможности размещения на сайте/портале своего блока с предложе-
нием разработанных им услуг. Сайты/Порталы ПГУ, НПС или НСПК
для этого – наиболее логичная среда, хотя это может быть и любая дру-
гая система или любой сайт с большим количеством пользователей.

Интерес в подобном новшестве может возникнуть у всех участни-
ков данного процесса:

- у правообладателя сайта/портала – интерес в получении опла-
ты за предоставление места на его сайте;

- у банков – в рекламе и привлечении новых клиентов из числа
аудитории сайта/портала;

- у потребителей банковских услуг – возможность ознакомления
с различными предложениями банков, возможность быстрого
выбора и получения услуги в любой точке местонахождения.

Далее, при развитии идеи, помимо обеспечения возможности по-
лучения выбранной банковской услуги через сайт/портал, можно так-
же обеспечить возможность доступа к оформленному на сайте/порта-
ле личному банковскому кабинету гражданина с помощью пластиковой
карты через банкоматы, телефоны, мобильные приложения и т.п. Кар-
та может быть разной, например, Универсальная Электронная Карта
(УЭК) или карта Обязательного Медицинского Страхования (ОМС),
выпущенная при поддержке правительства Москвы. Кстати, предпо-
лагается, что УЭК в скором времени можно будет использовать не толь-
ко в качестве средства платежа, но и в качестве идентификатора лич-
ности, подобного паспорту, водительским правам, социальной карте и
т.п., а это значит, что можно будет оформить возможность применения
УЭК, и в интернете, и в различных электронных устройствах. Но до

Боганова Е. В.
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момента, когда это осуществится, банкам нельзя терять время – вне-
дрение в среду НПС, ПГУ, НСПК, ОМС следует начинать незамедли-
тельно, параллельно развитию сайтов/порталов этих систем.

Осуществление этой идеи потребует различных усилий: преодоления
юридических моментов, организационных изменений, технологических
внедрений, технических разработок, доказательств необходимости под-
держки этой идеи сверху. Но ключ к успеху любого развивающегося пред-
приятия – это скорость внедрения новых продуктов, которые иногда со-
здаются быстрее, чем начинают работать.

Именно поэтому банкам и иным кредитным организациям давно
пора использовать все возможности для помещения своего функцио-
нала в среду, богатую клиентами. А какая среда может быть более бла-
гоприятной, чем ПГУ, сайты НПС, НСПК или ОМС?

Для осуществления возможности размещения банками своих ус-
луг в такую среду уже имеются четыре важных фактора:

1. Уже существуют и пользуются огромным спросом личные каби-
неты граждан на различных сайтах, в том числе: на ПГУ, на сайте Фе-
деральной Налоговой Службы, на сайтах сотовых операторов, на сай-
тах банков и прочие.

2. Для граждан России уже сейчас распространяются карты УЭК,
выпускаются персонифицированные пластиковые карты ОМС, соци-
альные карты граждан, т.е. уже есть перечень пластиковых карт, с уни-
кальными кодами доступа, позволяющими проводить определенные
операции на соответствующих сайтах. УЭК объединяет в себе иденти-
фикационную и платежную функции, что позволяет осуществлять с ее
помощью платежи – это сравнительно безопасный и удобный инстру-
мент, который сможет открывать доступ для граждан страны к госу-
дарственным, муниципальным и коммерческим услугам в электрон-
ном виде.

3. Уже имеются банки, готовые предложить различные услуги, но
которые до сих пор существенно привязаны к местонахождению кли-
ентов, и у которых есть необходимость обеспечения роста клиентской
базы. Постоянный поиск потенциальных клиентов, находящихся в
различных регионах, районах, частях города заставляет такие банки
увеличивать численность сотрудников, а значит, и расходы.

4. Уже возможна заинтересованность всех сторон – банков, пра-
вообладателей сайтов/порталов, потенциальных потребителей банков-
ских услуг, и даже государства в таком процессе развития событий.

Расходы на внедрение идеи изначально, конечно, ложатся на пер-
вые две заинтересованные стороны, однако и государству также может
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быть интересно внедрение подобного процесса обслуживания своих
граждан, так как государственная казна всегда заинтересована в своев-
ременном пополнении бюджета налогоплательщиками. А данная идея
дает все основания полагать, что в случае ее осуществления, вопрос с
госконтролем, в том числе за уплатой налогов будет решаться намного
проще и быстрее.

Мысль о рациональности объединить все четыре вышеперечислен-
ных фактора возможно уже приходила в голову банковским методоло-
гам, однако воплотить этот симбиоз в жизнь дело непростое – очень
много различных моментов задействовано – денежных, организаци-
онных, юридических, технических, технологических и прочих, хотя
сама схема соединения указанных фактов достаточно проста  (рис. 1).

В данном процессе потребителю банковских услуг предлагается на
выбор одновременное обслуживание в различных банках и принять
решение о выборе банка и об обслуживании он может, не только не
выходя из дома, но даже не выходя из своего личного кабинета на ука-
занном сайте.

Наличие у гражданина идентифицирующей личность пластико-
вой карты, типа УЭК, выданной гражданину с целью получения опре-
деленных государственных услуг, либо распространяемой при поддер-
жке правительства Москвы карты ОМС, либо социальной карты (для
соблюдения правил безопасности важна ее уникальность и возможность
идентификации личности) в дальнейшем упростит и увеличит возмож-
ности пользователя. Клиент банка сможет получить банковскую услу-
гу почти «на ходу» – в банкоматах или других электронных термина-
лах. Услуги могут быть разными, но обязательно востребованными, их
виды зависят от потребительских типов, которых не очень много – раз-
ница в возможностях, потребностях, желаниях, деловой активности
клиентов. Для разных типов потенциальных клиентов можно выделить
виды наиболее востребованных ими банковских услуг (таблица 1).

Помощниками к получению возможности осуществить все выше-
перечисленные действия в среде НПС, ПГУ, НСПК, ОМС, как уже
указывалось выше, могут быть различные пластиковые или электрон-
ные продукты, которые могут являться универсальным средством дос-
тупа к личным кабинетам: налогоплательщика, страхователя, личному
кабинету гражданина на ПГУ, личному банковскому кабинету на ука-
занных сайтах/порталах – и все это – без посещения банков.

Можно лишь еще добавить, что к 2020 году банковские аналитики
предрекают изрядное сокращение банковских офисов для обслужива-
ния клиентов.

Боганова Е. В.
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Рис. 1. Взаимодействие клиентов банков, банковского сектора

и электронных платежных систем 1

1 Разработано автором.
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Таблица 1

Классификация видов банковских услуг для разного типа клиентов 2

2 Разработано автором.

+* – добавляется к перечисленному в п. 1 Таблицы 1.

Боганова Е. В.
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Вывод прост – российским банкам не следует упускать драгоцен-
ное время, а с помощью передовых разработок и интернет технологий,
следует прокладывать дорогу к новому процессу привлечения и обслу-
живания клиентов в среде или на сайтах/порталах с многомиллион-
ными посетителями. И тогда, в скором будущем, нас ожидает фантас-
тический сервис в виде возможности выбора наиболее интересных,
разнообразных, цифровых «on-line» услуг банков для создания своего
собственного «домашнего» банка.
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Keywords: commercial bank, assets and liabilities portfolio model, economic-mathematical

modeling of banking, private models of banks, pricing on deposits.

Математическая теория банков и банковской деятельности к на-
стоящему времени приобрела вполне законченный вид, в инструмен-
тарий моделей и методов управления банковским портфелем весьма
разнообразен. В работе Дж. Синки [6]приведён подробный анализ раз-
вития математической теории банковской деятельности во второй по-
ловине 20-го века. Перечень цитируемых в этой работе литературных
источников включает значительное (более 60-ти) работ, в которых ис-
пользуются экономико-математические модели различных типов: оп-
тимизационные, стохастические, балансовые, модели запасов, марков-
ских процессов, теории игр и т.п.

В основе большинства используемых подходов к моделированию
банковской деятельности лежит неоклассическая концепция коммер-
ческого банка как агента рыка денег, оказывающего услуги посредни-
ческого типа по трансформации «свободных» денег держателей депо-
зитов в ссудный капитал, предоставляемый заёмщикам на принципах
срочности, возвратности и платности [1, 2,10,11,12]. Интерпретация
банка как «банковской фирмы» позволяет успешно применять осно-
вополагающие выводы неоклассической теории фирмы, включающие
соотношения, связывающие эффективность деятельности на финан-
совом рынке с предельной отдачей собственного и заёмного капитала,
соотношения ценообразования на депозиты и кредиты на уровне пре-
дельных затрат обслуживания соответствующих портфелей и др. резуль-
таты, в большей степени относящиеся к моделированию динамики
«выпуск – затраты» на основе двойственных оценок ресурсов, привле-
каемых в пассивы банка.

Моделирование деятельности коммерческого банка на основе
«производственного» подхода, как показывает анализ соответствующих
источников, цитируемых в работе Дж. Синки, особенно успешно в опи-
саниях процедур принятия кредитного решения и выбора ставки по
кредиту, согласования объёмов активно-пассивных операций на осно-
ве балансовых моделей и прогнозирования финансовых потоков ком-
мерческого банка. Перечисленные оптимизационные и прогнозные
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модели с полным основанием относятся к так называемым «частным»
моделям, ориентированным на решение конкретной задачи планиро-
вания и управления портфелями активов и пассивов.

Решение комплексной задачи оптимизации этих портфелей с учё-
том фактора ликвидности и приоритетов кредитной политики банка в
сфере ценообразования и отношения к риску, как справедливо отме-
чал Н. Мэрфи [12], требует использования «полных» моделей, при по-
строении которых ориентация на неоклассическую концепцию бан-
ковской фирмы не позволяет адекватно отразить в критерии и системе
ограничений эти факторы, что и предполагает использование отлич-
ных от «производственной» концепций банковской деятельности.

Таким образом, необходимо констатировать наличие двух основ-
ных групп моделей банковской деятельности – частных и полных, фор-
мальное описание, теоретическое и практическое значение которых
приведено в ряде работ К .Сили [13–16]. В группе частных, в свою оче-
редь, можно условно выделить две подгруппы моделей, основанных на
отличных предположениях о поведении финансового посредника на
рынке денег и потенциале его влияния на спрос – предложение денег.

Первая подгруппа моделей опирается на гипотезу, что рынок де-
позитов мало управляем, а поток «свободных» денег полностью зави-
сит от обеспеченности домохозяйств и других факторов, влияющих на
предложение денег, большинство из которых находятся вне сферы бан-
ковского управления (экзогенные факторы внешней среды). Эти мо-
дели в большей степени относятся к оптимальному управлению порт-
фелем банковских активов.

Распространённый вариант частной модели этой подгруппы опи-
сывает процесс выбора оптимальной по критерию доходности струк-
туры банковских активов с учётом:

- наличных объёмов СК собственного капитала и привлечённых
по депозитной ставке k

i
 средств ПС

i
 в пассивы i-го вида;

- планируемых с нормой n
j
  отчислений в резервы для активов A

j
-

го вида.

 ,         (1)

 ,         (2)
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,         (3)

,         (4)

где: x
ij
 – величина средств i-го пассива, направляемых в j-й актив; d

j
 –

доходность j-го актива.
Модель (1) – (4) не отражает факторы инфляции и риска, т.е. не

является адекватной банковским бизнес-процессам в условиях неста-
бильной экономики. В модификациях приведённой и аналогичных
моделей, учитывающих темп инфляции, риски процентной ставки,
кредитный и пр., как правило используется вероятностный подход.

 Вторая подгруппа моделей опирается на гипотезу о слабой зави-
симости рынка кредитов от политики и текущей деятельности банка.
Предполагается, что ставки по кредитам обусловлены инвестицион-
ным климатом и состоянием инвестиционной активности в секторах
экономики. В этой связи внимание при построении моделей этой груп-
пы обращается на рынок депозитов и ценообразование на нем.

В связи с тем, что депозитный процент входит в состав банковс-
ких затрат, то исследования в этом направлении опираются на класси-
ческую теорию издержек «банковской фирмы» [2, 5, 7, 8, 10].

В условиях равновесной экономики предложение депозитов мож-
но считать случайной величиной и по этой причине используемые ча-
стные модели выбора оптимальной структуры депозитов являются ве-
роятностными. Банк выступает в роли покупателя денежных средств,
при этом ставки k

i
 по депозитам и предложение D

i
 депозитов считают-

ся связанными некоторой зависимостью:

D
i
 = (k

i
, ),         (5)

где   – случайная величина.
Если отображение FFFF взаимно-однозначно, то

k
i
  = –1(D

i
),       (5`)

где  –1 – обратная функция для фиксированного значения .

В условиях нестабильных финансовых рынков и спада инвести-
ционной активности, характеризующих современное состояние рос-
сийской экономики, банки с целью привлечения средств в депозиты
проводят агрессивную политику на этом рынке, что, является основ-
ной причиной высокой дифференциации процентной ставки. Эффек-
ты такой дифференциации, связанные, с одной стороны, со снижени-
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ем предложения депозитов с ростом процентной ставки, а, с другой,
умеренным ростом доходов банка с ростом объёма привлекаемых в кре-
диты депозитов, представлены на рис. 1 и 2.

Рис. 1. Зависимость предложения депозитов D
i
 от ставки k

i
 процента

Рис. 2. Зависимость дохода F
i
 от величины используемых в кредитовании

депозитов D
i

Представим комментарии к эффектам снижения предложения де-
позитов с ростом процентной ставки и падения доходности депозитов
с ростом их объёма в условиях турбулентных рынков капитала.

С ростом процентной ставки по депозитам адекватный рост пос-
ледних возможен только до определённой точки k* «насыщения», за
которой наблюдается утрата доверия вкладчиков к банку. Для функ-
ции дохода в соответствии с неоклассической теорией фирмы резуль-
тат растёт с ростом затрат по нелинейному закону и за точкой D * опти-
мального размера депозитов снижается с дальнейшим их ростом по
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причине неадекватного доходам роста операционных издержек и ре-
зервов в неработающих активах [1, 4, 8]. Таким образом, поиск опти-
мального размера депозитов является целью решения соответствую-
щей частной модели банка.

Приведём нелинейную модель определения оптимальной депозит-
ной ставки для известной зависимости (5) предложения депозитов и
допустимого норматива  отношения привлечённых депозитов к соб-
ственному капиталу банка:

max(F(D, k) – k   D (k, )),         (6)

D (k, ) <   СK,         (7)

k > 0,         (8)

где F(D, k) – производственная функция банковской фирмы, задаю-
щая зависимость дохода от привлечённого в пассивы ресурса D и его
цены k.

Особенностью модели (6) – (8) является возможность её адапта-
ции к изменяющимся условиям деятельности банков: учёт в портфеле
активов государственных компенсаций по льготным кредитам, регу-
лирование процентных ставок, резервов и др. изменений в целевой
функции и ограничениях.

Ещё одна группа частных моделей оптимизации портфеля акти-
вов коммерческого банка для условий стабильной экономики и конку-
рентных финансовых рынков построена на принципах модели порт-
феля Г. Марковица [9, 10]. Однако возможности использования частных
моделей портфелей активов и пассивов при построении адекватной
поведению банка математической модели весьма ограничены: они не
учитывают многих аспектов организации банковских бизнес-процес-
сов, отмеченных выше, а, главное, фактор ликвидности временной
структуры капитала. Модели, которые учитывают эти факторы, следу-
ет отнести к полным.

Рассмотрим концепцию построения полных моделей коммерчес-
кого банка на примере модели К. Сили [13].

Предположим, что на временном отрезке D объём D
t 
предложений

депозитов задаётся зависимостью:

D
t 
 = D (k

П
(t), 

П
(t)),         (9)

где: k
П

(t)
 
 – ставка по депозитам, 

П
(t) – значение для периода t случай-

ной величины, характеризующей колебания потока депозитов по от-
ношению к общей ликвидности в экономике.

.

.
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Если A
t
  – объём выданных в интервале t ссуд, а 

t
 – недостаток

(избыток) ликвидности, то баланс портфеля банка определяется соот-
ношением:

 A
t 
= D

t
 + o

t
,       (10)

где         (11)

Балансовое уравнение (10) в силу его объективной природы можно
использовать двояко: либо на основе требуемой ликвидности и извест-
ного предложения депозитов определить объём A

t
 ссуд, либо, напротив,

сформировав портфель заявок, определить разрыв ликвидности 
t
. В

«классической» модели К. Сили выбран первый вариант: объём A
t
 кре-

дитов определяется на основе (10), исходя из предложения депозитов и
планируемой пороговой величины ликвидности (что позволяет избежать
необходимости учёта в модели риска ликвидности в явной форме).

Доходы R
t
 банка (в модели К. Сили «банковской фирмы») вклю-

чают две компоненты: RA
t
 и RП

t
, где:

RA
t 
= k

A
(t)    A

t
,      (12)

RП
t  

= max {0; o
t
},      (13)

причём выражение для средней ставки k
A

(t) по кредитам в модели К. Сили
аналогично функции D предложения депозитов и задаётся функцией  ( (t))
случайной величины .

Затраты C
t
 банковской фирмы на интервале времени       включают

затраты на: выплату процентов C
1
(t), обеспечение недостающей (в дан-

ном случае правильно «выпадающей») ликвидности (если o
t 
< 0), об-

служивание депозитов C
3
(t) и ссуд C

4
(t):

C
1
(t) = k

П
(t)   D

t 
,       (14)

C
2
(t) = min {0; o

t
},       (15)

C
3
(t) = 

П
(t)   D

t 
,       (16)

C
4
(t) = 

A
(t)   A

t 
,       (17)

где 
П

(t), 
A

(t) – ставки операционных затрат на обслуживание на вре-
менном интервале t соответственно пассивов и активов.

Объединяя выражения (12) – (17) для доходов и затрат, получим
следующее выражение БП

t 
балансовой прибыли банка:

БП
t  
= k

A
(t)  A

t 
+ max {0; o

t
} – (k

П
(t)  D

t
 – min {0; o

t
} + 

П
(t)   D

t 
+

 
 

A
(t)  A

t
).

   
(18)

.

.

.

.

. . . .
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Ценность модели, включающей выражение (18) и его составляю-
щие, заключается в возможности выбора эндогенных (управляемых)
параметров портфеля банка (объёма инвестируемых из средств банка
кредитов A

t
, депозитных ставок 

П
(t) и параметров элементных затрат)

для определённых макросредой банка процентных ставок k
A

(t) по кре-
дитам и нормативов ликвидности, определяющих значение o

t
.

Отметим следующую особенность рассматриваемой полной моде-
ли банка, которая является прямым следствием идентификации бан-
ковской фирмы в рамках неоклассической теории производственной
фирмы, – отсутствие в выражении (18), являющемся в данном случае
агрегированным выражением производственной функции, составля-
ющей, характеризующей величину собственного капитала. На самом
деле противоречия нет: в модели (18) величина собственного капитала
банка присутствует неявно, определяя норму прибыли и допустимое
значение «провала» ликвидности o

t
 (если o

t 
< 0).

Важным достоинством модели К. Сили (следующего из наличия
конструктивного модуля (18), связующего доходность, риск и ликвид-
ность) является возможность расчёта интегральных показателей фи-
нансово-экономического состояния банка и, в частности, показателя
IFU

t
 финансовой устойчивости, в качестве которого можно рассмат-

ривать линейную свёртку показателей рентабельности активов и запа-
са ликвидности:

 ,       (19)

где 
1
, 

2
 > 0; 

1
 + 

2
 = 1.

Существенным недостатком полной модели К. Сили является её
статичный характер, не отражающий обратной связи между результа-
тами деятельности банка в текущем периоде и планируемыми затрата-
ми ресурсов (в первую очередь, собственного капитала) на следующем
временном интервале.

Динамический вариант полной модели банка предложен Коганом
В.И. [3]. Его модель содержит ряд балансовых соотношений, опреде-
ляющих динамику пассивов, активов и баланса банка в разрезе состав-
ляющих, отличающихся срочностью (элементы пассива) и ликвидно-
стью (элементы актива).

Например, динамика депозитов, включающих наиболее срочные
обязательства до востребования DS, межбанковские кредиты и вексе-
ля DV, прочие депозиты DP,описывается соотношениями:
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DS
t + 1 

= DS
t 
 + 

1 
  СК

t 
,      (20)

DV
t + 1 

= DV
t 
 + 

2 
  СК

t 
,      (21)

DP
t + 1 

= DP
t 
 + 

3 
  СК

t 
,      (22)

1
, 

2
, 

3 
> 0; 

1
 + 

2
 + 

3 
= 1      (23)

где: СК
t
 – прирост собственного капитала на интервале t, совпадаю-

щий с величиной нераспределённой прибыли; 
1
, 

2
, 

3
 – доли вложе-

ния прибыли в соответствующие пассивы.
Активы подразделяются на ликвидные AL (с низкой ставкой r

AL

процента) и средне- и низколиквидные AS (c высокой ставкой r
AS

 про-
цента). Банк, исходя из стратегии сохранения достигнутого уровня
ликвидности, контролирует приросты активов и пассивов в группах в
соответствии с ликвидностью первых и срочностью вторых:

 AL
t + 1

 =
 
 AL

t 
+  

1
   СК

t
 ,      (24)

AS
t + 1

 =
 
 AS

t 
+ (

2
 + 

3
)  СК

t
,      (25)

где доли 
1
, 

2
, 

3
 распределения собственных средств между активами

совпадают с приведёнными в уравнениях (20)–(22).
Соотношения:

DS
t + 1

 +
 
 DV

t + 1 
+ DP

t + 1 
= AL

t + 1 
+ AS

t + 1
,      (26)

NP
t 
=

 
 F

t 
(AL

t 
, AS

t
, DS

t
, DV

t
, DP

t
, r

AL
, r

AS 
, rn, inf)      (27)

задают соответственно баланс банка на начало периода t + 1 и нетто-
прибыль для периода t, описываемую производственной функцией, в
состав переменных которой добавлены: rn – совокупный кредитный
риск портфеля, inf – индекс инфляции.

Динамический характер модели (26)–(27), в которой учтён такой
важный фактор качества банковского портфеля, как соотношение лик-
видных активов и срочных пассивов, позволяет констатировать её адек-
ватность процессу управления активно-пассивными операциями.

Возможные «улучшения» этой и аналогичных динамических мо-
делей банка видятся нам в:

- необходимости выбора ликвидной структуры активов-пасси-
вов с учётом критерия доходности портфеля на основе опти-
мизационной модели;

- учёте внешних факторов экономической и институциональной
природы, определяющих спрос/предложение денег на финан-
совых рынках, стратегию и кредитную политику банка, а также
факторов конкурентной банковской среды, влияющих на не-

.

.

.

.

.
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постоянство депозитных ставок, ставок по розничным, корпо-
ративным и межбанковским кредитам.
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Горнодобывающий комплекс является одним из главных факто-
ров экономического роста и социального развития Иордании. Струк-
туру горнодобывающего комплекса Иордании образуют два сектора –
добывающая промышленность и перерабатывающие производства. -
Доходы горнодобывающего комплекса Иордании в 2013 г. составили
более 2 млрд. иорданских динаров, он же, в основном, способствовал и
получению 1,6 млрд. иорданских динаров экспортных поступлений
(табл. 1).

Таблица 1

Доходы горнодобывающего комплекса Иордании в 2013 г., JD 1

 1 Corporate Responsibility in the Mining Sector. A comparative study on the practice of Corporate
Responsibility among Mining Companies in Jordan. 2014.
2 Источник: Natural Resources Management: Policy and Regulatory Issues. Jordan, 2012.

Горнодобывающая промышленность страны сконцентрирована на
добыче нерудных полезных ископаемых таких, как поташ, фосфаты, це-
мент, соль, углекислый калий. В 2012 г. доля поташа и фосфатов составила
56% всех доходов горнодобывающего комплекса страны (рис. 1).

Рис. 1. Доля горнодобывающей продукции в доходах горнодобывающего

комплекса Иордании в 2012 г. 2
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Продукция горнодобывающей промышленности Иордании соста-
вила в 2012 г. 32,5% экспорта страны, в том числе доля экспорта пота-
ша – 11% удобрений – 9,3%; брома – 5,9%; кислот – 3%; цемента –
1,6% всего экспорта продукции горнодобывающего комплекса 3. По
данным Иорданской фосфатной горнодобывающей компании (The
Jordan Phosphate Mines Company), в 2012 г. объем экспорта иорданских
фосфатов снизился на 3% по сравнению с предыдущим периодом, со-
ставив в 2012 г. $602 млн. При этом наиболее значительные объемы иор-
данских фосфатов экспортируется в Индию (67%), Индонезию (13,6%),
Болгарию (8,8%), Нидерланды (3,6%), Тайвань (3,0%), Японию (1,8%)
и Турцию (1,3%) 4.

В 2012 г. объем экспорта иорданского поташа сократился на 25%
по сравнению с 2011 г., составив 1,3 млн. тонн. 5 Поставки поташа со-
ставляют значительную часть иорданского экспорта в Китай, Индоне-
зию, Индию, Малайзию (рис. 2).

Рис. 2. Экспорт иорданского поташа в 2012 г. 6

Доля горнодобывающего комплекса в ВВП Иордании в 2012 г. со-
ставила 10,3% 7 (наиболее близки по этому показателю такие сырьевые
экономики, как Австралия, Канада, ЮАР). Таким образом, влияние

3 Natural Resources Authority. Mining sector performance during 2011 compared with the last
four years: Amman, Jordan, Natural Resources Authority. 2012. – 39 p.
4 Jordan Phosphate Mines Co. p.l.c., 2013, Annual report 2012: Amman, Jordan, Jordan
Phosphate Mines Co. p.l.c. – 110 p.
5 Arab Potash Co., 2013, Fifty-sixth annual report 2012: Arab Potash Co.– 80 p.
6 Рассчитано по: Arab Potash Co., 2013, Fifty-sixth annual report 2012: Arab Potash Co. – 80 p.
7 Corporate Responsibility in the Mining Sector. A comparative study on the practice of Corporate
Responsibility among Mining Companies in Jordan. 2014.
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горнодобывающего комплекса на экономику Иордании в целом дос-
таточно существенно, так как он обеспечивает государство бюджетны-
ми ресурсами, необходимыми для реализации социально-экономичес-
ких программ, и имеет потенциал стать мощным катализатором
дальнейшего экономического роста и развития частного сектора эко-
номики в данной стране.

По нашему мнению, существенным фактором роста конкурентос-
пособности горнодобывающего комплекса Иордании могло бы быть
вовлечение в экономическую активную деятельность в данном секто-
ре экономики более широких социальных групп, представляющих на-
циональные предпринимательские структуры, что позволило бы укре-
пить социальные основы развития экономики 8.  Важным инструментом
привлечения частного капитала и представителей предпринимательс-
ких структур в процессы развития горнодобывающего комплекса Иор-
дании в настоящее время является такая форма взаимодействия госу-
дарства и бизнеса как государственно-частное партнерство (далее –
ГЧП). В силу природных, трудовых и иных ресурсов, Иордания имеет
большой потенциал для использования ГЧП в целях развития горно-
добывающего комплекса страны.

Harvard Law Revіew (Юридический журнал Гарвардского универ-
ситета), ссылаясь на работу Стефана Лидера, определяет ГЧП как ин-
ституциональную договоренность, которая воплощает такое соглаше-
ние о сотрудничестве между правительством и частным сектором, по
которому создается совместное предприятие и государство имеет од-
ного или более частных партнеров 9.

В Иордании ГЧП и концессии регулируются положениями По-
становления № 80 о приватизации от 2008 г. по вопросам совершения
приватизационных сделок согласно статье 20 Закона «О приватизации»
(№ 25 от 2000 г.) 10. Несмотря на то что Закон «О приватизации» был
разработан в целях привлечения частного сектора к работе в инфра-
структурной сфере, а не конкретно к деятельности на началах ГЧП,
тем не менее он стал нормативно-правовой базой регулирования сфе-
ры ГЧП. Официально программа создания ГЧП в Иордании стартова-

8 См.: Гусов А.З. Социальные факторы модернизации российской экономики. – М.: АП
«Наука и образование», 2007. – C. 249–258.
9 Harvard Law Review notes, PPP and current insurance regulation // http://cdn.
harvardlawreview.org/wp-content/uploads/pdfs/public_private_partnerships.pdf.
10 Jordan. Assessment of the quality of the PPP legislation and of the effectiveness of its
implementation. EBRD, 2011.

Гусов А. З., Марашдех О. Б.
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ла 23 июня 2008 г., а ее реализация была поручена Исполнительной
комиссии по делам приватизации как обеспечивающей ее выполне-
ние в организационном плане.

Успешная реализация в Иордании 31 проекта в сфере ГЧП (табл. 2)
побуждают правительство страны расширять сферу применения отно-
шений ГЧП, в том числе и в горнодобывающем комплексе.

Таблица 2

Количество проектов ГЧП и объем инвестиций по отраслям экономики

в Иордании, 1990 – 2013 гг. 11

11 Private Participation in Infrastructure (PPI) Project Database [Электронный ресурс]. –
Режим доступа: http://ppi.worldbank.org.

Развитие горнодобывающего комплекса Иордании на основе ГЧП
необходимо осуществлять по трем направлениям: технологическая,
техническая, организационная модернизация. По каждому направле-
нию целесообразно предусматривать соответствующие инструменты
ГЧП (рис. 3).

К инструментам ГЧП в рамках технологической и технической
составляющей развития горнодобывающего комплекса Иордании от-
носятся:

· совершенствование технологий отраслевыми НИИ и внедре-
ние предпринимательскими структурами инновационных тех-
нологий добычи и производства продукции горнодобывающе-
го комплекса;

· совершенствование отраслевыми НИИ и внедрение частным
сектором усовершенствованных технологий добычи и произ-
водства продукции горнодобывающего комплекса.
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Рис 3. Модель взаимодействия государства и бизнеса в развитии

горнодобывающего комплекса Иордании (авторская разработка)

Гусов А. З., Марашдех О. Б.
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К инструментам ГЧП в рамках организационной составляющей
развития горнодобывающего комплекса Иордании относятся:

· софинансирование проектов в форме бюджетных субсидий,
предоставляемых на конкурсной основе; долгосрочное креди-
тование и осуществление его организации, консалтинг, гаран-
тии, участие в капитале;

· государственные гарантии (инвестиционный налоговый кре-
дит; предоставление государственных гарантий, муниципаль-
ных гарантий; межбюджетные трансферты в соответствии с
государственными целевыми программами);

Использование рассмотренных инструментов ГЧП в развитии гор-
нодобывающего комплекса Иордании позволит:

· распределить финансовую нагрузку между участниками парт-
нерства;

· сбалансировать распределение рисков;
· четко распределить ответственность членов партнерства;
· обеспечить экономический рост.

А это, в свою очередь, создаст условия для более устойчивого раз-
вития и повышения конкурентоспособности горнодобывающего ком-
плекса Иордании.
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Страховой сектор финансовой системы является сложным объек-
том для государственного регулирования. Вероятностный процесс фор-
мирования средств страховых резервов и их последующее использова-
ние в целях обеспечения страхового возмещения и выплаты страховых
сумм способствует возможности осуществления определенных безкон-
трольных операций с целью легализации денежных средств и страхово-
го мошенничества. Размещение собственных средств и привлеченных
средств страховых резервов в соответствующие активы не отличается
рациональным подходом. В качестве активов страховые компании ис-
пользуют векселя, банковские депозиты, денежные средства, дебиторс-
кую задолженность, в большей степени подверженные влиянию нега-
тивных теневых процессов, имеющих место в сфере страхования.

Несмотря на это в сфере страхования сложился определенный
механизм регулирования, основу которого составляет контроль за стра-
ховыми рисками и рисками, возникающими в связи со страхованием.

Контроль в сфере страхования можно разделить на внешний и внут-
ренний в зависимости от того, кто осуществляет контроль. В целом же
понятие «внутренний контроль» не является нечто новым для нашей
экономики. В свое время были приняты значимые законодательные и
нормативно-правовые документы, в которых содержались положения,
определяющие требования к хозяйствующим субъектам (как в государ-
ственном, так и в частном секторе экономики) по вопросам организа-
ции внутреннего контроля и организации внутреннего аудита.

Так, были опубликованы некоторые иностранные документы (в
т.ч. изданные международными или межгосударственными органи-
зациями), тексты которых были переведены на русский язык. К их
числу относятся «Лимская декларация руководящих органов контро-
ля ИНТОСАИ» (принята в г. Лима, 17–26 октября 1977 г.), «Этичес-
кий кодекс ИНТОСАИ для аудиторов в государственном секторе»
(принят в г. Монтевидео, 9–14 ноября 1998 г.) 1. Введены в действие в
качестве национальных стандартов соответствующими приказами
Росстандарта Межгосударственный стандарт ГОСТ ISO 9000-2011
«Системы менеджмента качества. Основные положения и словарь»;
Международный стандарт ИСО 9004:2009 «Менеджмент для дости-
жения устойчивого успеха организации. Подход на основе менедж-
мента качества»; Международный стандарт ИСО 31000:2009 «Менед-

1 Лимская декларация руководящих принципов контроля, принятая X Конгрессом Меж-
дународной организации высших контрольных органов (ИНТОСАИ) // Президентс-
кий контроль. – 1994. – № 1. – С. 72.
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жмент риска. Принципы и руководство» 2. Основными регуляторами
на финансовом рынке являлись документы Базельского комитета по
банковскому надзору – Система внутреннего контроля в банках (пись-
мо ЦБ РФ от 10. 07. 2001 № 87-Т); Внутренний и внешний аудит в
банках (письмо ЦБ РФ от 13. 05. 2002 № 59-Т); Управление рисками
и внутренний контроль в корпоративном управлении банка (письмо
ЦБ РФ от 06. 02. 2012 № 14-Т) 3.

Были приняты и соответствующие федеральные законы (таблица 1).

Таблица 1

Федеральные законы, регламентирующие положения по внутреннему

контролю и внутреннему аудиту

2 Международные стандарты ВОФК: опыт применения в Европе // EUROSAI. – 2009. –
№ 15. – С. 37–39.
3 Гладкова В.Е., Понкратова М.Н. Алгоритм реализации финансового контроля в сфере
государственных и муниципальных закупок в современных условиях. Научно-практи-
ческий журнал «Мир»: Модернизация. Инновации. Развитие». – 2015. – № 1(13).

Журавлева Н. В., Кузовлева Н. Ф.
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В соответствии с Законом РФ от 27.11.1992 № 4015-1 «Об органи-
зации страхового дела в Российской Федерации» страховые организа-
ции обязаны осуществлять систему внутреннего контроля, обеспечи-
вающую достижение следующих целей 4:

1) эффективность и результативность (в том числе безубыточность)
финансово-хозяйственной деятельности страховщика при совершении
страховых и иных операций;

2) эффективность управления активами, включая обеспечение их
сохранности, собственными средствами (капиталом), страховыми ре-
зервами и иными обязательствами страховщика;

3) эффективность управления рисками страховщика (выявление,
оценка рисков, определение приемлемого уровня рисков, принимае-
мых на себя страховщиком, принятие мер по поддержанию уровня рис-
ков, не угрожающего финансовой устойчивости и платежеспособнос-
ти страховщика);

4) достоверность, полнота, объективность бухгалтерской (финансо-
вой) отчетности, статистической отчетности, отчетности в порядке над-
зора и своевременность составления и представления такой отчетности;

5) соблюдение работниками страховщика этических норм, прин-
ципов профессионализма и компетентности;

6) противодействие легализации (отмыванию) доходов, получен-
ных преступным путем, и финансированию терроризма в соответствии
с законодательством Российской Федерации.

В этой связи внутренний контроль в соответствии с полномочия-
ми, определенными учредительными документами и внутренними
организационно-распорядительными документами страховщика, осу-
ществляют:

1) органы управления страховщика;
2) ревизионная комиссия (ревизор) страховщика;
3) главный бухгалтер страховщика (его заместители);
4) внутренний аудитор (служба внутреннего аудита) страховщика;
5) специальное должностное лицо, структурное подразделение,

ответственные за соблюдение правил внутреннего контроля и реали-
зацию программ по его осуществлению, разработанных в соответствии
с законодательством Российской Федерации о противодействии лега-
лизации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и фи-
нансированию терроризма;

4 Закон РФ от 27.11.1992 № 4015-1 (ред. от 29.06 2015) «Об организации страхового дела
в Российской Федерации». [Электронный ресурс]: URL: http://www.consultant.ru/.
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6) актуарий;
7) другие работники и структурные подразделения страховщика в

соответствии с полномочиями, определенными внутренними органи-
зационно-распорядительными документами страховщика.

Вместе с тем, внутренний контроль имеет свою специфику в зави-
симости от деятельности организации. Страховая деятельность носит
рисковый, вероятностный, случайный характер, что отражается на
формировании и расходовании средств страхового фонда, имеющего
денежную форму и целевой характер использования: на выплату стра-
хового возмещения и страховых сумм в случае наступления страхового
события.

Для страховых организаций можно выделить ряд критериев и про-
вести классификацию внутреннего контроля.

В зависимости от объектов контроля внутренний контроль в стра-
ховых организациях может включать осуществление следующих видов
контроля: налогового, финансового, аудиторского, в т.ч. аудита бух-
галтерской (финансовой) отчетности.

Так, традиционно налоговый контроль рассматривается в качестве
государственной функции, основной задачей которой является попол-
нение бюджета 5. Однако налоговый контроль может выступать и как
определенный механизм управленческого процесса в страховой органи-
зации, выполняющий одновременно организационную, контрольную
и информационную функции. Например, налоговый контроль может
аккумулировать информацию о состоянии расчетов с бюджетом, на ос-
нове чего пользователи могут принимать определенные решения. Кро-
ме того, данная информация может быть использована для оценки адек-
ватности систем управления и контроля над налоговыми рисками 6.
Безусловно, внутренний налоговый контроль должен включать и такие
мероприятия как оценка эффективности ведения налогового учета, мо-
ниторинг, анализ и аккумулирование информации об исчисленных и
уплаченных налоговых платежах в бюджет, контроль взаимодействия
представителей предприятия с налоговыми органами, а также прочие
вопросы контроля исполнения налогового законодательства.

Финансовый контроль связан с контролем финансовых ресурсов
по мере их притока в организацию, движения в организации и оттока

5 Гладкова В.Е. К вопросу о конституационных основах налогового законодательства.
Интернет-журнал Науковедение. – 2009. – № 1. – С. 10.
6 М. Гостева. Налоговый контроль как часть системы внутреннего контроля предприя-
тия. http://www.ippnou.ru/article.php?idarticle=004036.

Журавлева Н. В., Кузовлева Н. Ф.



204

Ученые записки. Выпуск XLV

из нее. Существует ряд средств, которые могут быть использованы для
финансового контроля. Они включают сметы, финансовые проверки
(аудит), финансовые отчеты и анализ финансовых коэффициентов.

Аудиторский контроль связан с осуществлением контроля пра-
вильности и достоверности ведения бухгалтерской отчетности в стра-
ховой организации 7.

В зависимости от поставленных задач внутренний контроль в стра-
ховых организациях может быть представлен как оперативный конт-
роль, стратегический контроль и структурный контроль.

Оперативный контроль связан с процессами, которые необходимы
для осуществления текущей деятельности страховой организации. Стра-
тегический контроль фокусируется на том, насколько эффективны раз-
работанные страховой организацией стратегии в достижении поставлен-
ных целей. Стратегический контроль обычно сосредоточивается на
структуре, руководстве, технологии, трудовых ресурсах организации, а
также на информационных системах и системах оперативного контро-
ля. Структурный контроль позволяет определить, насколько структур-
ные элементы организации соответствуют своему назначению.

В зависимости от наиболее вероятного предполагаемого конечно-
го результата внутренний контроль в страховых организациях может
выступать как:

· превентивный, позволяющий предотвратить нежелательные со-
бытия;

· выявляющий, позволяющий выявлять и корректировать неже-
лательные события, которые уже произошли;

· директивный, позволяющий произойти желательным событи-
ям и стимулировать их.

В зависимости от непрерывности процесса контроля можно вы-
делить предварительный, текущий и последующий виды контроля.
 Предварительный контроль осуществляется до начала совершения
хозяйственной операции. Он предполагает экспертизу будущих резуль-
татов, которые ожидаются от свершения таких операций, предупреж-
дение нарушений.

При текущем контроле происходит отслеживание совершаемых
хозяйственных операций. Он осуществляется на всех стадиях движе-
ния денежных средств компании.

7 Гладкова В.Е., Оглоблин А.М.Повышение эффективности государственного регули-
рования, контроля и надзора в сфере страховой деятельности. Ученые записки Россий-
ской Академии предпринимательства. – 2015. – № 44. – С. 197–207.
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Последующий контроль проводится по итогам совершения хозяй-
ственных операций. Он осуществляется путем проверки бухгалтерских
документов, регистров и отчетности. При текущем и последующем кон-
троле выявляются допущенные нарушения и принимаются меры к их
устранению.

В зависимости от регулярности проведения различают:
· плановый;
· внеплановый.

При плановых проверках составляется график их проведения. В
него включаются участки учета, подлежащие проверке, начальные и
конечные даты ее проведения, срок написания отчета по проверке, от-
ветственные лица за ее проведение, методы проверки. График дово-
дится до всех заинтересованных лиц.

При внеплановых проверках контролируются участки учета, в от-
ношении которых есть информация о возможных нарушениях и зло-
употреблениях. Инициируется такая проверка, как правило, Прика-
зом руководителя организации, с указанием предпосылок проведения
внеплановой проверки.

На основании отчета разрабатывается график мероприятий по ус-
транению выявленных недостатков и нарушений, назначаются сроки
и ответственные лица. Причем проверка соблюдения данного графика
также возлагается на службу внутреннего контроля.

В зависимости от поставленных целей внутренний контроль мо-
жет осуществляться:

· в целях недопущения фальсификации бухгалтерской (финан-
совой) отчетности;

· в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, по-
лученных преступным путем и финансированию терроризма.

Необходимо также отметить, что «Внутренний контроль» как по-
нятие в своем развитии прошел определенный путь.

Во-первых, внутренний контроль рассматривался как направле-
ние деятельности.

Внутренний контроль как направление деятельности

Журавлева Н. В., Кузовлева Н. Ф.
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Во-вторых, понятие «внутренний контроль» отождествлялось с
понятием «внутренний аудит», т.е. внутренний контроль рассматривал-
ся в целях подтверждения достоверности финансовой информации,
правильности и достоверности бухгалтерских записей.

Внутренний контроль как подтверждение финансовой

(бухгалтерской) отчетности

В-третьих, внутренний контроль рассматривался как ориентиро-
ванный на риск.

Внутренний контроль, ориентированный на риск
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При рассмотрении понятия «внутренний контроль» обычно ис-
пользуются две общие модели. Первая модель основана на идее пол-
ного регулирования деятельности страховой организации (полный
внутренний контроль), вторая модель представлена внутренним конт-
ролем, ориентированным на риск.

Полный внутренний контроль основан на аудите и направлен на
подтверждение финансовой отчетности. В этом случае внутренний
контроль выступает как проверка осуществления принятых решений,
подчеркивается функциональное назначение и направленность конт-
роля. Взаимосвязь внутреннего контроля и аудита представлена на ри-
сунке 1.

Модель внутреннего контроля, ориентированного на риск, – это
современная модель, позволяющая анализировать риски, обусловлен-
ные необходимостью обеспечения достоверной информацией об ак-
тивах и обязательствах страховых организаций.

По-нашему мнению эта модель позволяет выявлять риски, связан-
ные не только с легализацией (отмыванием) денежных средств, но и воз-
можными мошенническими действиями участников страховых отноше-
ний, переводом капитала за рубеж с помощью страховых организаций, а
также другими нарушениями страхового законодательства. Такая модель
системы внутреннего контроля в большей мере опирается на потребно-
сти собственников страховой организации, защищает интересы страхо-
вателей как создателей привлеченного капитала страховой организации,
соответствует интересам руководства страховой организации, сохраняя
на должном уровне имидж страховой организации.

Исходя из этого понятие «внутренний контроль» в целях форми-
рования системы внутреннего контроля должно быть расширено. Внут-
ренний контроль страховых организаций есть процесс, направленный
на достижение целей компании, и являющийся результатом действий
страховой организации по выявлению проблемных ситуаций, связан-
ных с формированием собственных и привлеченных финансовых ре-
сурсов в страховой и иных сферах, с возможностью осуществления раз-

Журавлева Н. В., Кузовлева Н. Ф.
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Рис. 1. Отличительные признаки внутреннего контроля и внутреннего аудита

личного рода незаконных операций со стороны сотрудников страхо-
вой организации, страховых посредников и страхователей (включая
процессы легализации (отмывания) денежных доходов, полученных
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преступным путем, перевод капиталов за рубеж с помощью страховых
организаций и уход от налогов), а также мониторингу деятельности
страховой организации в целом и ее отдельных подразделений.

Содержание внутреннего контроля раскрывается в основных фун-
кциях внутреннего контроля:

• аналитическая функция предполагает проведение аналитичес-
ких процедур по выявлению финансовых операций в страхо-
вой и инвестиционной деятельности, ухудшающих финансо-
вое состояние страховщика, связанное с невыполнением его
обязательств перед страхователями, собственниками, необес-
печением рентабельной текущей деятельности страховой орга-
низации;

•информационная функция предполагает сбор и обработку эко-
номической и финансовой информации, характеризующую со-
стояние активов и обязательств страховой организации за оп-
ределенный период времени;

•предупредительная функция предполагает проведение предуп-
редительных мер по недопущению неправомерных действий со
стороны страхователей, страховых посредников, руководите-
лей страховой организации;

•функция обеспечения эффективности управления рисками
страховщика (выявление, оценка рисков, определение прием-
лемого уровня рисков, принимаемых на себя страховщиком).

Необходимо отметить двоякую роль внутреннего контроля: с од-
ной стороны, внутренний контроль через выполнение функций обес-
печения эффективности и результативности финансово-хозяйствен-
ной деятельности страховщика связан с внутренним аудитом, с другой
стороны, внутренний контроль через выполнение функций обеспече-
ния эффективности управления рисками страховщика связан с систе-
мой риск-менеджмента.

В этой связи внутренней контроль, в целях формирования систе-
мы внутреннего контроля, ближе к системе обеспечения экономичес-
кой безопасности страховой организации от внутренних и внешних
угроз, подрывающих финансовые основы страховой деятельности.
Поэтому представляется целесообразным проработать вопросы под-
ключения службы внутреннего контроля к ведению деятельности со-
вместно с отделом (департаментом) экономической безопасности стра-
ховой организации или ввести службу внутреннего контроля в состав
подразделения по экономической безопасности страховой организа-
ции. Внутренний контроль следует рассматривать как связующее зве-

Журавлева Н. В., Кузовлева Н. Ф.
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но, которое, с одной стороны, соединяет деятельность риск-менедж-
мента и службы экономической безопасности, с другой стороны, внут-
ренний контроль связан с внутренним аудитом. Схематично это мож-
но представить следующим образом (рисунок 2).

Рис. 2 Взаимосвязь внутреннего контроля, внутреннего аудита,

риск-менеджмента и подразделения экономической безопасности

страховой организации

 Исходя из выше изложенного, основными задачами системы внут-
реннего контроля являются:

· обеспечение функционирования системы внутреннего контро-
ля как системы контроля за собственными рисками страховой
организации с целью их минимизации;

· соответствие страховой политике, страховому законодательству
и достижение подразделениями страховой организации постав-
ленных задач;

· своевременное выявление и анализ рисков деятельности стра-
ховой организации;

· необходимость способствовать обеспечению безубыточности
проведения страховых операций, финансовой устойчивости и
платежеспособности, надлежащего состояния активов и обя-
зательств страховой организации;

· соблюдение страховщиком правил по противодействию лега-
лизации преступных доходов, мошенническим операциям в
сфере страхования, включая перевод капиталов за рубеж с по-
мощью страховых организаций и уход от налогов;

· возможность способствовать обеспечению сохранности акти-
вов путем проведения эффективной инвестиционной деятель-
ности по размещению как собственных средств страховых орга-
низаций, так и привлеченных средств страховых резервов;

· обеспечение достоверности, полноты, объективности и своев-
ременность составления и представления финансовой, статис-
тической и специализированной отчетности;

· поддержание этических принципов и профессионализма (ком-
петентности) работников.
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Формирование системы внутреннего контроля будет способство-
вать повышению финансовой устойчивости страховых организаций,
страхового рынка и финансовой системы в целом. Именно при таких
условиях будут решаться определенные действующим законодатель-
ством задачи организации страхового дела: установление принципов
страхования и формирование механизмов страхования, обеспечиваю-
щих экономическую безопасность граждан и хозяйствующих субъек-
тов на территории Российской Федерации.
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Развитие агропромышленного комплекса (АПК) как стратегичес-
ки важного сектора национальной экономики является одной из клю-
чевых задач в обеспечении продовольственной безопасности России.
В настоящее время существует немало проблем в сфере АПК:

- проблемы обеспечения конкурентоспособности и импортоза-
мещения;

- проблемы технической и технологической модернизации сель-
ского хозяйства;

- проблемы социального развития;
- проблемы эффективного управления инновационными про-

цессами;
- проблемы интеграции и кооперации предпринимательских

структур в аграрной сфере.
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В последние годы сложились благоприятные предпосылки для
инновационных преобразований в сфере АПК. Основным решением
проблем инновационного развития агропромышленного комплекса
России и ее регионов может стать создание и развитие агропромыш-
ленных парков и сети оптово-распределительных центров.

Агропромышленные парки являются особой производственно-
экономической системой, способствующей развитию малого и сред-
него предпринимательства в аграрной сфере.

Отличительные особенности агропромышленных парков:
- в структуру агропромышленного парка входят перерабатыва-

ющие и сервисные производства, элементы транспортно-ло-
гистической инфраструктуры и пр.

- на территории агропромышленного парка создаются благопри-
ятные условия для развития предпринимательской деятельно-
сти: предоставление производственно-складских площадей и
торгово-офисных помещений с готовой инженерно-строитель-
ной инфраструктурой;

- агропромышленный парк выступает центром внедрения новых
способов реализации хозяйственных процессов, инноваций, ос-
воения новых компетенций, ядром территориального развития;

- резиденты агропромышленного парка могут пользоваться раз-
личными преференциями и льготами: бесплатное технологи-
ческое присоединение к инженерным сетям, содействие в при-
влечении различных форм государственной поддержки,
льготные ставки аренды земельного участка и производствен-
ных площадей; льготные налоговые ставки, субсидии на упла-
ту процентных ставок по привлекаемым частными инвестора-
ми кредитным ресурсам, на уплату лизинговых платежей;
возможность выкупа земельного участка по льготным ценам,
консультационная и информационная поддержка и прочие;

- обеспечивая занятость населения, и, тем самым, решая задачу
снижения напряженности на рынке труда, агропромышленный
парк выступает своеобразным центром социального развития
территории.

- агропромышленный парк является также особо важным инсти-
туциональным элементом, поскольку становится участником ин-
теграционных и кооперационных процессов, способствующим
совершенствованию организационно-экономических отноше-
ний между различными субъектами экономической системы.
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Инфраструктура агропромышленного парка включает площадки
для размещения производств, дороги, речные порты, аэропорты, ло-
гистические терминалы, склады, связь и коммуникации, канализация,
очистные сооружения, объекты водоснабжения, газификации, элект-
рификации.

В процессе создания и развития агропромышленных парков появ-
ляется возможность реализации социальных проектов: строительство
культурно-спортивных объектов, медицинских центров, аптек, проти-
вопожарных постов, кафе и ресторанов, гостиниц, учреждений профес-
сионального образования и центров повышения квалификации и пр.

В структуру агропромышленного парка может входить специали-
зированная технологическая станция с различным спектром услуг:

- проведение сельскохозяйственных работ (посевных, услуги по
обработке почв, внесению удобрений, по уборке урожая и пр.);

- ремонт и сервисное обслуживание техники, ряд производствен-
ных и коммунальных работ;

- хранение минеральных удобрений;
- наличие дополнительных объектов: кафе, центр повышения

квалификации кадров для резидентов парка, бизнес-центр, в
котором могут располагаться управляющая компания агропро-
мышленного парка, представители сбытовых служб, банков и
лизинговых компаний и пр.

Агропромышленные парки как особый формат развития аграрно-
го сектора получили признание и развитие во всем мире. Краткая ха-
рактеристика крупнейших агропромышленных парков представлена в
таблице 1.

Таблица 1

Крупнейшие агропромышленные парки в мире

1 Агропромышленный парк Cocochem [Электронный ресурс]: Cocochem Agro-Industrial
Park (CAIP) – Официальный сайт агропромышленного парка «Cocochem». – Режим
доступа: http://www.cocochem.ph.
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В России уже накоплен определенный опыт создания агропро-
мышленных и промышленных (индустриальных) парков. По оценкам
некоторых экспертов, настоящее время их более 20 5. Среди действую-
щих агропромышленных парков можно выделить Агропромышленный
парк «Казань», общая площадь которого составляет 8 га. На террито-
рии парка функционируют цеха по переработке сельскохозяйственной
продукции, складские помещения, морозильные камеры, торговый зал,
гостиница, пекарня и кафе 6.

Продолжение таблицы 1

2 Агропромышленный парк AgroPark [Электронный ресурс]: Competitive advantages. –
Официальный сайт агропромышленного парка «AgroPark». – Режим доступа: http://
agropark.com.mx.
3 Агропромышленный парк Kutno [Электронный ресурс]: Kutno Agro-Industrial Park.
Infrastructure. – Официальный сайт агропромышленного парка «Kutno». – Режим дос-
тупа: http://www.um.kutno.pl.
4 Агропромышленный парк Dholera [Электронный ресурс]: Dholera agro industrial park. –
Официальный сайт «Vip Global park». – Режим доступа: http://vipglobalpark.com
5 Агропромышленный парк «Верх-Тулинский» [Электронный ресурс]: Концепция ин-
вестиционного проекта «Агропромышленный парк «Верх-Тулинский», 2014. – Офи-
циальный сайт Агропромышленного парка «Верх-Тулинский». – Режим доступа: http:/
/verh-tulinsky.ru.
6 Агропромышленный парк «Казань» [Электронный ресурс]: О компании. – Офици-
альный сайт Агропромышленного парка «Казань». – Режим доступа: http://
agroprompark-kazan.ru.

Котова О. В.
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Создание инфраструктуры агропромышленных парков ведется и
на территории других регионов: Республики Дагестан, Амурской об-
ласти, Владимировской области, Ульяновской области, Пензенской
области и Ставропольского края.

На стадии проектирования находятся агропромышленные парки
Московской области, Калужской области, Тверской области, Самарс-
кой области, Сахалинской области, Кировской области, Магаданской
области, Республике Хакасия, Пермском крае, Приморском крае, Кам-
чатском крае и Санкт-Петербурге, в Новосибирской области.

В настоящее время эффективным механизмом финансирования
создания агропромышленных парков являются частные инвестиции и
государственная поддержка. Государство заинтересовано в создании и
развитии агропромышленных парков. Существующие государственные
программы по поддержке малого и среднего предпринимательства,
позволяют резидентам парков на конкурсной основе получать различ-
ные меры государственной поддержки. В соответствии с федеральным
законом от 02.07.2013 г. № 144-ФЗ в федеральный закон от 24.07.2007 г.
№ 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Рос-
сийской Федерации» были внесены изменения, которые определили
агропромышленные парки как инфраструктуру поддержки субъектов
малого и среднего предпринимательства 7.

Во многих странах создание индустриальных и агропромышлен-
ных парков носит распространенный характер, выступает эффектив-
ным инструментом развития промышленности и сельского хозяйства
территории. Проекты создания агропромышленных парков являются
сложными в силу специфики рынка сельскохозяйственной продукции
и достаточно высоких рисков на данном рынке. Однако их функцио-
нирование позволяет решить ряд задач:

- трансфер новых технологий в сфере АПК;
- обеспечение доступа к объектам инженерной, транспортной,

логистической инфраструктуры;
- предоставление производственных площадей и земельных уча-

стков для осуществления деятельности;

7 «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в
связи с совершенствованием порядка отчуждения недвижимого имущества, находяще-
гося в государственной собственности субъектов Российской Федерации или в муни-
ципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринима-
тельства» [Электронный ресурс]: федеральный закон от 02.07.2013 г. № 144-ФЗ. –
Справочно-правовая система «КонсультантПлюс».
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- обеспечение поставок сельскохозяйственной техники, предос-
тавление ее в аренду, организация сервисного обслуживания
оборудования и техники;

- формирование центров кооперации;
- обеспечение занятости, образования: создание новых рабочих

мест, сервисных учебных центров, привлечение молодых перс-
пективных специалистов, профессионалов агропромышленной
отрасли;

- социальное развитие сельских территорий.
Не менее важным является и то, что создание агропромышленных

парков способствует тому, что малые и средние хозяйства получают
благоприятные возможности конкурировать с крупными агрохолдин-
гами.

Согласно данным Федеральной службы государственной статис-
тики более 40% сельскохозяйственного сырья производится в хозяй-
ствах населения и около 10% в крестьянских фермерских хозяйствах,
что показано на рисунках ниже 8.

Рис. 1. Динамика объема продукции сельского хозяйства по категориям хозяйств

по Российской Федерации, в млрд. руб.

8 Федеральная служба государственной статистики [Электронный ресурс]: Продукция
сельского хозяйства. – Официальный сайт Федеральной службы государственной ста-
тистики, 2015. – Режим доступа: http://www.gks.ru.

Существует ряд нерешенных проблем создания и развития агро-
промышленных парков, в числе которых недостаточность финанси-
рования объектов инфраструктуры, кадровые проблемы, отсутствие
механизма контроля за достижением заданных на этапе проектирова-

Котова О. В.
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Рис. 2. Динамика показателей структуры продукции сельского хозяйства

по категориям хозяйств по РФ, в процентах

ния показателей деятельности агропромышленного парка, мониторин-
га эффективности участия государства в реализуемых проектах и пр.

На наш взгляд, для их решения необходимо учитывать следующее:
- использование передового зарубежного опыта создания агро-

промышленных парков;
- баланс по производству и потреблению сельскохозяйственно-

го сырья и основных продуктов питания в регионе;
- состояние инвестиционного климата в регионе;
- наличие свободных производственных площадей и земельных

участков;
- наличие потенциальных потребителей услуг, продукции рези-

дентов агропромышленных парков;
- готовность региональных властей поддерживать проекты по со-

зданию и развитию агропромышленных парков на своей тер-
ритории.
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Введение

Современные платформы для тестирования торговых стратегий
позволяют спекулянтам быстро проверить эффективность торговой
стратегии и оценить потенциальную прибыльность. Эти показатели
эффективности, как правило, отображаются в отчете о результатах тор-
говли стратегией с помощью сбора данных, основанного на различ-
ных математических аспектах производительности системы. Глядя на
гипотетические результаты или фактические данные, можно исполь-
зовать сотни показателей производительности стратегии, которые по-
могут в ее оценке.

Спекулянты обычно развивают собственные предпочтения в вы-
боре показателей, которые наиболее полезны для их торгового стиля.
Чаще всего спекулянты тяготеют к одному и тому же показателю – об-
щей чистой прибыли, однако важно понять и пересмотреть многие
показатели эффективности до принятия любых решений относитель-
но рентабельности стратегии. Знание того, какие показатели смотреть
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в результатах торговли, может помочь спекулянтам объективно про-
анализировать сильные и слабые стороны стратегии.

Отчет о результатах торговли

Отчет о результатах торговли это объективная оценка результатов
системы. Набор торговых правил может быть протестирован на исто-
рических данных, чтобы определить как он будет выполняться в тече-
ние выбранного периода времени. Это называется «бэктестингом»,
который является ценным инструментом для спекулянтов, желающих
проверить торговую стратегию прежде чем запускать ее на рынке цен-
ных бумаг.

Рисунок 1. Отчет о результатах торговли 1

1 Разработано автором с помощью платформы TSLab.

Большинство торговых или аналитических программ позволяют
спекулянтам создать отчет о результатах торговли при тестировании.
Спекулянты также могут создавать отчеты о результатах торговли для
реальных торгов, чтобы детальнее проанализировать свои действия.
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Рисунок 1 показывает пример результатов из отчета торговли, кото-
рый включает в себя различные показатели. Показатели перечислены
на левой стороне отчета, а соответствующие вычисления находятся на
правой стороне. Также присутствует разделение по столбцам на все сдел-
ки, только покупки, только продажи и стратегию «купи и держи». В до-
полнение к результатам из отчета торговли на Рисунке 1, отчет может
включать в себя все сделки и графическую интерпретацию результатов.

История сделок обеспечивает всю информацию о сделках, вклю-
чая направление сделки (покупка или продажа), дату, время и цену сдел-
ки. История сделок позволяет спекулянтам видеть, что происходит со
счетом в течение каждой сделки.

Спекулянт может увидеть и оценить результаты торговой страте-
гии, разбитые по определенным временным периодам: за каждый день,
неделю, месяц или год. Это полезно, если спекулянт хочет посмотреть,
например, как вела себя система в кризисный период или во время
выхода важных новостей.

Один из самых быстрых методов анализа результатов торговли это
графический анализ. Графический анализ обеспечивает визуальное
представление всех сделок за заданный период, позволяя спекулянту
быстро понять, соответствует ли торговая стратегия его ожиданиям.
Рисунок 2 показывает один из методов графического анализа: гистог-
рамму, отображающую ежемесячную чистую прибыль.

Рисунок 2. Гистограмма, отображающая ежемесячную чистую прибыль 2

2 Разработано автором с помощью онлайн-сервиса Статистика Трейдера.
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По вертикальной шкале расположена прибыль в выбранной ва-
люте, по горизонтальной шкале отображены дни.

Рисунок 3 показывает другой метод анализа результатов торговли:
с помощью кривой доходности.

3 Разработано автором с помощью платформы TSLab.

Рисунок 3. Кривая доходности 3

Оба метода полезны для анализа, однако с помощью кривой до-
ходности удобнее анализировать тесты за продолжительный период
времени, поскольку будут лучше видны все периоды просадок.

Ключевые показатели

Отчет о результатах торговли может содержать огромное количе-
ство информации о работе торговой стратегии. В то время как вся ста-
тистика важна, полезно сузить первоначальный объем до пяти ключе-
вых показателей эффективности:

1. Чистый П/У.
2. Профит фактор.
3. Выиграно сделок %.
4. Средний П/У.
5. Максимальная просадка.
Все пять показателей есть в отчете на Рисунке 1 и дают хорошую

отправную точку для проверки потенциальных торговых стратегий или
для оценки существующих торговых систем.

Ладыгин К. Э.
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Чистый П/У

Общая чистая прибыль/убыток представляет собой самое важное
для торговой системы за определенный период времени. Этот показа-
тель рассчитывается путем вычитания общего убытка (в том числе ко-
миссий) из общей прибыли. На примере Рисунка 1 расчет показателя
выглядит следующим образом:

290895 (общая прибыль) – 174875 (общий убыток) = 116 020.
В то время как многие трейдеры используют общую чистую при-

быль в качестве основного средства для оценки торговых стратегий,
делать выводы, опираясь на один показатель, преждевременно. Сам по
себе этот показатель не способен определить, является ли торговая стра-
тегия эффективной, а также какое количество риска содержит в себе.
Поэтому чистая прибыль/убыток должны рассматриваться совместно
с другими показателями торговли.

Профит фактор

Профит фактор определяется как отношение общей прибыли к
общему убытку (в том числе и комиссии) за весь период тестирования.
Этот показатель измеряет количество прибыли на единицу риска. Зна-
чения выше одного означают, что торговая стратегия является прибыль-
ной. В качестве примера, в отчете на Рисунке 1 показано, что тестиру-
емая система имеет профит фактор = 1.6, рассчитываемый как:

290895 (общая прибыль) / 174875 (общий убыток) = 1.66.
Это разумное значение профит фактора, которое означает, что дан-

ная система приносит прибыль. Поскольку помимо прибыльных сде-
лок, будут также и убыточные, профит фактор позволяет спекулянту
понять в каком соотношении прибыль будет больше, чем убытка.

290895 / 350850 = 0.83.
В приведенном выше уравнении такая же общая прибыль, но под-

ставлено другое значение общего убытка. В этом случае общий убыток
больше общей прибыли, следовательно, профит фактор будет меньше 1.
Такая стратегия будет убыточной.

Выиграно сделок, %

Данный показатель известен как вероятность выигрыша. Он рас-
считывается делением выигрышного количества сделок на общее ко-
личество сделок. В отчете на Рисунке 1 показатель рассчитывается:

162 (выиграно сделок) / 329 (количество сделок) = 49.24 (выиграно
сделок, %).
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Идеальное значение вероятности выигрыша будет зависеть от стиля
торговли спекулянта. Спекулянты, которые торгуют большие движе-
ния с большим размером прибыли на сделку, имеют ниже порог значе-
ния вероятности выигрыша для того, чтобы система оставалась при-
быльной. В качестве хорошего примера могут служить спекулянты,
торгующие тренды. Обычно размер их прибыльной сделки значитель-
но превышает размер убыточной сделки. Например, 38% прибыльных
сделок может являться очень хорошим показателем, и система будет
приносить хорошую прибыль при условии, что убыточные сделки бу-
дут закрываться с небольшими потерями.

Спекулянтам внутри дня, особенно скальперам, которые получа-
ют небольшую прибыль с каждой сделки, рискуя аналогичной суммой,
потребуется больший процент прибыльных сделок, чтобы создать при-
быльную стратегию. Чем хуже соотношение прибыльной сделки к убы-
точной, тем больше потребуется процент прибыльных сделок.

Средний П/У

Средняя прибыль/убыток это ожидания от торговой стратегии,
которые показывают, какая сумма денег будет получена или потеряна
в среднем с каждой совершенной сделки. Данный показатель рассчи-
тывается путем деления общей чистой прибыли на количество сделок.
В отчете на Рисунке 1 средний П/У рассчитывается:

116020 (чистая прибыль ) / 329 (количество сделок) = 352,64 (сред-
ний П/У).

Каждая сделка по данной торговой стратегии будет в среднем при-
носить 352,64 $. При этом учтены и возможные убыточные сделки, так
как данный показатель базируется на чистой прибыли.

Значение показателя может быть искажено за счет одной очень
прибыльной сделки, которая создаст основную часть прибыли, в ре-
зультате чего средний П/У будет высоким, и стратегия будет казаться
прибыльнее, чем она является на самом деле. Чтобы подходить к оцен-
ке результатов объективно, нужно убирать из тестов единичные сдел-
ки, которые составляют большую часть всей прибыли стратегии.

Максимальная просадка

Данный показатель показывает результат худшего возможного сце-
нарий за время тестов. Он измеряет размер максимального убытка от
последнего самого высокого значения счета. Этот показатель помога-
ет измерить степень риска, создаваемого данной стратегией и понять
применима ли стратегия для торгового счета. Если размер максималь-

Ладыгин К. Э.
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ной просадки больше суммы, которой спекулянт готов рискнуть, то
данная стратегия ему не подходит.

Показатель имеет важное значение, так как является проверкой
реальностью и готовит психологически спекулянта к худшему вариан-
ту событий. Практически любой трейдер может заработать миллион
долларов, рискуя десятью миллионами долларов. Максимальная про-
садка должна соответствовать толерантности риска и размеру торгово-
го счета спекулянта.

Выводы

Отчеты о результатах торговли, применяемые к историческим дан-
ным или реальным торгам, являются мощным инструментом, помога-
ющим спекулянту анализировать и оценивать свои торговые стратегии.
Хотя это легко обратить внимание только на чистую прибыль, посколь-
ку все хотят знать, сколько денег заработает стратегия, дополнительные
показатели обеспечат более объективное представление о реальных воз-
можностях торговой стратегии. У каждого показателя по отдельности есть
свои ньюансы, поэтому для создания прибыльной и устойчивой в дол-
госрочном плане стратегии необходимо рассматривать основные пока-
затели отчета о результатах торговли в совокупности.
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Основываясь на опыте многих стран, можно сделать вывод, что
наличие фондов страхования вкладов способствует развитию устойчи-
вой банковской системы и постоянному приросту вкладов в коммер-
ческих банках. При этом сами фонды страхования создаются за счет
регулярных взносов банков, которые являются участниками системы
страхования вкладов. Риски наступления страхового случая дифферен-
цируются в равных долях между коммерческими банками.

Исходя из мирового опыта, создание институтов, функцией кото-
рых является гарантирование возврата вклада, сопровождается созданием
специализированных институтов внутреннего и внешнего аудита, над-
зора, реструктуризации банковской системы. Тесная координация ра-
боты этих институтов поддерживает стабильность банковской системы,
обеспечивая тем самым управление всеми стадиями развития банка. Но
для обеспечения защиты вкладчиков одной лишь системы гарантирова-
ния вкладов недостаточно, необходимо дополнение данной системы
механизмами надзора и контроля за банками со стороны государства.

В современной банковской практике зарубежных стран существу-
ют и применяются различные варианты защиты банковских вкладов.
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На выбор варианта системы гарантирования вкладов влияют не толь-
ко специфика экономических и политических проблем, но и особен-
ности исторического развития страны.

Можно выделить шесть основных вариантов участия государства
в системе страхования вкладов:

· отказ государства от страхования и защиты вкладов. В Новой
Зеландии существуют специальные требования относительно
прозрачности банковской системы и сберегательных операций,
потенциальный вкладчик изучив данные показатели сам при-
нимает решение по перспективам возврата своих средств, за-
ранее зная о состоянии банка;

· законодательное участие государства. Используется в Австра-
лии и Монголии, в данных странах в законодательном порядке
установлено преимущество требования вкладчиков перед дру-
гими требованиями при ликвидации банка;

· неясность и неопределенность государства относительно по-
крытия требований вкладчиков;

· неявная гарантия государства. Данная модель представляет со-
бой ситуацию, когда нет специальных законов и фондов, обес-
печивающих гарантию возврата средств вкладчиков, средства
для возмещения нигде не резервируются, но по заявлению от-
ветственных лиц, вклады граждан могут быть возмещены, сум-
ма компенсаций остается на усмотрение властей;

· ограниченные гарантии со стороны государства. Гарантия го-
сударства распространяется на часть вклад, на отдельные виды
вкладов, со стороны государства существует смешанный или
частичный фонд для возмещения;

· полные гарантии со стороны государства. Использовалась в
Швеции и Финляндии. Полное участие государства в выплате
возмещения вкладчикам банка. Применяется в условиях серь-
езного системного сберегательного кризиса. После нормали-
зации экономической ситуации может быть заменена системой
ограниченных гарантий.

На сегодняшний день в зависимости от степени участия государ-
ства в системе страхования вкладов можно выделить две основные и
преобладающие в мировой практике системы страхования:

· система страхования вкладов, которая находится под прямым
воздействием государства;

· система страхования вкладов, которая находится под косвен-
ным воздействием государства.
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Общая информация о построении систем страхования вкладов за
рубежом представлена в Таблице 1.

1 Составлено автором.

Таблица 1

Зарубежная практика построения системы страхования вкладов 1

В зарубежных странах применяются различные системы страхо-
вания вкладов различные ставки взносов в страховые фонды, различ-
ные ограничения по суммам возмещения по вкладам в случае банкрот-
ства банков. Различают две модели страхования вкладов: американская
и германская.

Старейшей, наиболее развитой и доказавшей свою эффективность
признается американская система страхования вкладов. Главную роль в
данной модели играет государство, а не банки. Федеральная корпора-
ция страхования депозитов (Federal Deposit Insurance Corporation) была
создана Конгрессом в 1933 году (Акт Гласса-Стиголла), для страхования
депозитных вкладов, размещенных на счетах в банках, которые входят в
Федеральную резервную систему и другие кредитные учреждения. Це-
лью создания данной корпорации был выход из Великой депрессии в

Платонов И. В.
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США в рамках программы борьбы с экономическим кризисом – Ново-
го курса Рузвельта. Корпорация существует за счет взносов банков. Стра-
ховым случаем признается банкротство банка или его закрытие контро-
лирующими органами со стороны государства, тогда вкладчики получают
из фонда страховое возмещение в установленных пределах, так же стоит
отметить, что страхование охватывает не только вклады физических лиц,
но так же и счета большинства юридических лиц.

Для урегулирования ситуация с проблемными банками Федераль-
ная корпорация страхования депозитов применяет и применяла три
основных метода:

· санация проблемных банков, при этом банк сохраняется, как
фирма и юридическое лицо;

· ликвидация проблемных банков, делается это путем приобре-
тения их активов другими банками с обязательным принятием
обязательств по депозитам;

· выплата страхового возмещения вкладчикам из страхового фон-
да в пределах установленной законодательством суммы – 250
тыс. долларов на одного вкладчика, с последующей ликвида-
цией банка.

Из выше написанного можно сделать вывод, что основными чер-
тами американской системы страхования вкладов являются:

· государственная собственность и управление страховым фон-
дам;

· принцип создания страхового фонда;
· многообразие и гибкость способов решения ситуаций;
· финансовая поддержка со стороны государства;
· полный охват кредитных учреждений страны;
· взаимодействие Федеральной корпорации страхования депо-

зитов с государственными органами банковского надзора.
В настоящее время система защиты вкладов США носит всеоб-

щий, тотальный характер. В середине 90-х гг. системой страхования
было охвачено до 98% всех вкладов, составляющих более 99% всех ак-
тивов страны.

Американский опыт был востребован в Японии, и ряде других стран.
При разработке системы страхования вкладов Великобритании и Кана-
ды было использовано большинство принципов, которые лежат в осно-
ве деятельности Федеральной корпорации страхования депозитов.

Германская модель, предполагает, что государство не участвует в
системе гарантирования вкладов. Основную роль в защите средств
вкладчиков отводят «отраслевым союзам», которые объединяют ком-
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мерческие банки, кооперативные кредитные учреждения и сберегатель-
ные учреждения. Германская модель страхования вкладов менее фор-
мализована, чем американская. В данной системе установлены гибкие
и низкие ставки взносов в страховой фонд по сравнению с другими, но
банки обязаны при необходимости вносить дополнительные взносы,
если возникает необходимость. Государственное финансирование не
предусмотрено. Много схожего с этой моделью имеют системы защи-
ты вкладов Швейцарии, Нидерландах, Франции и ряде других стран
Западной Европы.

Из многообразия форм и методов защиты банковских вкладов,
которые применяются в настоящее время, можно выделить общие тен-
денции, характерные для существующих систем их гарантирования:

· происходит ужесточение требований по обязательному участию
банков в системе страхования вкладов, это связано со струк-
турным сближением банков и иных финансовых учреждений,
сближение это обусловлено стремлением создать равные усло-
вия конкуренции для кредитных учреждений;

· правила деятельности системы страхования вкладов все в боль-
шей степени фиксируются законодательно;

· в большинстве стран устанавливается верхняя граница компен-
сации, выплачиваемой вкладчику, потери по крупным вкладам
компенсируются частично;

· утвердился дифференцированный подход к установлению ста-
вок по взносам в страховой фонд;

· повышается роль государственных органов в создании и дея-
тельности системы страхования вкладов;

· происходит постепенный переход от страховых принципов в
пользу принципов гарантирования.

В развивающихся странах «ограниченные и скромные» по масшта-
бам системы страхования начали функционировать в начале 50–60-х гг.
прошлого века, примером могут служить Индия, Филиппины, Арген-
тина. Сберегательные системы в развивающихся странах отличаются
неустойчивостью и повышенным риском для вкладчиков, с одной сто-
роны это указывает на необходимость системы страхования вкладов, с
другой создает трудности для создания и функционирования системы
страхования вкладов.

Основные черты, характерные для систем страхования в развива-
ющихся странах:

· определяющая роль государства, его участие в выплате страхо-
вого возмещения;

Платонов И. В.
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· принцип образования страхового фонда;
· невысокий предел страхования вкладов, как правило не более

4–5 тыс. долларов;
· обязательное участие в системе страхования кредитных учреж-

дений;
· ограничение роли органов гарантирования в санации и реорга-

низации банков.

Используемые источники

1. А. В. Турбанов, Н. Н. Евстратенко. Федеральной системе депозитов
США – 75 лет, 2008 г. URL: http://www.cbr.ru/publ/MoneyAndCredit/
Turbanov_12_08.pdf.

2. Википедия. Система страхования вкладов, 2015 г. URL: https://
ru.wikipedia.org/wiki/Система_страхования_вкладов.

3. А. Турбанова, Е. Нестеренко. Системы страхования депозитов: ми-
ровая практика и тенденции развития (первая часть статьи в жур-
нале «Финансовое право»), 2004. URL: http://roscredit.ru/agency/
appearance/286738/.



233

Пятков М. В.

аспирант факультета международного бизнеса,
Омский государственный университет им. Ф.М. Достоевского

e-mail: mpyatkov@outlook.com

Боуш Г. Д.

доктор экономических наук, доцент,
ЧУ ООВО «Омская гуманитарная академия»,

кафедра «Управление, политика и право», профессор
e-mail: gboush@narod.ru

Диагностика влияния промышленного доминирования

на деятельность предприятий угольной промышленности

Целью статьи является анализ влияния промышленного доминирования на деятель-

ность предприятий угольной промышленности. В рамках исследования проанализиро-

ван мировой опыт изучения промышленного доминирования, позволяющий выделить

базовые условия, необходимые для возникновения данного явления. На основе получен-

ной информации авторами разработана и описана методика диагностики, позволяю-

щая достоверно оценить наличие промышленного доминирования, а также характер

и степень влияния данного явления на деятельность предприятий отрасли.

Ключевые слова: промышленное доминирование, эффекты агломерации, производ-

ственная концентрация.

Pyatkov M. V.

postgraduate student,
Omsk State University

Boush G. D.

Doctor of Science (Economics), associate professor,
Omsk Humanitarian Academy,

professor of the Management, Policy and Law Department

The impact of industrial dominance on coal mining industry

The article presents the results of author’s research of industrial dominance’ impact on

economic performance of coal mining companies. According to the author, the impact of

industrial dominance lies in the sphere of decreasing the firm’s access to agglomeration

effects. The basic conditions which are needed for the emergence of industrial dominance

are presented. The author presents the way to diagnose existence of industrial dominance

along with the ways how industrial dominance affects the access to agglomeration effects

for companies within industry.

Keywords: Industrial dominance, agglomeration effects, localization.



234

Ученые записки. Выпуск XLV

Одной из характерных особенностей экономики России является
существование большого количества структурно неравномерных отрас-
лей. Основная экономическая активность в них сосредоточена в отно-
сительно крупных предприятиях, не обладающих высокой степенью
конкурентоспособности и препятствующих развитию как прочих пред-
приятий отрасли, так и отрасли в целом. Несмотря на активное учас-
тие государственных и региональных властей в ограничении прямого
воздействия относительно крупных предприятий на прочие предпри-
ятия отрасли (в частности, выраженное в принятии федерального за-
кона «О защите конкуренции» 1  и активной деятельности Федераль-
ной антимонопольной службы), экономическая эффективность данных
отраслей остается на низком уровне. Некоторые российские исследо-
ватели отмечают, что данное явление – специфическое для постсовет-
ских стран 2, однако результаты анализа зарубежных исследований по-
казывают, что концептуально схожие вопросы находят отражение в
научных работах зарубежных учёных. Такие проблемы, как влияние
неравномерной структуры отрасли на деятельность отдельного пред-
приятия и состояние экономических отношений, возникающих в про-
цессе развития народного хозяйства, оказывают значительное воздей-
ствие на экономический рост страны и выполнение долгосрочных
социально-экономических целей.

Результаты изучения работ зарубежных исследователей в области
экономики и экономической географии позволяют разделить характер
влияния относительно крупных предприятий на прочие предприятия
отрасли на прямой и опосредованный. Под прямым влиянием относи-
тельно крупных предприятий понимается подавление конкуренции ме-
тодами ценовой дискриминации и т.п. Опосредованное воздействие,
также известное как промышленное доминирование, возникает вслед-
ствие самого факта наличия относительно крупных предприятий в от-
расли и оказывает неявное негативное влияние на деятельность пред-
приятий отрасли. Основным следствием данного явления является
ограничение доступности эффектов агломерации для предприятий от-
расли: доступность трудовых ресурсов; доступность капитала; стремле-
ние к предпринимательству, зачастую неучтенные при формировании
промышленной политики. Исходя из данного контекста, изучение

1 Федеральный закон от 26.07.2006 «135-ФЗ «О защите конкуренции».
2 См., например, Тульчинcкий Г. Л. От «спасения» и выживания к инновационному раз-
витию: Социальное партнерство как основа решения проблемы моногородов // Муни-
ципальная власть. – 2011. – № 2. – C. 36–40.
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промышленного доминирования – явления, опосредованно снижающе-
го конкуренцию как отдельных промышленных предприятий отрасли,
так и экономический потенциал отрасли в целом – в отраслях промыш-
ленности России приобретает особую актуальность.

Вышесказанное обусловливает цель выполненного авторами ста-
тьи исследования: необходимость понять, как наличие промышленного
доминирования в отрасли оказывает влияние на деятельность предпри-
ятий, действующих в данной отрасли.

Методика диагностики промышленного доминирования

Исследованию роли промышленного доминирования как явления
опосредованного воздействия наличия крупных предприятий в отрас-
ли на деятельность предприятий отрасли в целом посвящены работы,
в основном, зарубежных ученых. По итогам анализа основных науч-
ных результатов, полученных исследователями промышленного доми-
нирования, мы можем выделить базовые условия возникновения дан-
ного явления, а также присущих ему эффектов (Табл. 1).

Таблица 1

Наиболее значимые результаты работ, посвященных исследованию

промышленного доминирования

3 Chinitz, B. Contrasts in agglomeration: New York and Pittsburgh // The American Economic
Review. – 1961. – № 51(2). – P. 279–289.
4 Drucker J. Regional Industrial Dominance, Agglomeration Economies, and Manufacturing Plant
Productivity. – US Census Bureau Center for Economic Studies, 2007, Paper № CES-07-31.
5 Feser, E. J. Agglomeration, enterprise size, and productivity // Theories of Endogenous Regional
Growth: Lessons for Regional Policies, 2001. – P. 231–251.
6 Rosenthal, S. S., and W. S. Strange Geography, industrial organization, and agglomeration /
S.S. Rosental, W.S. Strange // The Review of Economics and Statistics. –2003. – № 85 (2). –
P. 377–393.

Источник: составлено авторами.

Пятков М. В., Боуш Г. Д.



236

Ученые записки. Выпуск XLV

Исходя из данных результатов, мы можем сделать следующие вы-
воды:

1. Базовым условием возникновения промышленного доминиро-
вания является наличие производственной концентрации в отрасли.

2. Основным эффектом промышленного доминирования являет-
ся ограничение доступности эффектов агломерации (например, капи-
тальных и трудовых ресурсов).

Таким образом, основной задачей в рамках изучения влияния про-
мышленного доминирования, по нашему мнению, является разработка
методики диагностики, позволяющей быстро и точно установить харак-
тер и степень влияния промышленного доминирования на предприя-
тия отрасли. При этом, наиболее эффективным решением данной зада-
чи является использование экономической диагностики, исследующей
указанное явление на всех этапах – от условий возникновения до эф-
фектов влияния.

Вследствие того что явление промышленного доминирования за-
частую не идентифицируется в рамках общего анализа эффектов агло-
мерации в отрасли, в настоящее время отсутствуют надежные научно-
методические подходы и инструментарий, позволяющие однозначно
идентифицировать данное явление, а также определить характер и сте-
пень его влияния на деятельность предприятий отрасли. Наиболее ча-
сто используются методики, основанные на расчете различных индек-
сов концентрации с использованием агрегированных данных о
состоянии предприятий отрасли 7, однако они не позволяют однозначно
выделить промышленное доминирование среди сходных явлений.

С методической точки зрения процесс реализации предлагаемой
диагностики включает в себя три этапа:

1. Определение наличия/отсутствия производственной концент-
рации в изучаемой отрасли. На данном этапе авторами предлагается
расчет индекса Эллисона-Глейзера. Расчет данного показателя на пер-
вом этапе диагностики позволяет подтвердить наличие (в случае, если
значение индекса окажется меньше -0,05) или отсутствие производ-
ственной концентрации в отрасли, т.е. проанализировать базовое ус-
ловие возникновения промышленного доминирования. По результа-
там данного этапа можно сделать вывод о наличии промышленного
доминирования в отрасли.

 7 Moomaw, R. L. Have changes in localization economies been responsible for declining
productivity advantages in large cities?// Journal of Regional Science. – 1986. – № 26 (1). – P.
193–200.
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2. Оценка уровня монополизации в отрасли. На данном этапе авто-
рами предлагается провести расчет индекса Херфиндаля-Хиршмана и
проанализировать динамику значений индекса на соответствие области
допустимых значений уровня монополизации отрасли, при которых воз-
можно существование промышленного доминирования. Кроме того,
анализ линейного тренда на базе значений индекса Херфиндаля-Хирш-
мана и соответствующих значений индекса Эллисона-Глэйзера позво-
ляет определить направление развития промышленного доминирования
в отрасли.

3. Оценка влияния промышленного доминирования на доступность
эффектов агломерации для предприятий отрасли. Данный этап включа-
ет в себя корреляционный анализ, определяющий характер зависимос-
ти между промышленным доминированием и соответствующими эф-
фектами агломерации, а также анализ модели линейной регрессии,
позволяющей оценить опосредованное влияние промышленного доми-
нирования на выручку предприятий отрасли. По результатам данного
этапа можно сделать вывод о характере взаимосвязи между промышлен-
ным доминированием и эффектами агломерации отрасли, а также о ха-
рактере опосредованного влияния промышленного доминирования на
деятельность предприятий отрасли.

Влияние промышленного доминирования на предприятия

угольной промышленности

Апробация разработанной методики диагностики выполнена на
основе отрасли добычи каменного угля в Кемеровской области и от-
расли добычи каменного и бурого угля в Сахалинской области. Выбор
полигона апробации основан на результатах анализа нескольких фак-
торов: исторические и географические предпосылки, способствующие
«естественной» концентрации предприятий, текущее состояние отрас-
лей и предприятий, внимание государственных органов к вопросам
развития отрасли, выполнение статистических требований к исполь-
зуемым данным (репрезентативность выборки).

По результатам первого этапа диагностики определено, что указан-
ные отрасли характеризуются наличием производственной концентрации
(значение индекса Эллисона-Глэйзера на протяжении большей части ис-
следуемого периода 2004–2015 гг. составляет меньше -0,05) (Табл. 2).

По итогам второго этапа диагностики установлено, что выбранные
полигоны апробации характеризуются разным уровнем монополизации
отрасли. Угольная промышленность Кемеровская области относится к
низкомонополизированным отраслям, в то время как угольная промыш-

Пятков М. В., Боуш Г. Д.
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ленность Сахалинской области характеризуется средним уровнем мо-
нополизации. При этом в обоих случаях базовое условие возникнове-
ния промышленного доминирования выполнялось, что свидетельству-
ет о том, что исследуемое явление не обладает прямой зависимостью с
уровнем монополизации отрасли.

На третьем этапе диагностики были получены следующие резуль-
таты: по результатам корреляционного анализа установлена негатив-
ная взаимосвязь между показателем промышленного доминирования
и уровнем доступности эффектов агломерации, присутствующих в
угольной промышленности соответствующих регионов (Табл. 3):

Таблица 2

Динамика индекса Эллисона-Глэйзера для угольной промышленности

Кемеровской и Сахалинской областей

Источник:  составлено авторами на основе данных БД «Спарк-Интерфакс».

Таблица 3

Результаты корреляционного анализа промышленного доминирования

и эффектов агломерации угольной промышленности Кемеровской

и Сахалинской областей

Источник: составлено авторами на основе данных БД «Спарк-Интерфакс».

По результатам корреляционного анализа сделан вывод о нали-
чии негативной взаимосвязи между промышленным доминированием
и эффектами агломерации, присутствующими в отрасли, что подтвер-
ждает теоретические предпосылки о негативном влиянии промышлен-
ного доминирования на доступность эффектов агломерации отрасли.

Анализ модели линейной регрессии, описывающей опосредован-
ное влияние промышленного доминирования на выручку предприя-
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тий отрасли, проведенный для двух групп предприятий, относительно
крупных и прочих, показал, что наиболее сильный негативный эффект
промышленного доминирования проявляется в ограничении доступ-
ности капитальных ресурсов (Табл. 4).

Таблица 4

Результаты анализа моделей линейной регрессии угольной

промышленности Кемеровской и Сахалинской областей

Результаты апробации разработанной методики диагностики вли-
яния промышленного доминирования на деятельность предприятий
угольной отрасли подтверждают результаты исследований зарубежных
ученых о том, что промышленное доминирование оказывает негатив-
ное влияние на доступность эффектов агломерации для предприятий
отрасли, опосредованно влияя на их деятельность. Взаимосвязь про-
мышленного доминирования и эффектов агломерации во всех случаях
была подтверждена как отрицательная, таким образом, и крупные, и
малые предприятия отрасли испытывают опосредованное негативное
влияние промышленного доминирования в своей деятельности. Ис-
ходя из полученных результатов, можно заключить, что эффект агло-
мерации «доступность капитала» оказывает негативное влияние на
выручку предприятия. Таким образом, основным негативным эффек-
том явления промышленного доминирования является ограничение
доступности капитальных ресурсов. Данный результат уточняет суще-
ствующие представления о том, что характер влияния промышленно-
го доминирования одинаков для всех предприятий отрасли.

Таким образом, по итогам проведенной диагностики предприятий
угольной промышленности Сахалинской и Кемеровской областей мы
получили результаты, подтверждающие, что промышленное домини-

Источник: составлено авторами на основе данных БД «Спарк-Интерфакс».
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рование оказывает негативное влияние на доступность эффектов аг-
ломерации для предприятий отрасли, опосредованно влияя на их дея-
тельность. Влияние доминирования на эффекты агломерации во всех
случаях было подтверждено как отрицательное. Исходя из этого, мы
можем сделать вывод, что и крупные, и малые предприятия отрасли
испытывают опосредованное негативное влияние промышленного
доминирования на свою деятельность. Однако, предположение о том,
что промышленное доминирование оказывает решающее воздействие
на наличие/отсутствие эффектов агломерации не получило однознач-
ного подтверждения. Исходя из полученных результатов, мы можем
заключить, что эффект агломерации «доступность транспортных ус-
луг», несмотря на негативную взаимосвязь с промышленным домини-
рованием, продолжает оказывать положительное влияние на выручку
предприятия, в то время как эффект агломерации «доступность капи-
тала» оказывает негативное влияние на данный показатель. Таким об-
разом, можно предположить, что действия по увеличению доступнос-
ти капитальных ресурсов в рамках промышленной политики в отраслях
с наличием промышленного доминирования (например, государствен-
ные программы поддержки в области субсидирования и софинанси-
рования кредитов и займов) могут продемонстрировать большую эф-
фективность на деятельность предприятий.

Используемые источники

1. Федеральный закон от 26.07.2006 «135-ФЗ «О защите конкуренции».
2. Тульчинcкий Г.Л. От «спасения» и выживания к инновационному

развитию: Социальное партнерство как основа решения проблемы
моногородов  // Муниципальная власть. – 2011. – № 2. – С. 36–40.

3. Chinitz, B. Contrasts in agglomeration: New York and Pittsburgh // The
American Economic Review. – 1961. – № 51(2). – P. 279–289.

4. Drucker J. Regional Industrial Dominance, Agglomeration Economies,
and Manufacturing Plant Productivity.-US Census Bureau Center for
Economic Studies, 2007, Paper № CES-07-31.

5. Feser E. J. Agglomeration, enterprise size, and productivity // Theories of
Endogenous Regional Growth: Lessons for Regional Policies, 2001. – P.
231–251; Rosenthal, S. S., and W. S. Strange Geography, industrial
organization, and agglomeration / S.S. Rosental, W.S. Strange // The
Review of Economics and Statistics. – 2003. – № 85(2). – P. 377–393.

6. Moomaw, R. L. Have changes in localization economies been responsible
for declining productivity advantages in large cities? // Journal of Regional
Science. – 1986. – № 26(1). – P. 193–200.

7. Интернет-сайт «Спарк-Интерфакс». – http://www.spark.ru.



241

Родионова О. А.

доктор экономических наук, профессор,
АПК ГНУ ВНИОПТУСХ, руководитель отдела межотраслевых

финансово-экономических отношений
e-mail: olanrod@mail.ru

Здоровец Ю. И.

кандидат экономических наук,
ФГБОУ ВО «Белгородский государственный

аграрный университет им. В.Я. Горина»,
кафедра «Бухгалтерский учет, финансы и анализ», доцент

e-mail: zdorovec1980@mail.ru

Гончаренко О. В.

кандидат экономических наук,
ФГБОУ ВО «Белгородский государственный

аграрный университет им. В.Я. Горина»,
кафедра «Бухгалтерский учет, финансы и анализ», доцент

e-mail: olga.goncharenko.25@yandex.ru

Перспективы развития

аграрных интегрированных формирований

на основе SWOT-анализа

В статье рассматриваются основные экономические показатели деятельности

интегрированных структур, их место и роль в развитии сельского хозяйства реги-

она и представлены перспективы их развития на основе стратегического планиро-

вания.

Ключевые слова: интегрированные формирования, агрохолдинги, эффективность

деятельности, концентрация производства.

Rodionova O. A.

Doctor of Science (Economics), professor,
ACC SNU VNIOPTUSKH,

the head of department of the interindustry financial
and economic relations in agrarian and industrial complex chair

Zdorovets Yu. I.

PhD (Economics),
FSBEO HE «The Belgorod state agricultural university of V. Ya. Gorin»,

the associate professor of accounting, finance and the analysis chair



242

Ученые записки. Выпуск XLV

Goncharenko O. V.

PhD (Economics),
FSBEO HE «The Belgorod state agricultural university of V. Ya. Gorin»,

the associate professor of accounting, finance and the analysis chair

Prospects of development

of the agrarian integrated formations

on the basis of SWOT analysis

The article considers the main economic indicators of activity of the integrated structures,

their place and role in the development of agriculture in the region and presents the prospects

of their development on the basis of strategic planning.

Keywords: integrated formation, agricultural holdings, efficiency of operation, the

concentration of production.

В условиях рыночной экономики, когда обостряется конкурент-
ная борьба, необходимо иметь четко намеченный план действий, по-
зволяющий адекватно использовать сильные стороны и открывающи-
еся возможности деятельности предприятия. Одновременно, следует
предвидеть, вероятные угрозы и работать над устранением слабых сто-
рон. Несмотря на то, что ситуация на российском рынке носит весьма
нестабильный характер, рациональное планирование позволяет зна-
чительно снизить риск негативных последствий при принятии управ-
ленческих решений.

Надежным средством, позволяющим выявить и структурировать
сильные и слабые стороны предприятия, а также оценить возникаю-
щие при этом возможности и угрозы, является SWOT-анализ, с помо-
щью которого предприятие в процессе стратегического планирования
может регулярно выявлять, оценивать и контролировать возможнос-
ти, адаптировать свою деятельность с целью уменьшения потенциаль-
ных последствий угроз. От того, насколько серьезно менеджеры всех
уровней подходят к проведению SWOT-анализа, зависит выбор стра-
тегических направлений деятельности предприятия [4].

SWOT-анализ – это метод стратегического планирования, заклю-
чающийся в выявлении факторов внутренней и внешней среды пред-
приятия, который дает возможности оценить внутреннюю и внешнюю
среду предприятия, и выявить на рынке его место, определить угрозы
и возможности. Основным содержанием SWOT-анализа является пра-
вильное определение сильных или слабых сторон, возможностей или
угроз. Для того, чтобы достичь маркетинговых целей требуется изуче-
ние посредников, поставщиков, окружающих условий и конкурентов.
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На основе анализа производства, финансов, кадров, предприятие оп-
ределяет, какие ресурсы у него есть в наличии, что нужно приобрести,
а также возможность предприятия обеспечить надлежащее количество
и качество товара. Исследование перспектив предприятия направлено
на раскрытие ресурса сильных и слабых сторон деятельности.

Если рассматривать сельское хозяйство, то SWOT-анализ в аграр-
ной сфере имеет следующие этапы:

1) На первом этапе составляется список сильных и слабых сторон.
Как правило, к сильным сторонам можно отнести: компетентность в
создании качества услуг для потребителя; обеспечение финансовыми
ресурсами; высококвалифицированный персонал; прекрасную репута-
цию среди покупателей; лидерство на рынке; возможность получения
экономии от роста объема производства; соответствующую технологию
производства; наличие инновационных технологий и возможности их
реализации; преимущества в области издержек. На сегодня слабыми сто-
ронами сельскохозяйственного предприятия обобщенно можно считать:
разбалансированность; ухудшение конкурентной способности; старое
оборудование; низкая прибыльность предприятия; проблемы производ-
ства; отставание в области исследований и разработок; недостатки про-
дукта производства; узкая продуктовая линия; неспособность улучшать
условия производства. Руководство должно определить имеет ли сельс-
кохозяйственное предприятие внутренние силы, чтобы с использованием
внешних возможностей противостоять угрозам и выявить слабые сто-
роны предприятия, которые могут затруднить работу предприятия, уве-
личить опасности. Управленческое обследование – это процесс, благо-
даря которому осуществляется анализ внутренних проблем, что
представляет собой методическую оценку функциональных зон сельс-
кохозяйственного предприятия, предназначенную для выявления ее
стратегически слабых и сильных сторон. Всесторонний анализ сильных
и слабых сторон должен включать все направления бизнеса.

2) На втором этапе определяется перечень возможностей и угроз,
заключенных во внешней среде. Зачастую на благосостояние сельско-
хозяйственного предприятия негативно влияют определенные факто-
ры внешней среды (возможные внешние события или перемены в бу-
дущем) – угрозы. К возможностям сельскохозяйственного предприятия
относятся: выход на новые сегменты и рынки; расширение собствен-
ной продуктовой линии; выпуск новой собственной продукции; умень-
шение барьеров вхождения на привлекательные рынки; возможность
перейти в группу с лучшей рыночной позицией; ускорение роста рын-
ка. К угрозам сельскохозяйственного предприятия относятся: появле-
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ние новых конкурентов; задержка роста рынка; возрастающее влия-
ние поставщиков; изменение потребностей и вкусов покупателей на
товар и услуги; возможность поглощения крупным предприятием; не-
благоприятная политика правительства; неблагоприятные изменения
в рост. Процесс, посредством которого разработчики контролируют
внешние факторы по отношению к сельскохозяйственному предприя-
тию, для определения возможности и угрозы предприятия называется
анализом внешней среды.

Наибольшего внимания со стороны руководства сельскохозяйствен-
ного предприятия заслуживают следующие факторы: 1. Экономическая
ситуация. 2. Социальная атмосфера. 3. Технологические факторы. 4. По-
ставщики и потребители. 5. Конкуренты. 6. Международные факторы.

3) На третьем этапе определяется взаимосвязь внешних и внутрен-
них факторов. Для оценки этих составляющих формируется матрица
ситуационного анализа [1].

4) На последнем этапе оценивается значение факторов и их влия-
ние на формирование маркетинговой стратегии в целом. При опреде-
лении значимости фактора оценивается сила его влияния на состоя-
ние аграрного предприятия. Кроме того оценивается вероятность
использования возможности или реализации угрозы.

Использование SWOT-анализа, как метода стратегического пла-
нирования относительно предприятий Белгородской области, даст воз-
можность оценить факторы, влияющие на деятельность предприятия.
Анализ изучаемого явления с выделением сильных и слабых его сто-
рон, возможностей и угроз позволяет определить внутренние и вне-
шние факторы, стимулирующие или препятствующие достижению
целевых установок в определенных границах пространства и времени.

Установлено, что применительно к агропромышленным форми-
рованиям Белгородской области наиболее высокий уровень интегри-
рования достигнут в свиноводстве. Это подтверждается высоким удель-
ным весом агропромышленных формирований в общем объеме
производства свинины (таблица 1), что в целом подтверждает специа-
лизацию Белгородской области [2].

Среди интегрированных предприятий, специализирующихся на
продукции свиноводства, одно из лидирующих позиций занимает ООО
«Белгородские гранулированные корма», функционирующее под уп-
равлением агрохолдинга «БЭЗРК-Белгранкорм».

Оценка перспективы агропромышленной интеграции с позиции
отдельно взятого агропромышленного формирования была проведена
с использованием SWOT-анализа.
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Таблица 1

Удельный вес интегрированных формирований в стоимости

товарной продукции Белгородской области, %

Проанализиров показатели эффективности свиноводства на при-
мере двух специализированных сельскохозяйственных организаций:
ООО «Белгородские гранулированные корма; (интегрированное) и
СПК – колхоз имени Фрунзе (самостоятельное) (таблица 2). Выявле-
но, что различия между этими предприятиями состоят, во-первых, в
организационно-правовом устройстве, во-вторых – в технологии про-
изводства, в-третьих, в интеграции стадий сельскохозяйственного и
промышленного производства.

Таблица 2

Производственно-экономические показатели отрасли свиноводства, 2014 г.

* – от продажи мяса

Родионова О. А., Здоровец Ю. И., Гончаренко О. В.



246

Ученые записки. Выпуск XLV

В системе интегрированного производства достигается более вы-
сокий размер прибыли в расчете на 1 ц живой массы животных. Одна-
ко наличие «узких» мест в технологическом цикле не позволяет довес-
ти себестоимость выращивания свиней (5,43 тыс. руб./ц) до уровня
самостоятельного сельхозпредприятия – 3,97 тыс. руб./ц.

 В итоге в ООО «Белгородские гранулированные корма» рентабель-
ность интегрированного производства (выращивание + переработка)
составила в 2012 г. 22,6% , что ниже на 5,4 процентных пункта достиг-
нутого уровня в СПК имени Фрунзе [3].

Таким образом, наличие слабых сторон в организации и техноло-
гии производства в ООО «Белгородские гранулированные корма» не
позволило в полной мере воспользоваться преимуществами интеграции.

На основе проведенного исследования выявлен перечень наибо-
лее существенных возможностей и угроз внешней среды, сильных и
слабых сторон внутренней среды ООО «Белгородские гранулирован-
ные корма» (табл. 3).

Таблица 3

Возможности и угрозы внешней среды, сильные и слабые стороны

внутренней среды агропромышленной интеграции  (на примере

агрохолдинга ООО  «Белгородские гранулированные корма»)

На основе выполненного исследования выявлен перечень наибо-
лее существенных возможностей и угроз внешней среды, сильных и
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слабых сторон внутренней среды, оказывающих влияние на развитие
интеграционных процессов. Они могут рассматриваться как типичные
для действующих в регионе интегрированных формирований (табл.4).

Таблица 4

Экстраполяция результатов SWOT- анализа на развитие

интегрированных формирований Белгородской области

Родионова О. А., Здоровец Ю. И., Гончаренко О. В.

После вступления России в ВТО на агропродовольственных рын-
ках, где доминируют торговые сети, отмеченные угрозы и слабые сто-
роны могут стать причиной серьезных экономических потерь даже для
крупных интегрированных формирований [1].

Установлено, что одним из «узких» мест в организации деятельно-
сти интегрированных формирований является сбыт сельскохозяйствен-
ной продукции. Имеются проблемы в реализации важнейших управ-
ленческих функций, таких как планирование, стимулирование и
контроль. Их своевременное выполнение важно потому, что в интег-
рированных формированиях организовано высококонцентрированное
производство.
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Система финансирования здравоохранения в Российской Феде-
рации в настоящий период переживает кардинальные изменения. С
1992 г. механизм финансирования медицинской отрасли был полнос-
тью изменен путем перехода от чисто государственной модели к госу-
дарственно-страховой модели финансирования медицинских услуг. До
настоящего времени продолжается данный этап. В конечном итоге
целью таких изменений должен был стать переход к страховой модели
финансирования в медицине.

 Страховой принцип приобретает все большее значение в системе
финансирования медицинских услуг. В финансировании бесплатной
медицинской помощи, гарантированной гражданам в рамках соответ-
ствующих Программ федерального и регионального уровней все боль-
ший вес приобретает обязательное медицинское страхование 1.

В 2007–2008 гг. в 19 регионах России 2  был реализован пилотный
проект по организации одноканального финансирования медицины
через Федеральный фонд обязательного медицинского страхования, в
котором участвовало около 30% медицинских организаций каждого из
девятнадцати регионов.

В 2011–2012 гг. на одноканальное финансирование переведены все
медицинские организации в регионах, где был реализован пилотный
проект, а с 2013 г. на одноканальное финансирование в медицинской
отрасли перешли все регионы в России.

Следовательно, можно сделать вывод, что 2013 г. является нача-
лом перехода к страховой модели финансирования медицины в Рос-
сийской Федерации.

Вместе с тем процесс перехода сопряжен со многими трудностями.
Так, по результатам контрольных мероприятий, проведенных в

рамках «Аудита формирования, финансового обеспечения» в 2013–2014
гг. базовой федеральной и региональных ПГГ 3  Счетной палатой Рос-
сийской Федерации были выявлены существенные проблемы, не уст-
раненные на данный момент.

1 Синицына Е.В. Формирование финансовой основы для обеспечения государствен-
ных гарантий оказания медицинской помощи в России// МИР (Модернизация. Инно-
вации. Развитие). Вып. № 4(20). – М.: Издательский Дом «Наука», 2014. – С. 39–44.
2 Республика Татарстан, Чувашская Республика, Краснодарский край, Пермский край,
Хабаровский край, Астраханская область, Белгородская область, Владимирская область,
Вологодская область, Калининградская область, Калужская область, Ленинградская об-
ласть, Ростовская область, Самарская область, Свердловская область, Тверская область,
Томская область, Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра.
3 Источник: официальный сайт Счетной палаты Российской Федерации http://
www.ach.gov.ru/press_center/news/19429.
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1. Значительные различия в стоимости тарифа на оказание меди-
цинской помощи между регионами. Так, стентирование коронарных
артерий в Липецкой и Курской области в 3 раза дешевле, чем в распо-
ложенной рядом Тамбовской области, а химиотерапия в Красноярс-
ком крае в 2,8 раза более дорогая, нежели в Алтайском крае.

2. Выявлены нарушения при формировании территориальных ПГГ,
которые утверждались с заниженными объемами по стоимости медицин-
ских услуг и заниженным объемом финансирования затрат, что в итоге
вызвало так называемый «скрытый» дефицит территориальных ПГГ.

Представляется, что указанные проблемы вызваны отсутствием
эффективного контроля, осуществляемого Минздравом России и фе-
деральным фондом обязательного медицинского страхования (далее-
ФФОМС), а также несовершенством существующей нормативно-пра-
вовой базы.

Кроме того по результатам проверки исполнения соглашений меж-
ду Минздравом России и высшими органами исполнительной власти
регионов Российской Федерации по достижению целевых показателей
оптимизации сети государственных и муниципальных медицинских уч-
реждений за 2013–2014 гг., проведенной Счетной палатой, было выяв-
лено, что цели оптимизации сети медицинских учреждений не достиг-
нуты – не произошло ожидаемого роста эффективности и доступности
медицинской помощи. При этом необходимо выделить основные, наи-
более существенные, проблемные положения, включающие: 1. Не были
разработаны и на данный период отсутствуют рекомендации по опти-
мизации механизма финансирования медицинских учреждений. 2. Не
осуществлялось предварительное территориальное планирование. 3. Не
проводился анализ сети государственных и муниципальных медицинс-
ких организаций и их деятельности. 4. Количественные изменения в
численности медицинских организаций, а также отдельных категорий
работников осуществлялись без учета социальных нормативов и норм,
утвержденных Правительством Российской Федерации (изменения в них
не вносились с 1996 г.). 5. Регионы осуществляли оптимизационные ме-
роприятия вне методического сопровождения со стороны федеральных
органов исполнительной власти и ФФОМС.

При этом должна быть проведена реорганизация 952 медицинс-
ких организаций (из них 41 учреждение планируется ликвидировать в
2014–2018 гг.), 49,6% из них должны быть реорганизованы в 2015 г. В
итоге к концу 2018 г. численность больничных организаций должна
сократиться на 11,2% (по сравнению с численностью на 1.01.2014 г.),
численность амбулаторно-поликлинических организаций – на 7,2%.

Федорова И. Ю., Синицына Е. В.
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3. Анализ территориальных ПГГ за 2014–2015 гг. показал финансо-
вую несбалансированность доходов и расходов бюджетов на реализацию
ПГГ. Так, в 2014 г. в 59 регионах был выявлен дефицит за счет средств кон-
солидированных бюджетов регионов на сумму 109 млрд. руб., в 2015 г. – в
62 регионах на сумму 127млрд. руб. Кроме того, в 2015 г. 9 регионов утвер-
дили территориальные ПГГ с дефицитом средств ОМС на сумму
4,9млрд.руб. Основными причинами дефицита средств указывается уста-
новление нормативов по объему помощи, не включенную в состав базо-
вой программы ОМС, и нормативов финансовых затрат на ее оказание
ниже средних нормативов, установленных на федеральном уровне.

4. Выявлены факты, ограничивающие доступность медицинской
помощи. Так, в 17,5 тыс. населенных пунктах по регионам Российской
Федерации отсутствует необходимая медицинская инфраструктура, в
более чем 11 тыс. из них удаленность от ближайшего лечебно-профи-
лактического медицинского учреждения составляет более 20 км. При
этом 35% населенных пунктов не обеспечены общественным транс-
портом. Кроме того, сроки ожидания оказания медицинских услуг в
ряде регионов больше необходимых в 2 и более раз.

5. В 61 регионе Российской Федерации выявлен рост внутриболь-
ничной летальности. В 49 регионах указанный рост происходит на фоне
снижения числа госпитализированных больных. При этом, увеличение
внутрибольничной летальности в основном выявлено в дотационных
регионах с дефицитом территориальных программ ОМС. За 2014 г. внут-
рибольничная смертность выросла на 2,6% по сравнению с 2013 г.

6. Не были достигнуты запланированные показатели по смертно-
сти населения – вместо 12,8 на 1000 населения, соответствующий по-
казатель составил в 2014 г. 13,1 на 1000 населения. При этом показатель
смертности за январь–февраль 2015 г. выше на 2,2% по сравнению с
аналогичным периодом 2014 г.

7. Наблюдается увеличение объема предоставления платных услуг
в 2014 г. по сравнению с 2013 г. на 24,2%. При этом отмечена недоста-
точная информированность населения о том, какие услуги они имеют
право получать на бесплатной основе.

С учетом вышеизложенного считаем необходимым предложить
следующие меры по направлениям реформирования механизма финан-
сирования в системе российского здравоохранения, включающие:

1. Применение единого подушевого норматива финансирования,
призванного снять диспропорции в финансовом обеспечении между
региональными ПГГ. При этом, наряду с использованием единого поду-
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шевого норматива могут применяться коэффициенты дифференциации,
позволяющие учесть особенности и различия для каждого региона.

2. Перевод все новых видов медицинских услуг на оплату из фондов
ОМС. Начиная с 2013 г. из фондов ОМС оказываются услуги по лече-
нию бесплодия с применением экстракорпорального оплодотворения,
а также некоторые иные виды медицинских услуг, ранее не включенные
в базовую программу ОМС. Кроме того, с 2013 г. скорая помощь (кроме
высокотехнологичной, например санитарно-авиационной эвакуации)
также финансируется из фондов ОМС. С 2014 г. дополнительно часть
видов высокотехнологичной помощи была переведена на оплату за счет
средств ОМС (459 видов медицинских услуг из всех зарегистрирован-
ных 1466 4).

3. С 2013 г. меняются подходы к планированию объемов медицин-
ских услуг и ее стоимости на единицу оказанной медицинской услуги,
что представлено на рисунке 1).

Рисунок 1. Изменение показателей планирования объема и стоимости

медицинских услуг в 2013 г. 5

Начиная с 2013 г. пересматривается и расширяется система пока-
зателей, на основе использования которых осуществляется планиро-
вание объема и стоимости медицинских услуг. Так, вместо показателя
«посещение АПУ (амбулаторно-поликлинического учреждения» вве-

4 Скворцова: Передача ВМП в ОМС была правильным решением // Обзор медицинс-
кого страхового рынка. – 2014. – № 20. – С. 31.
5 Составлено автором на основе Программ государственных гарантий оказания гражда-
нам бесплатной медицинской помощи за 2012 г. и 2013 г. // СПС «Консультант Плюс».

Федорова И. Ю., Синицына Е. В.
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дены три других, более детализированных показателя; вместо показа-
теля «койко-день в больнице» также введены три иных показателя в
зависимости от оказываемой медицинской помощи в рамках госпита-
лизации.

Указанные изменения, по нашему мнению, позволят более кор-
ректно и детально планировать объемы финансирования с учетом раз-
ницы в стоимости оказания конкретных видов медицинской помощи.

4. Необходимо применить более эффективные способы оплаты
медицинских услуг:

1) на амбулаторном уровне – по подушевому финансированию на
прикрепившихся лиц в сочетании с оплатой за законченный случай
или с учетом результативности деятельности медицинских организа-
ций, а также за законченный случай при оказании медицинской помо-
щи гражданам за пределами субъекта Российской Федерации, в кото-
ром он получил страховой полис ОМС;

2) на уровне стационаров, в том числе дневных – за законченный
случай. При этом необходимо внедрить клинико-статистические груп-
пы заболеваний (КСГ), которые представляют собой характеристику по
группам заболеваний с учетом затратоемкости и ресурсоемкости их ле-
чения. При этом, содержание КСГ и коэффициенты затратоемкости
определяются на федеральном уровне, а регионы имеют право приме-
нять три дополнительных коэффициента с учетом своей специфики.
Это позволит определить уровень конкурентоспособности медицинс-
ких услуг.

3) при оказании скорой помощи в соответствии с подушевым нор-
мативом финансирования и оплатой за вызов.

5. Введение в тариф на оплату медицинской услуги, включенной в
базовую или территориальные программы ОМС всех статей расходов. С
2013 г. и на данный момент из средств региональных бюджетов финан-
сируются коммунальные и капитальные расходы, а также приобретение
дорогостоящего оборудования. Все остальные статьи затрат переведены
на финансирование за счет средств ОМС. Необходимо завершить пере-
ход на полное финансовое обеспечение за счет средств ОМС.

6. Фондодержание. Финансирование медицинских организаций
амбулаторного звена осуществляется по подушевому нормативу финан-
сирования из расчета количества прикрепившихся лиц. Основное пре-
имущество указанного метода заключается в том, что бюджет поликли-
ники больше не зависит от объема оказанных медицинских услуг, а
зависит от количества прикрепившихся застрахованных граждан (ко-
торые имеют право один раз в год поменять прикрепление), то есть
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реализуется принцип «деньги следуют за пациентом». В перспективе
такая модель финансирования должна развивать конкуренцию между
медицинскими организациями, способствовать улучшению качества
обслуживания в них.

7. Перевод части поликлиник и больниц из муниципальной соб-
ственности в частную, а также увеличение медицинских организаций
частной формы собственности, работающих в системе ОМС. На ри-
сунке 2 показана структура по составу медицинских организаций ра-
ботающих в системе ОМС в 2010 и 2013 гг.

Рисунок 2. Структура медицинских организаций (МО), участвующих в реализации

территориальных ПГГ с учетом организационно-правовых форм и форм

собственности за 2010 и 2013 гг.,(%) 6

 График показывает, что доля муниципальных медицинских орга-
низаций снизилась более чем в 3 раза – с 55,2% до 17,1%, а доля регио-
нальных МО увеличилась при этом увеличилась почти в 2 раза – с 34,9%
до 64,8%. Доля медицинских организаций, подведомственных феде-
ральным органам исполнительной власти (ФОИВ) изменилась незна-
чительно – с 4,4% до 5,6%. Доля медицинских организаций частной
формы собственности увеличилась более чем в два раза – с 5,5% до
12,5%, что говорит о развитии рыночных механизмов в этой отрасли.
Более того, в 2014 г. их доля увеличивается уже до 21,5% 7.

6 Составлено автором на основе Докладов о реализации Программ государственных га-
рантий оказания гражданам Российской Федерации бесплатной медицинской помощи
за 2010 и 2013 годы, подготовленными Министерством здравоохранения Российской
Федерации http://www.rosminzdrav.ru/.
7 По данным Доклада «Об итогах работы Министерства здравоохранения Российской
Федерации в 2014 году и задачах на 2015 год», опубликованного Министерством здра-
воохранения Российской Федерации http://www.rosminzdrav.ru.

Федорова И. Ю., Синицына Е. В.



256

Ученые записки. Выпуск XLV

Все перечисленные направления совершенствования системы ока-
зания гражданам бесплатной медицинской помощи нацелены на по-
вышение ее эффективности.

Согласно статье 34 Бюджетного кодекса Российской Федерации
эффективность заключается в достижении заданных результатов с ис-
пользованием наименьшего объема средств (экономности) или в дос-
тижении наилучшего результата с использованием определенного бюд-
жетом объема средств (результативности).

К сожалению, по нашему мнению пока осуществляется только вы-
нужденный переход от результативности выполнения ПГГ к экономно-
сти, когда необходимые цели должны достигаться с возможно меньши-
ми затратами и часто в ущерб качеству оказываемых услуг. Это может
сопровождаться не достижением роста показателей эффективности, а
также качества и доступности медицинской помощи, что можно рассмат-
ривать как негативный результат подобного подхода.

Выявлены и другие проблемы, препятствующие реализации указан-
ных направлений реформирования механизма финансирования меди-
цинских услуг. В общем виде их можно охарактеризовать как отсутствие
единой нормативно-правовой базы, обеспечивающей правильное фор-
мирование регионами территориальных ПГГ в части тарификации ме-
дицинских услуг, а также отсутствие эффективного контроля со сторо-
ны уполномоченных органов на федеральном уровне.

Таким образом, в системе финансирования здравоохранения, на-
ходящейся на данном этапе в стадии интенсивного реформирования,
реализуются мероприятия, направленные на повышение эффективно-
сти финансирования медицинской помощи, которые должны обеспе-
чить соблюдение качества и доступности медицинских услуг для насе-
ления, однако имеют место и отдельные существенные проблемы.

В этой связи, направления совершенствования механизма финан-
сирования оказания гражданам медицинской помощи, призванные
решить указанные проблемы, заключаются в разработке на федераль-
ном уровне единых требований к тарификации медицинских услуг на
основе широкой их детализации по видам заболеваний с учетом регио-
нальных особенностей (в виде введения специальных коэффициентов,
ежегодно актуализируемых также на федеральном уровне), а также,
включают создание на федеральном уровне национальной тарифной
комиссии, уполномоченной на осуществление постоянного контроля
за разработкой и реализацией территориальными органами в соответ-
ствии с федеральными требованиями тарифной политики в сфере здра-
воохранения.
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Согласно статье 34 Бюджетного кодекса Российской Федерации
эффективность заключается в достижении заданных результатов с ис-
пользованием наименьшего объема средств (экономности) или в дос-
тижении наилучшего результата с использованием определенного бюд-
жетом объема средств (результативности) 8.

К сожалению, по нашему мнению пока осуществляется только вы-
нужденный переход от результативности выполнения ПГГ к экономно-
сти, когда необходимые цели должны достигаться с возможно меньши-
ми затратами и часто в ущерб качеству оказываемых услуг. Это может
сопровождаться не достижением роста показателей эффективности, а
также качества и доступности медицинской помощи, что можно рассмат-
ривать как негативный результат подобного подхода.

Выявлены и другие проблемы, препятствующие реализации указан-
ных направлений реформирования механизма финансирования меди-
цинских услуг. В общем виде их можно охарактеризовать как отсутствие
единой нормативно-правовой базы, обеспечивающей правильное фор-
мирование регионами территориальных ПГГ в части тарификации ме-
дицинских услуг, а также отсутствие эффективного контроля со сторо-
ны уполномоченных органов на федеральном уровне 9.

Таким образом, в системе финансирования здравоохранения, на-
ходящейся на данном этапе в стадии интенсивного реформирования,
реализуются мероприятия, направленные на повышение эффективно-
сти финансирования медицинской помощи, которые должны обеспе-
чить соблюдение качества и доступности медицинских услуг для насе-
ления, однако имеют место и отдельные существенные проблемы.

В этой связи, направления совершенствования механизма финан-
сирования оказания гражданам медицинской помощи, призванные ре-
шить указанные проблемы, заключаются в разработке на федеральном
уровне единых требований 10  к тарификации медицинских услуг на ос-
нове широкой их детализации по видам заболеваний с учетом региональ-

8 Федорова И.Ю. Этапы, содержание и проблемы реформы в бюджетном секторе эко-
номики Российской Федерации // Научно-практическое издание «Путеводитель пред-
принимателя» Научно-практическое издание. Выпуск XVI. – М.: Российская академия
предпринимательства, 2012. – С. 295–296.
9 Седова М.В. Синицына Е.В. Формирование интегрированной среды управления го-
сударственными финансами // Ученые записки «Роль и место цивилизованного пред-
принимательства в экономике России. Сборник научных трудов» Выпуск XXXVII. –
М.: Российская академия предпринимательства, 2013. – С. 135–150.
10 Федорова И.Ю. Направления развития бюджетной реформы в РФ Монография //
Агентство печати «Наука и образование». – М., 2012 г. – С. 50–62.

Федорова И. Ю., Синицына Е. В.



258

Ученые записки. Выпуск XLV

ных особенностей (в виде введения специальных коэффициентов, еже-
годно актуализируемых в т.ч. на федеральном уровне), а также, включа-
ют создание на федеральном уровне национальной тарифной комиссии,
уполномоченной на осуществление постоянного контроля за разработ-
кой и реализацией территориальными органами в соответствии с требо-
ваниями федеральной тарифной политики в сфере здравоохранения.
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Новые инструменты и их влияние на кредитную политику

в банковской системе

На сегодняшний день одной из насущных проблем отечественной банковской систе-

мы является ее низкая диверсификация, что обусловлено высокой долей государ-

ственного участия в капитале крупнейших кредитных организаций. В связи с чем,

ключевые задачи денежно-кредитной политики государства должны быть направ-

лены на снижение доли государства в совокупном банковском капитале, что обус-

лавливает необходимость развития ее новых инструментов.

Ключевые слова: диверсификация, денежно-кредитная политика, банковская систе-

ма, слияния и поглощения.
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New tools and their impact on the credit policy

of the banking system

Today one of the most urgent problems of the domestic banking system is its low diversification

due to the high share of state participation in the capital of the largest credit institutions. In

this connection, the key objective of monetary policy of the state should be aimed at reducing

the state’s share in the total banking capital, which necessitates the development of its new

tools.

Keywords: diversification, monetary policy, the banking system, mergers and acquisitions.

На сегодняшний день одной из насущных проблем отечественной
банковской системы является ее низкая диверсификация, что обуслов-
лено высокой долей государственного участия в капитале крупнейших
кредитных организаций. В связи с чем, ключевые задачи денежно-кре-
дитной политики государства должны быть направлены на снижение
доли государства в совокупном банковском капитале, что обуславли-
вает необходимость развития ее новых инструментов.

Диверсификация отечественной банковской системы в полной
мере согласуется со Стратегией банковского сектора на период до 2015
года 1  в части: возможности укрепления корпоративного управления и

1 Заявление Правительства РФ № 1472п-П13, Банка России № 01-001/1280 от 05.04.2011
«О Стратегии развития банковского сектора Российской Федерации на период до 2015
года».



260

Ученые записки. Выпуск XLV

повышения его качества; содействия консолидации банков, что позво-
ляет уменьшить нагрузку на персонал органов надзора и способствует
укреплению балансов банков; расширения географического и отрас-
левого присутствия региональных банков на всей территории РФ; по-
вышения уровня конкуренции между банками, способствующей росту
его эффективности, снижению ставок по кредитам и повышению эф-
фективности в распределении инвестиций и их финансирования,
уменьшению фрагментации банковского сектора за счет консолида-
ции и снижения государственного участия в банках; увеличения про-
зрачности процессов ценообразования и усиление защиты потре-
бителей, а также дальнейшего повышения роли рейтинговых агентств
и реестров залогового обеспечения для уменьшения асимметрии ин-
формации пр.

Нельзя не отметить, что диверсификация отечественной банковс-
кой системы необходима для цели снижения системного риска, о чем
мы более подробно говорили в предыдущей главе исследования. В кон-
тексте влияния денежно-кредитной политики на развитие банковско-
го сектора на территории РФ можно сказать, что объективно распрос-
транение системного риска в РФ сопряжено с активным ростом
потребительского кредитования, задачи которого в полной мере согла-
суются с удовлетворением спроса на товары и услуги населения в виду
его низкой платежеспособности.

Именно развитие рынка необеспеченных кредитов, в последние
годы заставляет регулятора расширять инструментарий денежно-кре-
дитной политики, c одной стороны не допуская превышения банками
размера обязательных нормативов, а с другой, повышая спрос на ре-
финансирования в краткосрочном канале. Опасность такой политики
с нашей точки зрения, заключается в возможности злоупотреблений
со стороны банковского сектора, преимущественно среди небольших
кредитных организаций, не обладающих надлежащей устойчивостью
по отношению к крупным и системно значимым банкам. Вместе с тем,
расширение надзорных полномочий регулятора на все сегменты фи-
нансового рынка сегодня позволяет ему более полно выявлять и устра-
нять данные системные риски, одновременно контролируя перемеще-
ние капитала за рубеж.

В чем же состоит задача регулятора для достижения оптимального
размера банковского сектора, который помимо крупнейших конгло-
мератов с государственным участием включает также и небольшие кре-
дитные организации, деятельность которых направлена на удовлетво-
рение потребностей узкого сегмента юридических и физических лиц?
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 Вопрос оптимального размера банковского сектора в количествен-
ном, а не в качественном значении – сегодня обсуждается многими
ведущими специалистами и представителями надзорного блока Банка
России. Существуют достаточно резкие позиции отдельных респонден-
тов, полагающих что оптимальным значением для российской банков-
ской системы – является 200–300 кредитных организаций, деятель-
ность которых позволит решать основные проблемы отечественной
экономики. Сорокина И.О 2. отмечает, что рассматривая структуру ре-
гиональных банковских систем по признаку присутствия собственных
и инорегиональных банков и их филиалов, можно указать, что практи-
чески все регионы России находятся в одной ситуации: на фоне сни-
жения собственных кредитных организаций количество филиалов из
других регионов растет; как правило, это филиалы крупных столич-
ных банков, которые либо скупают региональные банки, либо выхо-
дят на региональный рынок с более высокими конкурентными пре-
имуществами. Известно, что крупнейшие банки имеют лучшие условия
работы, позволяющие им достичь существенных конкурентных пре-
имуществ и обеспечить более высокие по сравнению с региональными
банками результаты деятельности.

 Таким образом полагаем, что вопросы диверсификации отече-
ственного банковского сектора тесно связаны с вопросами реализации
сделок по слиянию и поглощению для стимулирования развития наи-
более крупных кредитных организаций и наоборот снижения доли ма-
лых и средних банков в РФ. C точки зрения финансовой защиты и ук-
репления финансовой устойчивости банковского сектора, стратегия
слияний и поглощений с более крупными кредитными организация-
ми вполне оправданна и не подлежит никакому сомнению, некоторые
вопросы вызывает лишь эффективность более крупных банков перед
менее крупными кредитными организациями.

Традиционно сделки по слиянию и поглощению являются свое-
образной контрмерой по отношению к другим стратегиям, используе-
мым для обеспечения контроля рынка и возможности влияния на ре-
зультаты его работы. Концентрируя свое внимание на данных сделках,
в качестве небольшого отступления приведем позиции некоторых ав-
торов в части конкретизации их научно-теоретического значения, а
также в целях расширения понятийного аппарата исследования.

 2 Сорокина И.О. Развитие филиальной сети в условиях региональной экспансии круп-
ных банков // Банковский ритейл. – 2013. – № 2. – С. 26–38.

Хусейнова Д. К.
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Слияния и поглощения являются неотъемлемой частью развития
и роста компании любой отрасли включая и банковскую сферу. Си-
нергия двух компаний имеет несравнимо большую ценность, чем каж-
дая из них, что позволяет увеличить конкурентоспособность в целом 3.
Мотивы слияний и поглощений в банковской сфере носят сходный ха-
рактер, однако имеют и собственную специфику. Некоторые авторы
утверждают, что слияния банковском секторе обусловлены необходи-
мостью увеличения операционной прибыли, тогда как поглощения ре-
ализуются в целях повышение качества портфеля активов и увеличе-
ния его размера 4. Другие авторы акцентируют внимание на том, что
основные мотивы слияний и поглощений в банковском секторе вклю-
чают стремление менеджмента увеличить корпоративный рост и узна-
ваемость бренда на рынке, повысить рейтинг кредитной организации
и расшить географическое присутствие за счет прироста клиентской и
филиальной базы, выйти на международный финансовый рынок за счет
реализации трансграничных сделок 5.

 Фокарелли также обращает внимание на стратегические причи-
ны совершения сделок по слиянию и поглощению в банковском сек-
торе, cвязанные с необходимостью его укрупнения в целях снижения
системных рисков, диверсификации источников дохода, укрепления
финансовой устойчивости сектора в целом.

В своих исследованиях Моррис приходит к выводу о необходимо-
сти исследования мотивов слияний и поглощений в банковском сек-
торе с точки зрения теории организации, объясняющую зависимость
конкурентной борьбы от существующих условий развития 6. Автор
убежден, что сделки по слиянию являются своеобразным двигателем
экономического прогресса в банковской сфере, поскольку позволяют
заимствовать технологии и операционные системы так необходимые
для полноценного развития кредитных учреждений во всем мире.

Научный интерес представляют многочисленные исследования
эффективности банковских систем в различных странах мира, в основ-

3 MсСlure B. Mergers and Acquisitions: Introduction. Investopedia, February 25. 2009.
4 Focarelli D., Panetta F., Salleo C. Why Do Banks Merge? // Journal of Money, Credit and
Banking. – 2002. – 34 (4). – 1047–1066.
5 Altunbas Y., Ibanez D. M. Mergers and Acquisitions and Bank Performance in Europe: The
Role of Strategic Similarities. European Central Bank. Working Paper Series. – October 2004. –
№ 398.
6 Morris T. Bank Mergers under a Changing Regulatory Environment / Sociological Forum. –
2004. – 19 (3). – 435–463.
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ном они позволяют не только понять причины и мотивы подобных
сделок, но и определить эффект от их реализации 7.

Например, Шанмугам 8  при исследовании причин и процесса сли-
яний и поглощений в банковской системе Малайзии, пришел к выво-
ду о том, что достижение более высокой эффективности и конкурен-
тоспособности являются главными определяющими факторами для
совершения сделок между малазийскими банками.

Греческие исследователи 9  в процессе изучения феномена слияний
и поглощений пришли к заключению, что основным мотивом подоб-
ных сделок является возможность укрепления собственных позиций и
повышение эффективности за счет увеличения масштаба деятельности
на рынке. Более крупные банки, поглощают небольшие кредитные орга-
низации для увеличения их размера и получения более легкого доступа к
международным денежным рынкам и рынкам капитала.

Фокарелли 10  систематизировал ключевые цели итальянских банков
с целью анализа мотивов при совершении сделок по слиянию и поглоще-
нию, пришел к выводу о том, что основной их них является повышение
непроцентных доходов, возможности реализации большего объема услуг
для увеличения эффективности и рентабельности капитала.

Моррис 11  проводил подобные исследования в банковском секто-
ре США, где за последние тридцать лет отмечается наибольшая актив-
ность при проведении подобного рода сделок на рынке с различными
типами финансовых компаний. В середине 70-х в банковском секторе
США доминировали преимущественно малые и средние банки, неко-
торые из которых были недостаточно устойчивыми в виду недоста-
точного размера капитала и низкой рентабельности активов. Именно
этот фактор послужил отправной точкой для развернувшейся компа-
нии по укрупнению национального банковского сектора США.

Однако даже несмотря на различия в причинах сделок по слия-
нию и поглощению в разных странах мира их объединяют мотивы,

7 Sufian F. Benchmarking the efficiency of the Korean banking sector: a DEA approach.
Benchmarking. – 2011. – 18 (1). – 107–127.
8 Shanmugam B. Mergers and Acquisitions of Banks in Malaysia // Journal of Financial Services
Research. – 2003. – 30 (4). – 1–18.
9 Pasiouras F., Zopounidis C. Consolidation in the Greek banking industry: which banks are
acquired? Managerial Finance. – 2008. – 34 (3). – 198–213.
10 Focarelli D., Panetta F., Salleo C. Why Do Banks Merge? // Journal of Money, Credit and
Banking. – 2002. – 34 (4). – 1047–1066.
11 Morris T. Bank Mergers under a Changing Regulatory Environment / Sociological Forum. –
2004. – 19 (3). – 435–463.
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формализующие их воздействие на рынок при взаимодействии факто-
ров внешней и внутренней среды. Внутренние факторы мотивации
включают личное желание к самосовершенствованию, самореализа-
ции, желанию добиться успеха, чтобы быть лучшим и т.д. Внешние
факторы мотивации проявляются в возможности увеличения силы вли-
яния на рынке с помощью которой и реализуется денежно-кредитная
политика в рамках национального масштаба.

Таким образом несмотря на различия в мотивах, гораздо более глу-
бокий научный интерес представляет трактование сделок по слиянию
и поглощению с точки зрения инструментария денежно-кредитной
политики проводимой регулятором в нашей стране.

 В последние посткризисные годы риторика регулятора достаточ-
но понятна всем участникам финансового рынка, курс взятый на кон-
солидацию и укрупнение банковского сектора в середине 2000-х гг. се-
годня только усилил свой вектор. Достаточно вспомнить последние
сделки по слиянию и поглощению крупных кредитных организаций
РФ такими структурами, как Банк ВТБ и Газпромбанк.

Принципиальной новизной прошедших объединений банковских
структур в РФ является не только возможность полного контроля, но и
усиления влияния государства на весь банковский сектор. Именно го-
сударственные банки сегодня выступают главными покупателями круп-
ных частных банков, заслуживших право на самостоятельное развитие
и стратегию, однако в силу различных причин потерявших финансо-
вую устойчивость на рынке. Таким образом функция по защите бан-
ковского сектора сегодня возложена не только на надзорные органы,
но и на крупнейшие государственные банки, формально выполняю-
щие обязанность по обеспечению его ликвидности и устойчивости.

 Не менее существенной причиной, послужившей развитию оте-
чественной практики слияний и поглощений в банковском секторе
послужило отсутствие необходимых банковских правил в переходный
период в рыночной экономике в начале 1990-х годов, когда неподго-
товленность к новой экономической реальности наряду с «неумелым»
вмешательством государства в вопросы денежно-кредитного регули-
рования создали высокое поле неопределенности и рисков для банков.
Ситуация несколько изменилась только в начале 2000-х годов, в ре-
зультате чего в отечественном банковском секторе изменился и состав
его участников, представленных, как российскими банками, так и бан-
ками с участием зарубежного капитала. 

На рисунке 1 мы привели динамику развития кредитных органи-
заций в РФ за последние десять лет, исходя из которой видно, что в
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Рис. 1. Динамика развития кредитных организаций за период с 2002 по 2013 гг.

период с начала 1990-х до начала 2000-х гг. наблюдалась высокая теку-
честь банков, что объяснялось неразвитостью нормативно-законода-
тельной базы и отсутствием надзорной практики. Уже начиная с 2010
года коэффициент выбытия кредитных организаций существенно за-
медлился, не превышая 1% в годовом исчислении 12.

12 Эволюция банковского сектора в России [http://www.ceicdata.com].

Усиливающаяся консолидация банковского сектора в посткризис-
ный период 2010–2012 гг. привела к резкому дифференцированию кре-
дитных организаций на отдельные крупные группы, обособленно вли-
яющие на дальнейшую стратегию диверсификации посредством
использования сделок по слиянию и поглощению. Не менее заметным
стало влияние крупных кредитных организаций с иностранным капи-
талом на развитие отечественных банков, напомним лишь, что его доля
за последние двенадцать лет увеличилась на десять процентов к сово-
купному объему, что подчеркивает возрастающую привлекательность
российского банковского сектора для иностранных инвесторов.

 С точки зрения системных рисков, сконцентрированных прежде
всего в ослабленных кризисом экономиках, значение сделок по слия-

Хусейнова Д. К.
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нию и поглощению начинает преобладать в результате увеличения их
количества и транснационализации банковского капитала. Другой важ-
ной составляющей таких сделок является возможность по оптимиза-
ции операционных расходов и диверсификации продуктового портфеля
и клиентской базы.

 В мировой практике значение сделок по слиянию и поглощению
рассматривается прежде всего, как стратегический инструмент для рефи-
нансирования наиболее незащищенных сегментов банковского сектора.
Переток ликвидности обеспечивается не только специализированными
инструментами денежно-кредитной политики, но и инструментами кос-
венного вмешательства при увеличении доли капитала в банковском сек-
торе. Так называемый косвенный инструмент обеспечения дополнитель-
ной ликвидности формируется в отдельных банковских структурах, что
позволяет создать дополнительную «подушку» финансовой безопасности
на уровне всего сектора и финансового рынка в целом. Такой взгляд на
сделки по слиянию и поглощению позволяет сформировать совершенно
иное представление о них как об отдельном инструментарии денежно-
кредитного регулирования, принимающем косвенную роль в обеспече-
нии стабильности банковской системы.

 Некоторые зарубежные авторы 13  концентрируют внимание на фак-
торе монополии, который образуется в результате доминирующего по-
ложения кредитного института на рынке, диктующего возможность
финансовой защиты наиболее незащищенных и слабых игроков на рын-
ке. Эффект монополии достаточно сильно влияет на ожидания инвес-
торов и крупнейших участников банковской системы. Чем выше уро-
вень технологического и экономического развития в стране, тем выше
концентрация капитала и соответственно ожидания инвесторов от сде-
лок по слиянию и поглощению. Эту тенденцию подтверждает пример
развития таких стран, как Северная Америка, Западная Европа, Япония
и новые индустриальные страны южной и юго-восточная Азии.

Промышленно развитые страны континентальной Европы на про-
тяжении последних трех десятилетий являются основными странами
концентрирующими трансграничный капитал, следом идут США и Ка-
нада, а также страны Азии и Тихоокеанского региона, развивающиеся
экономики стран Латинской Америки. Важно учитывать, что основны-
ми факторами, способствующими общеевропейский консолидация бан-
ковского сектора – являются сделки по слиянию и поглощению, тен-

13 Suciu T. Globalizare si doctrine economice contemporane. Editura Lux Libris, Brasov. –
2008.
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денция к их увеличению на фоне продолжающегося последние три года
долгового кризиса, определяют новый формат единой денежно-кредит-
ной политики и отношений на финансовом рынке. Транснационализа-
ция финансовых рынков и всеобщая глобализация усиливает всеобщий
контроль за состоянием банковской системы с учетом ее взаимозависи-
мости, размера и влияния на соседние страны и регионы. Данные выво-
ды отчетливо подтверждают статистические данные на примере банков-
ского сектора стран ЕС, где по мере расширения границ еврозоны
снижается и количество кредитных организаций. По сравнению с 2004
годом, в начале 2013 – количество кредитных организаций снизилось
почти в 6 раз 14.

Выход на международные банковские рынки – является важной
составляющей более широкого процесса финансовой глобализации и
интеграции. Более радикальные шаги в этом направлении необходи-
мы в рамках реформирования структуры банковского сектора, сниже-
ния доли государственного участия в капитале банков и повышения
стимулов для развития банков с целью увеличения их инвестицион-
ной привлекательности, что в полной мере согласуется с основными
направлениями денежно-кредитной политики в государстве.

 Важно учитывать, что глобализация банковских и иных форм
финансовых услуг может оказывать огромное влияние с целью реше-
ния нормативных и макроэкономических проблем в отдельных стра-
нах 15. C учетом уроков прошедшего кризиса, основной целью консо-
лидации банковского сектора в рамках проводимых сделок по слиянию
и поглощению – является не столько увеличение доли своего присут-
ствия на рынке, сколько выполнение планов по реструктуризации биз-
неса, как необходимое условие для выживания в динамичной конку-
рентной среде.

Прошедший финансовый кризис позволил получить ряд основ-
ных уроков, связанных с необходимостью усиления надзора за деятель-
ностью дочерних и зависимых структур, находящихся вне сферы ос-
новной юрисдикции и нормативного регулирования. Кроме того
кризис позволил не только получить ценный опыт, но и трансформи-
ровать международные требования по оценке кредитных и суверенных
рисков.

14 ECB: Press release. The number of monetary financial institutions in the euro area. [http://
www.ecb.int/press/pr/date/2012/].
15 Committee on the Global Financial System // Papers №. 41, Long-term issues in International
banking, CGFS Paper, July 2010. [http://www.bis.org/lists/index.htm].
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Small and medium enterprises as a factor

of the competitiveness of the national economy

In the article current state and tendencies of small and medium entrepreneurship development

in the Russian economy is considered. The main objective and subjective reasons causing

set of problems of functioning of the Russian small and medium entrepreneurship are analyzed.

Keywords: small and medium entrepreneurship, Russian economy, sustainable development,

innovations.

Последние два десятилетия в российской экономике характеризо-
вались постоянным наличием трансформаций: в 90-х годах прошлого
века произошел слом командно-административной экономики и нача-
ла формироваться рыночная экономика. Параллельно с переходом крын-
ку российской экономики, в мировой экономике начали все более ак-
тивно проявляться тенденции значимости инноваций и знаний, как
основных факторов устойчивого развития. При этом российской эко-
номике нужно было преодолевать не только проблемы шокового пере-
хода к рыночным отношениям, но и одновременно изыскивать резервы
для оптимальной трансформации рыночных отношений традиционно-
го или индустриального типа в инновационный или постиндустриаль-
ный тип.

Наложение трансформационных процессов в национальной эко-
номике не могло не отразиться на качестве развития её основных сек-
торов отраслей, сегментов. Сопровождающие любую трансформацию
негативные эффекты, имевшие место быть в отраслях и сферах нацио-
нальной экономики, в данном случае характеризовались синергизмом
не только по причине использования шокового сценария перехода к
рынку. Но и по причине объективной необходимости ускоренной ин-
теграции российской экономики в мировую экономическую систему.
На начальных этапах процесс интеграции российской экономики в
мировую экономическую систему характеризовался стохастичностью,
разнонаправленностью, детерминизмом [1, c. 93]. При этом уровень
конкурентоспособности российской национальной экономики был
достаточно низким.

В частности, если рассматривать показатели конкурентоспособно-
сти экономики Российской Федерации в глобальном рейтинге (GCI) за
последние десять лет, то можно отметить, что качество российской эко-
номической системы значительно увеличилось (см. ниже таблицу 1).

Очевидно, что за прошедшие десять лет российская экономика
смогла существенно увеличить уровень собственной конкурентоспо-
собности на мировом рынке. Однако при этом национальная эконо-
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мика в достаточной степени отстаёт от экономик-лидеров, таких как:
США, Великобритания, Япония, Швейцария. Кроме этого российс-
кая экономика отстает в конкурентоспособности от партнёров по меж-
государственному альянсу БРИК: Индия в данном рейтинге находит-
ся на 60 месте (по состоянию на 2013–2014 гг.), Китай в данном рейтинге
находится на 29 месте (по состоянию на 2013–2014 гг.).

Выше сказанное позволяет говорить о том, что к настоящему вре-
мени не все транзитивные проблемы российской экономической сис-
темы, накопленные в период перехода к рынку и в период становления
рыночных отношений нового типа, решены. Но без сомнения, учиты-
вая продвижение российской экономики в рейтинге глобальной кон-
курентоспособности вверх, можно говорить о том, что у национальной
экономической системы имеются резервы роста и накоплен опреде-
ленный потенциал развития. Можно с различных позиций оценивать
качество резервов роста и развития национальной экономики. И здесь,
как правило, принято выделять инновационный, инвестиционный,
отраслевой и прочие аспекты. Но в то же время большинство исследо-
вателей сходятся во мнении о том, что основу конкурентоспособности
национальной экономики составляет в первую очередь институцио-
нальный аспект и здесь наибольшую значимость имеет качество функ-
ционирования и развития одного из ключевых драйверов – малое и
среднее предпринимательство.

Важность малого и среднего предпринимательства с точки зрения
мирового социально-экономического развития весьма сложно пере-
оценить. В частности, в качестве основных детерминант значимости
малого и среднего предпринимательства за рубежом принято выделять
следующие детерминанты:

- во-первых, малое и среднее предпринимательство в развитых
странах обеспечивает на 60% и более процентов формирова-
ние валового внутреннего продукта;

Таблица 1

Динамика рейтинга российской экономики по версии Индекса

глобальной конкурентоспособности (GCI) [4]

Балабанов В. С.,  Дудин М. Н.,  Лясников Н. В.
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- во-вторых, малое и среднее предпринимательство в развитых
странах обеспечивает основную занятость населения и являет-
ся главным условием, стимулирующим рост уровня самозаня-
тости;

- в-третьих, малое и среднее предпринимательство в развитых
странах характеризуется высокой инновационной активностью
и способностью быстро эволюционировать в крупный и круп-
нейший бизнес.

В России иная ситуация в аспекте развития институционального
сегмента малого и среднего предпринимательства (рисунок 1).

Рисунок 1. Вклад малого и среднего российского предпринимательства

с создание ВВП и обеспечение занятости (2014 г.) [3]

Как видно из представленных на рисунке 1 данных, российский
институциональный сегмент малого и среднего предпринимательства
не более чем на 23% участвует в обеспечении занятости экономически
активного населения России, и не более, чем на 21% участвует в фор-
мировании валового внутреннего продукта. Таким образом, в настоя-
щее время российское малое и среднее предпринимательство пока ещё
в недостаточной мере реализовало свой потенциал в аспекте содействия
опережающему развитию национальной экономики и тому имеются
объективные и субъективные причины.

Под предпринимательством следует понимать инициативную,
творческую деятельность, направленную на создание и развитие хо-
зяйственных структур с целью удовлетворения социально-экономичес-
ких потребностей, и как следствие –получение прибыли (определение
Балабанова В.С.).
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Среди объективных причин недостаточной активности малого и
среднего предпринимательства в национальной экономике в первую
очередь можно выделить причину недостаточной институциональной
развитости данного сегмента. И связано это преимущественно с тем,
что, как и российская экономика в целом, так и сегмент малого и сред-
него предпринимательства прошёл несколько трансформационных
этапов. При этом аксиоматично, что зарубежный малое и среднее пред-
принимательство, которое сформировалось в развитых странах на про-
тяжении, по крайней мере, последнего столетия, вносит больший вклад
в свои национальные экономики именно потому что в большей степе-
ни институциолизирован. Российское же малое и среднее предприни-
мательство ещё только проходит качественный этап своего становле-
ния, как значимого института национальной экономики.

Вторая объективная причина отставания российского малого и сред-
него предпринимательства от зарубежного состоит в том, что в Российс-
кой Федерации собственно признание малого и среднегопредпринима-
тельства в качестве самостоятельного институционального сегмента
произошло совсем недавно. В 2007 году был принят соответствующий
Федеральный закон «О развитии малого и среднего предпринимательства
в Российской Федерации». Поэтому в настоящее время с одной стороны
имеется недостаточная проработанность правого и законодательного поля
функционирования и развития малого и среднего предпринимательства,
а с другой стороны объективно очевидны тенденции зарегулированности
предпринимательской деятельности. В частности, малые и средние пред-
принимательских структуры создаются и осуществляют свою деятельность
на основании нормативных документов.

Стоит отметить, что весьма часто в правоприменительной практи-
ке положение одного нормативного акта конфликтует с положениями
другого нормативного акта, что ведёт к необходимости выработки до-
полнительных согласующих документов отраслевого или ведомственного
характера. Недостаточная гармонизация национального законодатель-
ства в аспекте регулирования деятельности малого и среднего предпри-
нимательства в значительной степени тормозит развитие последнего.

Также можно сделать вывод, что несовершенство национального
законодательства по регулированию деятельности малого и среднего
предпринимательства осложняется недостаточной развитостью обра-
зовательных программ, нацеленных на подготовку кадров для данного
сегмента национальной экономики и повышение уровня профессио-
нализма собственников малого и среднего бизнеса, а также индивиду-
альных предпринимателей. Здесь необходимо отметить, что малое и

Балабанов В. С.,  Дудин М. Н.,  Лясников Н. В.
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среднее предпринимательство в значительной степени отличается от
крупного и крупнейшего бизнеса тем, что управление в рамках перво-
го из упомянутых институциональных сегментов всегда персонифи-
цированное, т.е. собственник и руководитель предприятия в основном
это одно и тоже лицо. Учитывая, что предприятия малого и среднего
бизнеса всегда ограничены в своих финансовых способностях, соот-
ветственно они ограничены и в формировании полноценного штата.
Поэтому собственник, он же руководитель, должен совмещать выпол-
нение на первых этапах развития предприятия различные должност-
ные обязанности. Это же вынуждены делать и остальные сотрудники.
Однако на практике комплексных образовательных программ, четко
соответствующих потребностям функционирования и развития мало-
го и среднего предпринимательства, мало, как вариант – данные про-
граммы имеют высокую стоимость и весьма часто территориально уда-
лены от непосредственно заинтересованных в них лиц.

В научно-публицистической литературе весьма часто можно встре-
тить тезис о том, что отсталость российского малого и среднего пред-
принимательства связана, в том числе с недостаточной государствен-
ной поддержкой. По нашему мнению, этот тезис весьма спорен,
поскольку существующие в настоящее время меры государственной
поддержки малого и среднего предпринимательства в Российской Фе-
дерации достаточно многосторонне и включают в себя комплекс ре-
шений, реализуемых как на федеральном, так и региональном уров-
нях. Эти решения касаются как экономических, фискальных аспектов,
так и организационно-институциональных аспектов поддержки дело-
вой активности в сегменте малого и среднего предпринимательства.
При этом качество, а также эффективность функционирования и раз-
вития малого и среднего предпринимательства как в рамках создан-
ных мер, так и ранее вне их, остаётся явно недостаточным.

Тенденции правового нигилизма и оппортунистского поведения
субъектов малого и среднего предпринимательства в аспекте исполне-
ния своих обязательств перед государством и обществом также объек-
тивны и очевидны, как и недостаточная развитость рассматриваемого
институционального сегмента. Увеличение объёмов и расширение мер
государственной поддержки национального малого и среднего пред-
принимательства вряд ли будет результативным и целесообразным без
устранения субъективных причин ограниченного развития данного
сегмента в российской экономике.

Среди субъективных причин, снижающих темпы развития инсти-
туционального сегмента малого и среднего предпринимательства в рос-
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сийской экономике, выше мы уже упомянули правовой нигилизм и оп-
портунистское поведение этих рыночных агентов. Тенденции правово-
го нигилизма и оппортунистского поведения порождают следующую
причину – общую неготовность субъектов малого и среднего предпри-
нимательства к интенсивному развитию в новых общественно-эконо-
мических условиях (в условиях инновационной экономики и информа-
ционного общества).

Инновационная активность российской экономики в целом и
субъектов малого и среднего предпринимательства достаточно низкая.
В частности, по нашим расчетам, удельный вес организаций, осуще-
ствлявших различные инновации, не превышает 9–10% от общей чис-
ленности предприятий, зарегистрированных в России. При этом ин-
новационная активность малого и среднего предпринимательства
значительно ниже и составляет порядка 4–5% от общей численности
хозяйствующих субъектов данного сегмента.

 Низкая инновационная активность хозяйствующих субъектов, в том
числе и сегмента малого/среднего предпринимательства, ведет к тому, что,
во-первых, российская экономика не может формировать резервы и по-
тенциал для обеспечения своего устойчивого развития, и, во-вторых, рос-
сийская экономика практически не конкурентоспособна в инновацион-
ном аспекте. В глобальном инновационном рейтинге национальная
экономика занимает лишь 65 место по состоянию на 2013 год [5].

Таким образом, на данном этапе мы можем говорить о том, что ма-
лое и среднее предпринимательство в российской экономике, как осо-
бый институциональный сегмент, не формируется достаточно интенсив-
но, предпочитая экстенсивный путь развития. В то же время мировая
практика показывает, что малое и среднее предпринимательство явля-
ется одним из ключевых драйверов устойчивого развития националь-
ной экономики. По нашему мнению для того чтобы российское пред-
принимательство стало таковым драйвером экономического роста, ему
необходимо постоянно стремиться к повышению уровня своей иннова-
ционной активности. Среди совокупности практических мер, направ-
ленных на накопление локальных потенциалов и инновационного по-
тенциала предпринимательских структур можно выделить решения по
формированию потенциала функционирования и потенциала развития.
Первое направление, связанное с формированием потенциала функци-
онирования, представляет собой комплекс мер и решений, направлен-
ных на устранение текущих проблемных аспектов, снижающих уровень
какого-либо локального потенциала и соответственно совокупного ин-
новационного потенциала предпринимательской структуры. Второе
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направление, связанное с формированием потенциала развития, пред-
ставляет собой комплекс мер и решений, направленных на качествен-
ное обновление или преобразование компонент, образующих тот или
иной локальный потенциал и соответственно совокупный инновацион-
ный потенциал предпринимательской структуры.

Резюмируя вышеизложенное, необходимо отметить, что управле-
ние функционированием и развитием предпринимательских структур
на основе инновационного потенциала представляет собой последо-
вательную совокупность действий, направленных на формирование
организационных условий для развития указанного потенциала и его
эксплуатации (преобразования в коммерчески успешный продукт или
процесс).

Это позволит получать требуемые результаты и эффекты, которые
выражаются с точки зрения стратегического управления в обеспече-
нии устойчивого и конкурентоспособного развития современных пред-
принимательских структур.

 Среди совокупности практических мер, направленных на накоп-
ление локальных потенциалов и инновационного потенциала предпри-
нимательских структур можно выделить решения по формированию
потенциала функционирования и потенциала развития. Первое на-
правление, связанное с формированием потенциала функционирова-
ния, представляет собой комплекс мер и решений, направленных на
устранение текущих проблемных аспектов, снижающих уровень како-
го-либо локального потенциала и соответственно совокупного инно-
вационного потенциала предпринимательской структуры. Второе на-
правление, связанное с формированием потенциала развития,
представляет собой комплекс мер и решений, направленных на каче-
ственное обновление или преобразование компонент, образующих тот
или иной локальный потенциал и соответственно совокупный инно-
вационный потенциал предпринимательской структуры. Это позволяет
получать требуемые результаты и эффекты, которые выражаются с точ-
ки зрения стратегического управления в обеспечении устойчивого и
конкурентоспособного развития современных предпринимательских
структур.

Используемые источники

1. Дудин М.Н., Лясников Н.В., Егорушкин П.А., Сафин Ф.М. Инно-
вационный форсайт как инструмент конкурентоспособного разви-
тия предпринимательских структур: Монография. – М.: Издатель-
ский дом «Наука», 2013. – 216 с.



277

2. Россия в цифрах // Федеральная служба государственной статисти-
ки [электронный ресурс] режим доступа http://www.gks.ru/rosstat/ru/
statistics/publications/catalog/doc_1135075100641 свободный.

3. Статистика и аналитика показателей деятельности и развития ма-
лого и среднего бизнеса в Российской Федерации // Федеральный
портал малого и среднего бизнеса [электронный ресурс] режим до-
ступа http://smb.gov.ru/stat/stat/fsgs4/ свободный.

4. The Global Competitiveness Index // World Economic Forum [элект-
ронный ресурс] режим доступа http://www.weforum.org/issues/global-
competitiveness свободный.

5. The Global Innovation Index [электронный ресурс] режим доступа
http://www.globalinnovationindex.org/content.aspx?page=GII-Home
свободный.

6. Balabanov V.С., Balabanova A.V., Dudin M.N. Social responsibility for
sustainable development of enterprise structures // Asian Social Science. –
2015. – Vol. 11, № 8. – P. 111–118.

7. Балабанова А. В. Переход к социально ориентированной модели эко-
номического роста настоятельно необходим // Человек и труд. –
2006. – № 4. – С. 11–15.

8. Балабанова А.В., Балабанова О.Д. Антикризисноре управление: че-
тыре года спустя // Ученые записки Российской Академии пред-
принимательства. – 2012. – № 30. – С. 7–22.

9. Балабанов В.С. Дмитриева Е.В. Основные показатели развития инвес-
тиционного сектора в промышленности // Ученые записки Российс-
кой Академии предпринимательства. – 2013. – № 34. – С. 130–137.

10. Балабанов В.С. Дмитриева Е.В. Государственное регулирование
инвестиционной деятельности в России на современном этапе //
Ученые записки Российской Академии предпринимательства. –
2013. – № 35. – С. 7–15.

11. Балабанов В.С. Дмитриева Е.В. Сущность инвестиционной при-
влекательности предприятия // Ученые записки Российской Ака-
демии предпринимательства. – 2013. – № 36. – С. 16–27.

12. Балабанов В.С. Дмитриева Е.В. Особенности управления инвес-
тициями в промышленном секторе в посткризисный период // Уче-
ные записки Российской Академии предпринимательства. – 2014. –
№ 40. – С. 16–27.

13. Балабанов В.С., Ермакова Е.Е. Развитие инфраструктуры малого
предпринимательства в России // Ученые записки Российской Ака-
демии предпринимательства. – 2012. – № 30. – С. 191–204.

Балабанов В. С.,  Дудин М. Н.,  Лясников Н. В.



278

Ученые записки. Выпуск XLV

Часть IV. СОЦИОКУЛЬТУРНЫЕ АСПЕКТЫ

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Баженова С. А.

кандидат экономических наук,
Финансовый университет при Правительстве РФ,

филиал (г. Новороссийск),
кафедра «Менеджмент и маркетинг», доцент

e-mail: serena24@yandex.ru

Шестун Ю. Н.

аспирант кафедры «Экономика и управление в социальной сфере»,
Академия труда и социальных отношений

e-mail: jul.alex@list.ru

Теоретические аспекты проведения мониторинга

удовлетворенности населения качеством

и доступностью муниципальных услуг

В статье рассматриваются организационно-экономические основы проведения мо-

ниторинга удовлетворенности населения качеством, доступностью и временем

предоставления муниципальных услуг. Даны характеристики процесса проведения

мониторинга, его этапов, подэтапов и особенностей. Представлено авторское ви-

дение проведения мониторинга, его длительности, последовательности, включен-

ности в общий процесс смежных с муниципалитетом структур и организаций.

Ключевые слова: муниципальная услуга, качество услуги, мониторинг удовлетво-

ренности, комфортность, оценка

Bazhenova S.

PhD (Economics),
Financial University under the Government of the Russian Federation,

associate Professor of the Department «Management
and marketing» Novorossiysk branch

Shestun J.

postgraduate student of Department of Economics
and management in social sphere,

Academy of labor and social relations

Theoretical aspects of monitoring of satisfaction

of the population quality and availability of municipal services



279

The article considers the organizational-economic bases of monitoring of satisfaction of the

population quality, availability, and time of provision of municipal services. Given the

characteristics of the monitoring process, its stages, sub-stages and features. Presents the

author’s vision of monitoring, its duration, sequence, inclusion in the overall process related

with municipality structures and organizations.

Keywords: municipal services, quality of services, monitor satisfaction, comfort, evaluation.

Мониторинг удовлетворенности населения качеством муниципаль-
ных услуг является контролирующим инструментом в органах местного
самоуправления. Функционально мониторинговые мероприятия в му-
ниципальной структуре обеспечивают «обратную связь»: определяет и
выявляет потребности населения, и степень их удовлетворения деятель-
ностью объектов управления, предоставляющих муниципальные услу-
ги. Эффективность и результативность системы инструментов выбран-
ных методов и способов также определяются проведением мониторинга
удовлетворения населения муниципальными услугами.

Мониторинг удовлетворенности население муниципального образо-
вания качеством предоставляемых услуг и уровнем их эффективности –
это система постоянно повторяющихся мероприятий по наблюдению за
уровнем качества, комфортности и доступности муниципальных услуг,
эффективности всех подразделений структуры их предоставления, осно-
вывающиеся на комплексе показателей.

Процесс мониторинга услуг, предоставляемых органами местного
самоуправления, можно представить как комплекс следующих харак-
теристик:

1) использование метода наблюдения, которое повторяется систе-
матически;

2) комплексность в использовании информационного массива,
состоящего из структуры разных источников – из статистической от-
четности, социологических обследований, внутренней отчетности;

3) наличие методологического обеспечения (единой системы по-
казателей и классификаций, гармонизированного инструментария,
оценки качества данных и др.);

4) проведения комплексного анализа, в т.ч. в построении рейтинга;
5) необходимость распространения данных, которые получены в

результате проведения мониторинга.
Методологически обеспечить проведение мониторинг тех услуг,

которые оказывают органы власти важно при соблюдении базирова-
ния этого мониторинга в применении комплекса, состоящего из ряда
критериев и формирования на их основе показателей, которые отра-
жают не только изменение параметров качества, но и такие условия,
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как комфортность, доступность услуг для потребителя, проживающе-
го на территории органа местного самоуправления. Определение па-
раметров содержится в ряде регламентов и стандартов по предоставле-
нию той или иной государственной и муниципальной услуги.

Этап организации проведения мониторинга характеризуется оп-
ределением целей, задач мониторинга, моделей, с помощью которых
будет осуществляться мониторинг, дается характеристика субъекту в
отношении которого проводится мониторинг, описание структурного
подразделения муниципалитета или сторонней организации, которая
выступит организатором проведения мониторинга муниципальных
услуг. Важно при этом обязательно и в первую очередь определить те
методы и способы связи между субъектами мониторинга или субъек-
том, и объектами, выделенными муниципалитетом для проведения
мониторинговых исследований.

Процессуально мониторинг осуществляется по следующим этапам:
1. Определение объекта мониторинга.
2. Разработка технического задания на проведение мониторинга и

его реализация.
3. Выбор организации-исполнителя мониторинга.
4. Необходимые согласования и уточнения по содержанию и про-

цедуре.
Далее дадим характеристику исследовательскому этапу проведения

мониторинга, который состоит из следующих подэтапов: 1) сбор данных
для проведения мониторинга, как первичных данных, таких как инфор-
мация о текущем состоянии процесса организации предоставления муни-
ципальной услуги; состав потребителей оказания муниципальной услуги и
ее основные результаты; 2) характеристика сотрудников муниципальных
подразделений, занимающихся предоставлением услуги; различные экс-
перты, так и вторичной информации, а именно: обзоры ведомственных
статистических данных, включая данные органов государственной стати-
стики, а также нормативно-правовые акты, регулирующие предоставле-
ние какой-либо государственной и муниципальной услуги.

Выполнение работ при проведении мониторинга используется
следующая группа методов, применяемых в социологических иссле-
дованиях: массового и экспертного опроса, наблюдения, эксперимен-
та, имитационного моделирования. Используя данные методы при
проведении мониторинга муниципальных услуг также используются
методы телефонного опроса, анкетирования, интервьюирования, Ин-
тернет-опроса и др.
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Проведение следующего – аналитического этапа связано с интег-
рацией собранной информации в определенный мониторинговый ком-
плекс показателей, и связан с обработкой и систематизацией инфор-
мации, которая получена при проведении работ в предыдущих этапах.
При этом для того, чтобы обработать и проанализировать результаты
социологических исследований можно использовать стандартные па-
кеты для обработки статистических данных.

Второй и третий этапы проведения мониторинга можно реализо-
вывать, по нашему мнению, последовательно-параллельно, для более
оперативного и быстрого решения проблем, возникающих с удовлет-
воренностью качеством предоставления муниципальной услуги.

Важным этапом, является отчетно-информационный, в котором
формируется на основе проведенного анализа, сводный итоговый от-
чет по тому механизму, который был выбран в начале проведения мо-
ниторинга. В этот отечет обязательно включается ряд рекомендаций,
связанных с улучшением проведения следующего мониторинга и ме-
роприятиями по устранению проблемных моментов в оказании госу-
дарственных и муниципальных услуг, здесь помещаются некоторые
рекомендательные процедуры по повышению, качества, эффективно-
сти, времени должен оказания услуг.

 В заключении формируется ряд заданий по проведению монито-
ринга муниципальных услуг на перспективный, будущий период. Та-
ким видится автору последовательность и особенности проведения
мониторинга удовлетворенности качеством предоставления муници-
пальных услуг.

На сегодняшний день мероприятия по внедрению механизма оцен-
ки потребителями качества и доступности предоставления муниципаль-
ных услуг и степень их удовлетворенности качеством и доступностью ус-
луг, эффективно показывают современное состояние деятельность органов
местного самоуправления по предоставлению услуг и разработке направ-
лений совершенствования механизма предоставления услуг, учитывая
потребности и ожидания населения, получающего эти услуги 1.

Показатели, которые характеризуют степень качества и комфорт-
ности муниципальных услуг мы можем разделить на два вида: 1) общая
группа показателей; 2) показатели, конкретизирующие особенности
предоставления муниципальных услуг.

1 Рычков Е.Е. Особенности управления оказанием государственных услуг населению на
муниципальном уровне // Вестник экономической интеграции. – 2011. – № 1. – С. 33–41.

Баженова С. А., Шестун Ю. Н.
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Общие показатели являются обязательными при проведении мо-
ниторинга удовлетворенности муниципальными услугами, поскольку
отражают основной спектр проблем, с которыми может столкнуться
население муниципалитета, в качестве потребителей этих услуг. Их
дополняют показатели, конкретизирующие процесс предоставления
муниципальных услуг, тем самым отражая комплекс специфических
особенностей этапов и процессов предоставления определенных ви-
дов услуг. Конкретизирующие показатели в каждом виде услуг могут
определяться индивидуально, в зависимости от особенностей предос-
тавления той ли иной услуги, а также от имеющихся проблем, возни-
кающих в процессе предоставления.

Проводя мониторинг качества и комфортности, а другими словами
удовлетворенности населения, предоставленными ему муниципальны-
ми услугами, учитываются следующие виды мониторинга: внутренний,
который основывается на деятельности тех подразделений исполнитель-
ного органа муниципальной власти, которые ответственны за оказание
той или иной муниципальной услуги. Если рассматривать внешний мо-
ниторинг, то он основан на комплексном использовании различной ин-
формации – разного формата, различных источников и т.п. 2

Таким образом, целями для проведения внутреннего мониторин-
га удовлетворенности потребителя муниципальными услугами, по мне-
нию автора, являются следующие: соответствие регламентирующим
документам и стандартам всех услуг и наличие возможности провести
оценку этих услуг, основываясь на стандарты; оценка не только предо-
ставления самой услуги-ее качества, доступности, комфортности, но и
эффективной или неэффективной работы служащих при выполнении
этой работы.

Здесь же важным направлением, или еще одной целью внутреннего
мониторинга, является необходимость выявления в ходе проведения
мониторинга направлений и путей совершенствования предоставления
той или иной муниципальной услуги. В контрольном мониторинге це-
лями являются непосредственно оценка качества, доступности, комфор-
тности муниципальной услуги и строгое соответствие предоставления
этой услуги имеющемуся регламенту и стандарту.

В отличие от внутреннего мониторинга предоставления услуг, ко-
торый проводится постоянно и подтверждается имеющейся докумен-
тацией, контрольный мониторинг основывается на заказе проведения

2 Саможенков В. М. Мониторинг и управление инвестиционным процессом на про-
мышленных предприятиях: Дис.... канд. экон. наук. 08.00.05. – M., 2002, С. 14.
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и проводится выборочно, чаще с периодичностью в год и отражается в
планах органов местного самоуправления. Внешний независимый мо-
ниторинг удовлетворенности качеством и доступностью муниципаль-
ных услуг, проводится сторонней организацией, которая выбирается
органом местного самоуправления на конкурной основе и использует
в мониторинге те регламенты и стандарты, которые являются осново-
полагающими в оказании той или иной муниципальной услуги.

Целью внешнего мониторинга удовлетворенности населения пре-
доставлением муниципальных услуг является необходимость оценить
по всем имеющимся группам показателей комфортность, скорость,
доступность, качество, стоимость, если услуга платна и другие важные
показатели удовлетворенности набором муниципальных услуг. Вне-
шний мониторинг может быть, как выборочным, так и сплошным по
ряду услуг, как правило, по самым востребованным видам услуг.

Среди наиболее важных показателей удовлетворенности предос-
тавлением услуг населению муниципальными органами и оценки их
качества, на наш взгляд, являются следующие характеристики: соот-
ветствие временному промежутку, который затрачивается на получе-
ние услуги с момента обращения гражданина или организации до за-
вершающего этапа – это показатели своевременности и оперативности.

 Далее по важности – это качество предоставления услуги, кото-
рое включает в себя, прежде всего, такой показатель, как обязатель-
ность точной обработки данных, отсутствие технических ошибок, т.е.
у посетителя не возникнет необходимости переделывать документ, на-
пример, тратя время и денежные средства, и снижая тем самым свою
удовлетворенность этой услугой.

Одним из важнейших показателей мониторинга удовлетворенно-
сти населения предоставлением муниципальных услуг, является такая
характеристика, как доступность предоставления муниципальной ус-
луги, что предполагает простоту и рациональность в процессе предос-
тавления услуги, а также ясность и качество информации, которая
объясняет все аспекты порядка и процедурные моменты в оказании
услуги. Количество пунктов, предоставляющих эту услугу, удаленность
от центра, наличие удобного графика работы способствует высокому
показателю данной характеристики.

 Немаловажной характеристикой удовлетворенности муниципаль-
ной услугой является безусловно четкий и отработанный процесс об-
жалования предоставления услуги, как правило, это или неправиль-
ные действия, или бездействие со стороны должностных лиц, которые
непосредственно контактируют с получателями услуги. Этот фактор

Баженова С. А., Шестун Ю. Н.
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связан с такими важными показателями, как эффективность, опера-
тивность, уровень удовлетворения населения, являющегося потреби-
телями услуги существующими порядками и сроком рассмотрения
жалобы.

Немаловажным фактором в удовлетворенности населения муни-
ципальными услугами является наличие культуры обслуживания – веж-
ливого, уважительного отношения должностных лиц и персонала, пре-
доставляющего муниципальные услуги к получателям услуг.

 Для обобщения каждого показателя необходимо на наш взгляд
выработать общую оценку удовлетворенности населения предоставля-
емой услугой на базе, например, весовых коэффициентов, о которых
мы скажем далее.

 Совершенно очевидно, что не каждая муниципальная услуга, мо-
жет оцениваться по всем важным параметрам и тем более по приори-
тетности доступности (комфортности) или качества данной оказывае-
мой услуги, в силу ее специфичности.

Важно определить, что для мониторинга удовлетворенности по-
требителей муниципальных услуг их качеством и доступностью нема-
ловажным инструментом является наличие оценки эффективной или
неэффективной деятельности муниципальных структур, непосред-
ственно связанных с предоставлением какой-либо услуги.

На оказание муниципальной услуги, ее качество и доступность, а,
соответственно, и сбор данных для мониторинга удовлетворенности
услугами, по нашему мнению, влияют следующие факторы:

- внешняя среда, а именно: политическая обстановка в стране, и
соответственно регионе и муниципальном образовании, модель
развития общества, концепции социально-экономического пла-
на, состояние стабильности (или нестабильности) в обществе;

- состояние муниципального образования в аспекте, прежде все-
го, ресурсов, инфраструктуры, состава населения и т.п.;

- структура самих органов местного самоуправления, их разви-
тость, определенный набор методов и стилей управления, про-
фессиональные кадры работников муниципального образова-
ния, функционирование всех подразделений муниципалитета,
как единый организм;

- степень доверия населения к органам местного самоуправления.
Однако, важно отметить и то, что слабо на сегодняшний день рас-

пространены данные независимых инструментов мониторинга в прак-
тике оценивания эффективности управления и, как следствие, отсут-
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ствие комплексной и систематической оценки удовлетворенности пре-
доставлением муниципальной услуги. Практика мониторинга удовлет-
воренности населения предоставлением услуг муниципальных адми-
нистраций на сегодняшний день существует во многих субъектах РФ.
В первую очередь, идет мониторинговая оценка муниципальных фи-
нансов, направленных на организацию предоставления той или иной
услуги и качество управления этими ресурсами.
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Система профессиональной подготовки государственных служа-
щих является ключевым элементом кадровой политики, ведь только
от профессиональных, квалифицированных кадров зависит успех в
любой сфере жизнедеятельности. Профессиональное развитие государ-
ственных служащих является важнейшим направлением государствен-
ной кадровой политики в мире, исходя из огромного зарубежного опыта
сложившегося за последнее время.

Одним из основных направлений деятельности Правительства Рос-
сийской Федерации на период до 2018 года, утвержденных Председа-
телем Правительства Российской Федерации 14 мая 2015 года, являет-
ся повышение эффективности и совершенствование системы
государственного управления.

При этом обязательным условием повышения эффективности си-
стемы государственного управления в соответствии с вызовами совре-
менности и потребностями развития страны является компетентность
и профессионализм государственного управленческого аппарата, обес-
печиваемые посредством непрерывного развития творческого, лично-
стного и профессионального потенциала государственных служащих
Российской Федерации в соответствии с актуальными задачами, сто-
ящими перед государством.

В целях осуществления организационно-методической координа-
ции реализации подготовки государственных служащих Минтруд Рос-
сии ежегодно направляет в федеральные государственные органы реко-
мендации по проведению обучения федеральных гражданских служащих
в соответствующем году в соответствии с указанными приоритетными
направлениями дополнительного профессионального образования.

Определение федеральными государственными органами темати-
ки дополнительных профессиональных программ для федеральных
гражданских служащих с учетом перечня приоритетных направлений
дополнительного профессионального образования, позволяет сотруд-
никам кадровых подразделений государственных органов осуществлять
целевую подготовку государственных гражданских служащих, участву-
ющих в реализации соответствующих направлений государственной
политики.

По результатам мониторинга проведения дополнительного про-
фессионального образования государственных служащих в 2014 году
среди направлений дополнительного профессионального образова-
ния наиболее востребованными остаются управленческое, правовое,
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организационно-экономическое и антикоррупционное направления
обучения.

Количество федеральных гражданских служащих, прошедших в
2014 году обучение по дополнительным профессиональным програм-
мам, составило 63 690 человек, что на 8040 человек больше планового
показателя. Причина превышения количества фактически обученных
федеральных гражданских служащих по сравнению с плановым пока-
зателем связана с необоснованным сокращением кадровыми подраз-
делениями федеральных государственных органов объемов дополни-
тельных профессиональных программ, что не всегда способствует
получению федеральными гражданскими служащими необходимых
знаний, умений и навыков.

Последние тенденции дополнительного профессионального обра-
зования государственных служащих, связанных с направлением феде-
ральными государственными органами на обучение государственных
служащих по краткосрочным программам повышения квалификации
объемом от 18 до 36 часов связаны с тем; что учитывая значительные
сроки проведения процедур, связанных с закупкой образовательных
услуг, проведение обучения большинства федеральных гражданских
служащих осуществляется в сентябре–декабре, а также в данный пе-
риод возрастает объем служебной нагрузки на государственных служа-
щих в связи с завершением финансового года. Ввиду этого планируе-
мое обучение государственных служащих по программам повышения
квалификации от 72 до 144 часов не востребовано в полном объеме.

Начиная 2012 года, Российская академия народного хозяйства и
государственной службы при Президенте Российской Федерации со-
вместно с Министерством труда и социальной защиты Российской Фе-
дерации осуществляет подготовку федеральных гражданских служащих
по приоритетным направлениям дополнительного профессионально-
го образования, проводимых в соответствии с отдельными решениями
Президента Российской Федерации и Правительства Российской Фе-
дерации.

Рассматривая динамику показателей функционирования системы
дополнительного профессионального образования государственных
гражданских служащих, как на федеральном уровне, так и на уровне
субъектов Российской Федерации, можно отметить, что в целом сис-
тема подготовки государственных служащих обеспечивает функции по
поддержанию профессионализма и компетентности кадрового соста-
ва государственной гражданской службы.
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Вместе с тем следует отметить, что действующая система допол-
нительного профессионального образования нуждается в дальнейшем
совершенствовании, в том числе в части:

- совершенствования индивидуального планирования профес-
сионального развития гражданских служащих, в полной мере
не применяемого государственными органами;

- формирования дополнительных профессиональных программ
с учетом специфики профессиональной служебной деятельно-
сти гражданских служащих и практических задач, поставлен-
ных перед государственными органами;

- формирования технологий и содержания образовательных ме-
роприятий, предназначенных для работы с кадровым резервом;

- применение новых образовательных технологий и широкое ис-
пользование электронного обучения, что повысит уровень са-
мообучения государственных служащих

- совершенствования механизма осуществления закупок обра-
зовательных услуг в целях привлечения к обучению гражданс-
ких служащих наиболее квалифицированных специалистов;

- мотивации гражданских служащих к получению дополнитель-
ного профессионального образования.

Принцип квалифицированного партнерства в мировой практике –
основное требование и объективное условие взаимодействия высших
школ государственного управления с государственными органами.

Главная цель такого взаимодействия – обеспечение реализации гра-
мотной сбалансированной, а значит, эффективной государственной кад-
ровой политики, базовой составляющей которой является формирова-
ние высокопрофессионального кадрового состава органов власти.

В этой связи, высшая школа государственного управления и госу-
дарственные органы, по существу, неразрывны друг от друга, имеют
общие цели и задачи в деле подготовки кадров на всех стадиях реализа-
ции государственной кадровой политики: при отборе кандидатов при
назначениях, работе с кадровыми резервами, оценке и диагностике
кадрового состава, расстановке и перемещении кадров по должностям,
профессиональном развитии кадров (обучении, самоподготовки).

Мировой опыт показывает, что современное квалифицированное
партнерство высшей школы государственного управления и государ-
ственных органов выстраивается на основе следующих условий:

1) организации сотрудничества исключительно в единых центрах,
базовых школах, корпоративных университетах, специализирующих-
ся на подготовке и обучении кадров для государственной службы;

Батуева Т. Б., Колесников А. М.
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2) оказания партнерских услуг в сфере не только обучения госу-
дарственных служащих, но и подбора кадров, консультирования, про-
ведения экспертной оценки, аналитической работы по вопросам госу-
дарственного управления;

3) непрерывности системы подготовки и профессионального раз-
вития государственных служащих – «обучения через всю жизнь», «со-
гласованное с работой обучение»;

4) обязательности обучения при карьерном продвижении как важ-
нейшем требовании повышения профессиональных компетенций го-
сударственных служащих – «стимулирующее обучение»;

5) постоянной модернизации образовательных программ и техно-
логий с учетом мульти-модальности современного государственного
управления (в содержании программ важное место занимают темы,
помогающие осознать масштабы современных социальных изменений,
их значимость для жизни страны);

6) взаимосвязи образовательных программ с потребностями ми-
нистерств и ведомств с учетом планов развития самих государствен-
ных органов и их организационно-должностной структуры;

7) индивидуального подхода в приобретении новых знаний, на-
выков и умений для профессионального развития каждого государ-
ственного служащего, связанного с формированием определенного
образа мышления и поведения, характерного для конкретного ранга
чиновников.

Таким образом, высшая школа государственного управления для
органа власти:

- постоянный партнер по вопросам государственного управления,
государственной службы и кадрового обеспечения, с которым со-
ветуются, консультируются, проводят оценку персонала, с ко-
торым вместе вырабатывают и реализуют государственную кад-
ровую политику;

- открытый корпоративный университет, являющийся базовым
центром подготовки и переподготовки государственных служа-
щих, обладающий необходимым инструментарием для форми-
рования высокопрофессионального кадрового состава;

- кадровое агентство (центр), оказывающее услуги в сфере рабо-
ты с кадровым резервом, подбора и отбора персонала, оценки
и диагностики личностных, деловых и профессиональных ка-
честв государственных служащих, их рекомендации на соответ-
ствующие должности.
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Мировой опыт показывает, что партнерское взаимодействие выс-
ших школ государственного управления с государственными органа-
ми осуществляется на постоянной основе с целью организации, преж-
де всего, обучения и профессионального развития государственных
служащих.

Авторитетные мировые высшие школы государственного управ-
ления непосредственно участвуют в выработке и проведении государ-
ственной кадровой политики. С их помощью и ресурсов проводится
поиск персонала для органов власти, осуществляется работа с кадро-
выми резервами, реализуется оценка государственных служащих.

Кроме того, высшие школы государственного управления сори-
ентированы на оказание консультационных и экспертно-аналитичес-
ких работ, проводимых по заданиям органов власти в целях проведе-
ния эффективной государственной политики.

Довольно распространенным является также и то, что высшие
школы подчиняются органам управления государственной службой.

В целом, можно выделить две основные модели квалифицирован-
ного партнерства высшей школы государственного управления с госу-
дарственными органами за рубежом:

- европейская модель взаимодействия, в рамках которой приня-
то особо выделять «закрытую французскую модель»;

- англосаксонскую модель партнерского взаимодействия, в рам-
ках которой выделяют американскую модель.

Европейская модель предполагает взаимодействие, как правило,
с одним университетом (школой, центром) или строго ограниченной
группой специальных учебных заведений. Взаимодействие осуществ-
ляется на конкретных условиях, которые получены от соответствую-
щего органа власти. Под взаимодействием понимается выполнение
совокупности самых разных смысловых заданий по вопросам государ-
ственного управления и кадрового подбора государственных служащих.

Обучение характеризуется особенным вниманием к юридическим
аспектам (для всех категорий государственных служащих) и на после-
довательность, организационное единство и взаимосвязь всех стадий
обучения и переподготовки карьерного государственного служащего.

Вопросы, связанные с обучением и переподготовкой государствен-
ных служащих регулируются нормативными и законодательными ак-
тами, которые подчеркивают право государственных служащих полу-
чать дополнительное профессиональное образование и повышать свою
квалификацию на постоянной основе. Обучение не является обязатель-
ным за исключением начальных стадий работы.

Батуева Т. Б., Колесников А. М.
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Важно отметить, что большинство институтов, осуществляющих
подготовку государственных служащих в странах ЕС, постоянно со-
трудничают и обмениваются лучшими практиками обучения и пере-
подготовки в рамках специальной сети образовательных учреждений,
таких как институт и школы государственной службы в Восточной Ев-
ропе (NISPAcee) или неформальная сеть директоров школ и институ-
тов государственной службы.

«Закрытая французская модель», которую иногда рассматривают
как ориентированную на элиту, представляет собой централизованную
систему, в рамках которой усилия и ресурсы концентрируются в ос-
новном на обучении и переподготовке кадров в Национальной школе
государственного управления. Один из главных недостатков этой мо-
дели – недостаточное внимание к развитию специалистов среднего и
низшего звена.

Отчасти закрытой или элитной моделью можно назвать систему
подготовки кадров в Сингапуре. Здесь также существует Единая орга-
низация, занимающаяся подготовкой государственных служащих –
Civil Service College Singapore. В Сингапуре обязательно проведение
ежегодного повышений квалификации гражданских служащих – не
менее 100 часов в год.

В англо-саксонской модели используются принципы обеспечения
для государственных служащих необходимого уровня профессиональ-
ных навыков и компетенций. Один из основных принципов модели –
ориентация на подбор персонала, имеющего нужные навыки на рын-
ке труда.

Данная модель не исключает специальное обучение и переподго-
товку, хотя этот метод используется не так широко, как во французс-
кой модели.

«Открытая» англосаксонская модель государственной службы
обычно означает открытую конкурсную систему набора кадров на служ-
бу и рекрутирование служащих из всех сегментов общества с подбором
и продвижением на основе способностей, знаний и умений при спра-
ведливой и открытой состязательности, а также, профессиональную
подготовку различными университетами.

Для этой модели характерна высокая ротация кадров, подготовка
руководителей высшего звена на основе специализированных школ
государственного управления (получение MPA, MPP: Harvard Columbia
University; Syracuse University).
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В Великобритании действует система оценки компетенций госу-
дарственных служащих в зависимости от занимаемой должности и сфе-
ры деятельности. Критерии оценки создают огромный положительный
стимул для продолжения образования и развития профессиональных
навыков. Сама система оценки компетенций тесно увязана с системой
специального образования служащих.

Отдельно следует выделить американскую модель партнерского
взаимодействия, которая преимущественно связана с организацией
соответствующего обучения государственных служащих в рамках про-
грамм государственного управления – Master of Public Administration –
курса обучения, которое организуют для работников высшего и сред-
него звена государственных органов университеты, имеющие соглаше-
ние с американским правительством.

При этом введение степени магистра государственного управле-
ния (МРА, МРР) является попыткой решить проблему быстрого уста-
ревания знаний и является средством обеспечения смены ориентации
у служащих в ходе их профессиональной карьеры. Получение степени
направлено на индивидуальное развитие государственного служаще-
го, в особенности высшего и среднего звена.
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Формирование социальных стандартов

качества жизни населения

В статье рассмотрены возможные стандарты качества жизни населения, к кото-

рым нами отнесены минимальный уровень оплаты труда, стоимость продоволь-

ственной корзины, плата за коммунальные услуги, стандарты ограничивающие при-

быль и рентабельность товаров и услуг (рост цен), нормы питания по

половозрастной структуры населения, стоимость одного метра жилья в зависимо-

сти от территориального расположения, децильный коэффициент, социальные вып-

латы инвалидам и на детей, что позволит значительно повысить качество жизни

населения и обеспечить мотивацию на рождение и воспитание детей.
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The formation of social standards

in the quality of life of the population

The article considers possible standards of quality of life to which we have relegated the

minimum level of wages, the cost of the food basket, utilities, standards limiting the profit and

profitability of goods and services (inflation), food rations for the age and sex structure of

the population, the cost per meter depending on geographic location, decile ratio, welfare

payments for the disabled and for children, which will greatly improve the quality of life of the

population and to provide motivation for the birth and upbringing of children.
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Социокультурные стандарты качества жизни населения являются
результатом государственного регулирования социальных отношений
в обществе и, в конечном счете, качества жизни населения.

В виде социокультурных стандартов выступают устанавливаемый
Правительством России минимальный уровень оплаты труда за уста-
новленный период времени (месяц: пять рабочих дней в неделю по 8
часов в день при нормальных условиях труда) (таблица 1).

Таблица 1

Динамика минимального размера оплаты труда (МРОТ) в России

Из данных таблицы видно, что вслед за инфляцией повышался
минимальный уровень оплаты труда, который не мог полностью удов-
летворить нужды населения.

Вторым стандартом качества жизни населения является минималь-
ный набор продуктов и рост средних розничных цен (таблица 2).

В таблице 2 показан рост средних цен и стоимость минимального
набора продуктов питания.
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Таблица 2

 Темпы роста средних цен и стоимости минимального набора продуктов

питания (% за год)

Необходимо отметить парадокс в социальной среде России, когда
стоимость минимальной потребительской корзины (в 2015 году – 9700
руб.) выше минимальной заработной платы, а это значит, что с мини-
мальной заработной платой или пенсией человек не может обеспечить
удовлетворение даже своих физиологических потребностей 1.

Если учесть, что в настоящее время плата за коммунальные услуги
за двух – комнатную квартиру (с отоплением) составляет 5 тысяч руб-
лей, а аренда однокомнатной квартиры в областном центре составляет
8–10 тыс. рублей, то человеку просто невозможно существовать в этой
стране. Спасением при этом является то, что согласно правительствен-
ному положению, если у человека плата за коммунальные услуги со-
ставляет более 20% от его дохода, то ему положена дотация 2.

Социальные стандарты в обеспечении качества жизни населения
страны рассматриваются нами как динамично и пропорционально ра-
стущие вслед за инфляцией и оформленные на государственном уров-
не нормы удовлетворения физиологических и духовных потребностей
населения. При этом нами не рассматривается удовлетворение в сред-
нем, а стандарты должны содержать пределы «минимум – максимум».

 1 Жариков В.Д., Жариков В.В. Социально-экономическое развитие региона и возмож-
ности экономического роста (тезисы) // Вестник Тамбовского государственного техни-
ческого университета. Вып. 7. Тамбов: Изд-во Тамб. гос. техн. ун-та, 2001. – С. 182–186.

 2 Литвиненко И.Л. Региональная инновационная система: организационный аспект (ста-
тья) // Инициативы XXI века. – 2013. – № 3. – С. 4–7.

Гладкова В. Е., Жариков Р. В., Ершова М. В.
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Например, минимальная заработная плата должна обеспечивать про-
житочный минимум с условием роста цен 3.

Примером качества жизни и стандартом могут служить страны,
занимающие в настоящее время первые места по качеству жизни (Нор-
вегия, Швеция, Швейцария и др.). Например, в Швеции предприни-
матель платит налог с прибыли по ставке 78 процентов, в Японии – 60
процентов. Все эти отчисления затем участвуют в общественном пере-
распределении через бюджет страны. Остающейся доли прибыли у
предпринимателя достаточно для поддержания и развития производ-
ства. По всей видимости, имея прибыль в 300 и выше процентов, се-
годня строительные организации в России озабочены ее сокрытием.
Сокращение нормы прибыли и изъятие сверхприбыли в пользу госу-
дарства позволит снизить стоимость строительства в 2–2,5 раза и обес-
печить выполнение программы «доступное жилье», позволив более
полнее и качественнее удовлетворять физиологическую потребность в
жилье. Особенно это актуально для молодых семей. Государством дол-
жен быть установлен стандарт на стоимость одного квадратного метра
жилья в зависимости от зоны расположения: областной город, район-
ный город, сельская местность, по зонам холода 4.

При этом со стороны государства необходимо отменить возмож-
ность предприятий регулировать свои финансовые результаты, направ-
ленные, как правило, на сокрытие прибыли и ограничить рентабель-
ность всех видов деятельности не выше 20–30%, а надбавки на лекарства
и товары не выше 30–40%. Государством устанавливается стандарт на
рентабельность. Особенно это важно в условиях санкций 5.

Важнейшим стандартом в обществе является децильный коэффици-
ент, то есть коэффициент дифференциации доходов, который для обес-
печения стабильности в обществе рекомендуется не выше 10. В Европей-
ском союзе выделение бедного населения ведется по распределению
доходов. Если семья тратит свыше 20% своего дохода на удовлетворение
физиологических потребностей, то она относится к категории бедных.

3 Ершова М.В., Р.В. Жариков Формирование продовольственной безопасности страны:
конкурентоспособность продовольственных товаров и качество жизни населения: Моно-
графия  / М.В. Ершова, Р.В. Жариков. – Тамбов: Изд-во ИП А.В. Чеснокова, 2009. – 282 с.
4 Гладкова В.Е., Жариков В.В. Перспективы развития социально-ориентированной эко-
номики Тамбовской области // Научно-аналитический журнал «Актуальные проблемы
социально-экономического развития России». – 2014. – № 3. – С. 26–31.
5 Жариков В.В.  Понятие (авторская трактовка): «Социально ориентированная логис-
тика» Портал Свободной энциклопедии «ВикипедиЯ» (2014): https://ru.wikipedia.org/
wiki/Социально_ориентированная_логистика.
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Для формирования стандартов качества жизни населения нами вся
его масса делится на три группы: бедные, средний класс и богатые. При
этом максимум удовлетворения потребностей группы богатого насе-
ления должен иметь свой предел, то есть годовые расходы должны быть
ограничены. Нельзя в стране, где 60% бедного населения по Европей-
ским стандартам небольшой группе населения иметь миллионные рас-
ходы. В этом случае, «хозяева сегодняшней жизни», зная, что больше
максимума они потратить не смогут, будут делиться со своими работ-
никами (рост заработной платы и премий). Необходимо отметить, что,
например, в Швеции средний доход населения составляет 5 тыс. евро,
а средняя пенсия – 2 тыс. евро. Как доход, так и его распределение мо-
гут быть стандартами жизни. Государством устанавливается стандарт
на максимум расходов человека в год.

Особое внимание при стандартизации качества жизни населения
необходимо обратить внимание на полноценное питание. Известно,
что человек может нормально функционировать в рамках среднесуточ-
ного потребления 2,5–2,9 тыс. килокалорий (стандарт на питание по
половозрастной структуре населения и по территориям).

Качество жизни населения зависит от многих факторов, одним из
важнейших является наличие ресурсов. Однако наличие ресурсов не
гарантирует их потребление в необходимых объемах согласно установ-
ленным физиологическим нормам (таблица 3).

Таблица 3

Наличие ресурсов и их потребление, %

Гладкова В. Е., Жариков Р. В., Ершова М. В.

Известно, что развитые страны (это 10% от общего количества)
потребляют большую часть добываемых на земле природных и энерге-
тических ресурсов (75–80%), только США потребляют около 40%, стра-
ны ЕС 40%, а остальным остается 20–25%. «Общество потребления»
усиленно борется за сохранение фактического потребления благ, в ус-
ловиях уменьшения природных ресурсов, вплоть до войн.
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Из таблицы видно, что на один процент населения США прихо-
дится 8% всех ресурсов, тогда как собственных ресурсов всего лишь
(6:5)1,2%. На один процент населения россиян приходится (25:3) 8,3%
ресурсов, а каждый процент населения в России потребляют всего лишь
1,7% всех ресурсов. То есть из анализа наличия ресурсов видно, что
качество жизни россиян могло бы быть как в США, однако основное
население в России находится на уровне бедности и влачит жалкое су-
ществование. То есть, наличие и доля потребляемых ресурсов тоже
может стать стандартом качества жизни населения.

Все это говорит о том, что население России обречено на бедность.
Вырученная валюта за природные ресурсы в основном расходуется на
покупки продовольствия на мировом рынке. Так в последние годы Рос-
сия закупает продовольствия на сумму около 40 млрд. долларов. Если
бы Россия вкладывала эти средства в развитие собственного сельско-
хозяйственного производства, то полностью обеспечила бы продоволь-
ствием население страны на уровне развитых стран. В 1989 году из бюд-
жета РСФСР было выделено на развитие сельского хозяйства сумма
эквивалентная 17,7 млрд. долларов (8,66% от расходной части бюдже-
та), а в 2009 году доля расходов на сельское хозяйство составило всего
лишь около одного млрд. долларов, то есть 0,36% и в этом же году Рос-
сия вынуждена была закупить в других странах продовольствия на 27,6
млрд. долларов, то есть на эту сумму было поддержано сельское хозяй-
ство в других странах. В 1989 году сельскохозяйственные и перераба-
тывающие предприятия на 3% российского населения Земли произво-
дили 5,7% мирового сбора зерна, 10,3% – молока, 7,7% яиц 6. В этот
период рацион питания населения России составлял 3380 больших
калорий и страна в целом занимала 7-е место в мире по потреблению
продуктов питания.

В настоящее время в условиях санкций, в основном на продукты
питания, у России есть шанс развивать свое сельское хозяйство и пе-
рерабатывающую промышленность, а так же повысить эффективность
машиностроительного и строительного комплексов, чтобы полностью
обеспечить население страны основными продуктами и услугами по-
высив тем самым уровень качества жизни 7.

6 Литвиненко И.Л. Инвестиционный климат России с точки зрения иностранного ин-
вестора (статья) // Вестник Московского государственного гуманитарно-экономичес-
кого института. – 2014. – № 3 (19). – С. 107–115.
7 Жариков В.В., Безпалов В.В. Безопасность России с учетом консолидации экономи-
ческой деятельности регионов // «Наука и Мир». – 2014. – №10 (14). – С.145–152.
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Таким образом, стандартизация качества жизни населения возмож-
на по разным параметрам и сможет обеспечить необходимый уровень
качества жизни населения.
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Настоящий период исторического развития современного социу-
ма ввёл понимание того, правовое, а, следовательно, демократическое
государство, может выполнять основные функции сугубо при наличии
чётко структурированной системы самоуправления. Причём эта сис-
тема должна одинаково работать как на вертикальном уровне, так и на
горизонтальном.

Не стоит забывать о том, что местное самоуправление составляет
одну из основ конституционного строя правового государства, Россий-
ской Федерации, также, в связи с этим, оно решает вопрос «демокра-
тизации» аппарата управления, как следствие этого – эффективное и
оперативное решение проблем и вопросом местного значения, грамот-
ный учёт интересом местных жителей при проведении собраний, пуб-
личных слушаний при претворении в жизнь государственной полити-
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ке России. Самое главное – это оптимальное сочетание интересов лич-
ности, общества и государства на отдельно взятой территории.

Одна из основных функций государства, стремящегося стать пра-
вовым и конституционным (не только «де юре», но и «де факто»), –
функция становления и обеспечения народовластия, демократии 1.

Институту местного самоуправления отведена очень важная и от-
ветственная роль – содействие формированию гражданского общества
в современной России. Автор уверен, что любая активность среди на-
селения того или иного населённого пункта (района или отдельного
двора) начинается на местном уровне, в различных сообществах. Дан-
ные сообщества являются образующих звеном гражданского общества.

Рис. 1. Система органов управления в Российской Федерации

 1 Конституция Российской Федерации: проблемы становления правового государства /
/ Сборник научных статей по итогам проведения Межвузовской научно-практической
конференции / под ред. Н.А. Духно, В.М. Корякина. Вып. 24. – М.: Юридический ин-
ститут МИИТа, 2014. – С. 167.

Главная цель местного самоуправления смысл, на взгляд автора,
состоит в том, чтобы на уровне отдельно взятой личности было уста-
новлено продуктивное взаимодействие и стабилизацию прав и свобод
человека, и гражданина с интересами государства, российского обще-
ства. Если данная концепция будет иметь жизнь как юридически, так
и фактически, то можно с уверенностью заявить, что в России настала
эра социального государства, высшая ценность которого – человек, его
права и свободы.
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Местное самоуправление в России отведена важнейшая позиция
в области организации публичной власти. Во многих научных источ-
никах по вопросам местного уровня власти особое место уделяется спе-
цифике и просматривается двойственная природа этого явления:

· политическая;
· общественная.

С первой категорией любые органы управления на местах (мест-
ное самоуправление) включены в единую систему управления государ-
ством. Не стоит забывать о том, что органы местного самоуправления
действуют на основании законодательства Российской Федерации,
которое позволяет им формировать местный бюджет, взимать местные
налоги и сборы, согласовывать строительство объектов на территории
муниципального образования и т.п.

Если рассматривать вторую категорию, то можно заключить та-
кой вывод, что это является важнейшим элементов любого общества,
которое именует себя гражданским. Это форма политической самоор-
ганизации сообществ локального характера. Хочется отметить, что
институт местного самоуправления рассматривается, как уже было
написано выше, как властный, так и общественный, нужно быть пре-
дельно внимательным и понимать, что в данном случае объект и субъект
управления сходятся. Местное самоуправление берёт своё начало из
таких принципов как:

· cвобода (может рассматриваться свобода слова, выбора, воле-
изъявления и т.п.);

· равенство (всех перед законом, равенство кандидатов в депута-
ты и т.п.;

· непосредственное участие в управлении (например, реализуя
ст. 32 Конституции Российской Федерации).

Местное самоуправление в конкретном случае, по традиции, рас-
сматривается через альтернативную призму к государственному управ-
лению. Проблема взаимодействия государства и местного самоуправ-
ления в настоящее время имеет актуальнейшее значение.

Происходит медленное понимание правовых положений взаимо-
действия данных уровней власти с позиции научного анализа, вопро-
сов соотношения государства (правового государства) и общества
(гражданского общества).

Местное самоуправление – не просто форма самоорганизации на-
селения для решения местных вопросов, а форма осуществления пуб-
личной власти, власти народа.
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Рис. 2. Система местного самоуправления в России

Эта власть осуществляется на особых территориях – (в Москве эти
территории называются внутригородскими муниципальными образо-
ваниями) в различных формах:

· непосредственно населением;
· через создаваемые им органы местной власти;

Следует уточнить, что с 01.07.2012 года, после расширения терри-
тории столицы России, в состав Москвы расширился и в него в общей
сложности входят 146 муниципальных образований 2.

2 Закон 11 «О внесении изменений в Закон города Москвы от 15 октября 2003 года № 59
“О наименованиях и границах внутригородских муниципальных образований в городе
Москве”». Официальный портал Мэра и Правительства Москвы (11 апреля 2012 года).

Захаркин Р. И.
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По Конституции Российской Федерации и по ФЗ-№131 населе-
нию нашей страны, в т.ч. и жителям муниципальных образований пре-
доставлено несколько способов для реализации своего права на мест-
ное самоуправление:

· выборы;
· референдум (по вопросам местного значения;
· публичные слушания;
· законотворческая инициатива и т.д.

Несмотря на многие положительные стороны местного самоуправ-
ления, важной политической проблемой остается реализация положе-
ний Конституции Российской Федерации о местном самоуправлении и
принципов имеющей силу Европейской Хартии Местного Самоуправ-
ления не с формально-правовой точки зрения, а через призму соответ-
ствия содержания деятельности органов местного самоуправления по-
требностям общества в условиях конкурентной рыночной экономики и
демократической политической среды на той или иной территории 3.

Одной из составляющей из этой реальной проблемы является пе-
ревес юридических сил и полномочий в пользу органов исполнитель-
ной власти 4. В качестве примера можно взять любую управу г. Москвы
как местный орган исполнительной власти и Совет депутатов муници-
пального образования того же района. Перекос полномочий налицо.
Всё это идёт в ущерб в плане представительной демократии в Москве 5.

Власть на уровне местного самоуправления всё больше монополи-
зируется. Результат этой деятельности – тотальная зависимость от этой
же власти хозяйствующих субъектов. Как следствие данного факта – уг-
роза роста определенного уровня коррупции на местном уровне.

В современных условиях скачкообразного социально-экономичес-
кого кризиса, а также только-только начинающих своё возрождение
институтов гражданского общества России, отсутствия явной полити-
ческой конкуренции, такая монополия только усиливает недоверие
населения к власти и её отстранение. В качестве примера можно вспом-
нить явку избирателей на довыборах в Москве в сентябре 2015 года.

Она составила 8–13% 6  в зависимости от избирательного округа,
что ничтожно мало и не может являться объективным результатом при

3 Европейская хартия местного самоуправления ETS № 122 (Страсбург, 15 октября 1985 г.)
4 28 января 2015 года ПАСЕ подтвердила полномочия российской делегации, но приос-
тановила её право голоса до апреля. В ответ российская делегация приостановила дея-
тельность в ПАСЕ до конца года.
5 URL: http://vz.ru/news/.
6 Данные Мосгоризбиркома.
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выборе такой ответственной должности как «муниципальный депутат».
В итоге можно было наблюдать картину роста электорального эскей-
пизма – современного термина, когда избиратель уходит от реальнос-
ти в мир иллюзий и полностью отказывается от участия в избиратель-
ной системе Российской Федерации.

Следующая проблема из этого же списка в области реализации кон-
ституционных прав граждан области местного самоуправления – неэф-
фективное взаимодействие органов местного самоуправления на внут-
ригородской территории Москвы и органов государственной власти.

Во-первых, зачастую, это неуважительное восприятие к автоном-
ности органов местного самоуправления. По Конституции Российс-
кой Федерации (глава 8) нельзя полностью прямо подчинить местное
самоуправление органам государственной власти. Эта борьба харак-
терна как для чиновников, так и для «государственников».

Во-вторых, многие исследователи муниципального права счита-
ют местное самоуправление негосударственным институтом, который
просто обязан подчиняться государственной власти прямо и беспре-
кословно для того, что не идти в разрез государственным интересам.

Поэтому делается логический вывод о том, что реализация кон-
ституционных прав граждан на местное самоуправление в Москве (и
не только в столице) находится в упадке. Даже если граждане реализо-
вали своё конституционное право, воспользовавшись ст. 32 основного
закона страны, это не значит, что теперь местное самоуправление бу-
дет работать только на местных жителей с полной отдачей. Нужно иметь
в виду, что у муниципальных депутатов, которые и без того обладали
минимальными полномочиями:

· составляли и рассматривали проект бюджета муниципального
округа, утверждали и исполняли местный бюджет, составляли
и утверждали отчет об исполнении местного бюджета;

· осуществляли функции владения, пользования и распоряжения
имуществом, находящимся в муниципальной собственности;

· проводили мероприятия по военно-патриотическому воспита-
нию граждан Российской Федерации, проживающих на терри-
тории муниципального округа и т.п., лишили, к примеру, права
влиять на глобально на деятельность в районе 7.

7 «Устав муниципального округа Можайский» (принят решением муниципального Со-
брания Можайский в г. Москве от 27.11.2003 № 14-1 МС/3) (ред. от 16.12.2014) (Зареги-
стрировано в Департаменте территориальных органов исполнительной власти г. Моск-
вы 08.12.2003 № 041).

Захаркин Р. И.
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Особенно, это видно, когда в том или ином районе должна прохо-
дить крупная стройка: жители против, а муниципальные депутаты ни-
чего не могут сделать против органов государственной власти. Поэтому
местное самоуправление в Москве больше напоминает декорацию де-
мократии.

Уже давно по всей Москве на должностях находятся номинальные
руководители муниципалитетов, которые избираются из состава Со-
вета депутатов на местах. По сути, местное самоуправление не имеется
ни достаточных полномочий, ни соответствующего бюджета. Стоит
заметить, что префект в административных округах Москвы назнача-
ется мэром, а мэр – избирается москвичами (а долгие годы назначался
Президентом Российской Федерации). По уставу города Москвы (при-
равнен к закону) глава районной управы – фактический начальник
района, и даже он назначается распоряжением мэра Москвы 8.

Таким образом, вертикаль управления в Москве выстроена в иерар-
хичном порядке и как следствие – жители практически не имеют воз-
можностей влиять на местное самоуправление. Единственный пред-
ставительный орган власти, который имеет обширные полномочия –
Московская городская дума.

Но, как показывает опыт последних шести созывов и прошедших
выборов, избраться человеку «со стороны» практически нереально.

По нашему мнению можно с определенной уверенностью отметить,
тот факт, что тяжело победить в одномандатном округе, когда админис-
трация всех районов работает и помогает определённому кандидату 9.

Комплекс предлагаемых путей решения проблемы конституцион-
ного права граждан России на местное самоуправление на примере
Москвы, по мнению автора исследования, должен включать в себя сле-
дующие положения:

· cовершенствование нормативно-правовой базы в области мест-
ного самоуправления с целью увеличения уровня доступности
местной демократической системы в муниципальных образова-
ниях Москвы и упрощения процедур организационно-правово-
го характера;

8 В качестве примера можно взять Распоряжение мэра Москвы от 30.09.2015 г. № 731-
РМ «О Малышеве И.Ю.», который был назначен на должность главы управы района
Кунцево.
9 Захаркин Руслан Игоревич баллотировался в Московскую городскую думу VI-го со-
зыва в 2014 году. URL: http:/ www.moscow_city.vybory.izbirkom.ru/region/region/
moscow_city?action=show&root=772003378&tvd=27720001539308&vrn=27720001539308&region=
77 &global=&sub_region= 77&prver=0&pronetvd=null&type=3 41&vibid=4774022128652.
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· обязательное привлечение местных жителей к участию в разра-
ботках и обсуждениях программ общественного, социального,
или экономического развития, в т.ч. планов генерального бла-
гоустройства и развития территории внутригородского муни-
ципального образования;

· формирование активной гражданской позиции среди молодё-
жи путём проведения культурно-массовых, спортивных и об-
разовательных мероприятий на территории местного самоуп-
равления на безвозмездной основе;

· информационная работа среди жителей о деятельности мест-
ного органа исполнительной власти (районной управы) и Со-
вета депутатов во внутригородском муниципальном образова-
нии администрации и о полномочиях (включая возможности)
местного самоуправления;

· увеличение уровня подотчетности и подконтрольности работы
местной власти жителям;

· рост сферы социального партнерства с одной стороны – между
органами местной власти и некоммерческими организациями
(НКО) и с бизнесом – с другой;

· пополнение местного бюджета внутригородского муниципаль-
ного образования в целях материальной самодостаточности
структуры на основе грамотных и стратегических решений ру-
ководителей местной администрации. Например, утвердить
решение, которое будет закреплять основные положения, по
которым каждый местный орган управления будет получать
государственное финансирование на ближайшие 5–10 лет.

Нововведение – все налоги от созданных по инициативе местной
власти организаций/предприятий в течение данного периода времени
будут направляться в район и увеличивать уровень местного бюджета.

В заключении можно сделать вывод о неэффективности системы
регулирования местного самоуправления общегородскими органами
власти во внутригородских муниципальных образованиях г. Москвы –
муниципалитетах. Данная схема в который раз подтвердает свою не-
эффективность, т.к. местное самоуправление, в первую очередь, при-
звано на защиту граждан – ограничить монополию городских органов
власти (Мэрию, Префектуры административных округов) на систему
управления. В лице мэрии местное самоуправление всегда будет кон-
курентом, который отнимает полномочия у города.

Захаркин Р. И.
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Помимо этого, нужно преодолевать трудность работы только по
одному федеральному закону №131-ФЗ «Об общих принципах орга-
низации местного самоуправления в РФ». Следует отделять города фе-
дерального значения, которые на момент 2015 года насчитывают 3 го-
рода, от остальных городов и, принимая во внимание их характеристики
(города-миллионеры, столица, крупный транспортный узел и т.п.) наи-
более целесообразно регулировать местное самоуправление путём со-
здания и принятия отдельного законодательного акта, имеющего фе-
деральный уровень.

Используемые источники

1. Балабанова А.В., Киселева О.Н. Средний класс и его ключевая роль
в развитии цивилизованных рыночных отношений. Ученые запис-
ки Российской Академии предпринимательства. – 2013. – № 35. –
С. 16–27.

2. Балабанова А.В., Усенко Е.Д. Усиление социальной компоненты в ме-
ханизме адаптации экономики к фазам цикла // Путеводитель пред-
принимателя. – 2011. – № 12. – С. 48–60.

3. Власов А.В., Паньшин А.И. Конституционно-правовые гарантии
реализации права граждан на жилище в Российской Федерации.
Ученые записки Российской Академии предпринимательства. –
2015. – № 42. – С. 336–343.

4. Коровяковский Д.Г., Власов А.В. справедливость и правовая куль-
тура в контексте реализации конституционных прав граждан рос-
сийской федерации на жилище и высшее образование. Евразийс-
кий юридический журнал. – 2014. – № 11 (78). – С. 154–156.

5. Власов А.В. Конституция Украины и Российской Федерации как
основной документ для развития ипотечного жилищного кредито-
вания в данных странах. Ученые записки Российской Академии
предпринимательства. – 2010. – № 25. – С. 94–100.

6. Духно Н.А. Правопорядок в современной России. Аграрное и зе-
мельное право. – 2014. – № 5 (113). – С. 83–91.

7. Духно Н.А. Основные Аспекты Формирования Правопорядка. Рос-
сийский следователь. – 2012. – № 21. – С. 34–36.

8. Конституция Российской Федерации: проблемы становления пра-
вового государства // Сборник научных статей по итогам проведе-
ния Межвузовской научно-практической конференции / Под ред.
Н.А. Духно, В.М. Корякина. Вып. 24. – М.: Юридический институт
МИИТа, 2014. – 204 с.



311

9. Кушнир А.М. Уровень и качество жизни в современных условиях. В
сборнике: Потенциал социально-экономического развития Россий-
ской Федерации в новых экономических условиях материалы Меж-
дународной научно-практической конференции. Частное образова-
тельное учреждение высшего образования «Московский университет
им. С.Ю. Витте». – 2015. – С. 52–57.

10. Вестник Московской городской избирательной комиссии // http:/
/mosgorizbirkom.ru/.

11. Balabanov V.С., Balabanova A.V., Dudin M.N. Social responsibility for
sustainable development of enterprise structures // Asian Social Science. –
2015. – Vol. 11, № 8. – P. 111–118.

Захаркин Р. И.



312

Ученые записки. Выпуск XLV

Саркисян А. Ш.

аспирант,
ФГБУ «НИИ труда и социального страхования»

e-mail: 5568800@mail.ru

Влияние состояния отечественной экономики

на развитие рынка труда в современных условиях

В статье анализируются основополагающие экономические факторы, оказывающие

влияние на развитие национального рынка труда в России, приводятся статисти-

ческие данные, показывающие динамику численности занятых и безработных граж-

дан нашей страны. Показаны основные проблемы государственной политики заня-

тости населения и предлагаются меры по ее совершенствованию.

Ключевые слова: рынок труда, занятость, безработица, регулирование, кризис, ин-

новационные подходы.

Sarkisyan A. S.

postgraduate student,
FSBO «Research Institute of labour and social insurance»

The influence of the state of the domestic economy on the

development of the labour market in modern conditions

The article analyzes the fundamental economic factors that influence the development of the

national labour market in Russia, there are statistics showing the population dynamics of

employed and unemployed citizens of our country. The basic problems of the state policy of

employment of the population and proposes measures for its improvement.

Keywords: labour market, employment, unemployment, regulation, crisis, innovative

approaches.

Являясь одним из важнейших факторов производства, труд закла-
дывает основу богатства нации и является главной составляющей в
формировании валового внутреннего продукта страны. Труд играет
важную роль в обеспечении доходов граждан, формировании опреде-
ленного образа и уровня жизни населения, которые прямо зависят от
того есть ли работа у того или иного члена общества.

Российская Федерация – являясь полноправным членом Между-
народной организации труда (далее – МОТ) 1, как и других междуна-
родных организаций в сфере регулирования трудовых отношений, в
своей внутренней политике в этой сфере основывается на принципах:
полноты, продуктивности, свободы выбора, занятости.

 1 Конвенции Международной организации труда – [Электронный ресурс]. – Режим
доступа: http://www.ilo.org. (дата последнего обращения 25.06.2015).
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Государства, в которых цивилизованные принципы стоят в главе
формирования трудовой занятости населения, считают своим прямым
обязательством создание и ведение такой политики занятости, которая
бы позволяла максимально обеспечивать работой нуждающихся в ней,
и таким образом, сохранять основы высокоэффективного производства
и соблюдать вышеперечисленные принципы, предоставляя гражданам
свободу выбора.

Российская Федерация в начале 90-х годов прошлого столетия
провозгласила одной из главных экономических целей – макроэконо-
мическую стабилизацию, которая предполагала, прежде всего, сниже-
ние инфляции – путем сокращения государственных расходов и мо-
нетизации национальной экономики.

При этом численность количества рабочих мест увеличивалась по
причинам, которые не зависели от органов власти, прежде всего в виду
роста мировых цена на нефть и нефтепродукты. В последующем на
состояние дел в сфере занятости России оказал влияние мировой эко-
номический кризис 1998 года.

В это время наблюдался рост валового внутреннего продукта в Рос-
сии, естественным следствием которого стало снижение уровня безра-
ботицы в стране, указанный период продлился до 2008 года.

Этот период в экономике характеризовался такими тенденциями, как:
- сокращение инфляции;
- увеличение финансовых резервов государства.

Однако принципы политики занятости остались неизменными
вплоть до сегодняшнего дня, поэтому необходимо формировать осно-
вы для сбалансированной комплексной государственной политики за-
нятости.

Основными проблемами политики занятости в современной Рос-
сии остаются: низкие темпы создания новых рабочих мест, несовер-
шенный механизм государственного инвестирования и стимулирова-
ния частного капитала в отношении создания рабочих мест.

Таким образом, отметим, что создание рабочих мест хотя и опреде-
ляется государством в определенных правовых документах, где рабочие
места скорее фигурируют, как действия частного характера в развитии
какого-либо бизнеса, однако, не выступают в качестве приоритетной
задачи государственной власти.

Как правило, во всех федеральных, региональных, городских програм-
мах содействия занятости населения, и во всех концепциях, регулирую-
щих рынок труда, их создатели ориентируются, скорее, на оказание ряда
услуг для безработных, а не на поиск и создание рабочих мест для них.
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Существующая диспропорция в уровнях безработицы также вы-
деляет ряд проблем по регионам и субъектам Российской Федерации,
связанных с внешней и внутренней миграцией, существующими струк-
турными диспропорциональными явлениями рынка труда, которые
выражаются, прежде всего, в дефиците определенных профессий и
специалистов, а также отрывом образовательной сферы от современ-
ных запросов рынка труда.

В настоящее время продолжает оставаться актуальной необходи-
мость модернизации системы государственного регулирования рынка
труда (что, прежде всего, должно реализовываться в увеличении пред-
ложения рабочих мест), чтобы свести до минимума существующий уро-
вень безработицы.

Современный рынок труда недостаточно гибко реагирует на кризис-
ные явления, что проявляется, например, в индексировании заработной
платы, неэффективности процедуры найма и увольнения работников и
т.п. Это происходит по причине излишнего государственного регулиро-
вания рынка труда, большого числа ограничений при принятии решений
о приеме на работу, заключении трудовых договоров, улучшении условий
труда, увеличении заработной платы, что с одной стороны преследует цель
обеспечения социальной защиты наемных работников, но с другой сто-
роны не препятствует работодателям очень часто устанавливать завышен-
ные требования к претендентам на вакантные должности.

Согласно данным Госкомстата России за I квартал 2015 г. объем ВВП
в текущих ценах составил по отношению к 1 кварталу 2014 г. 97,8% 2, та-
ким образом, падение ВВП составило 2,2%. В складывающихся эконо-
мических условиях российскими и зарубежными организациями и от-
дельными экспертами делается множество различных прогнозов
развития экономики России, однако опираясь на прогноз Министер-
ства экономического развития Российской Федерации (далее – Минэ-
кономразвития России) 3  рассчитанный исходя из цены на нефть марки
Urals – 50 долларов США и среднегодовом курсе доллара США в 61,5
рубля, прогнозируется падение ВВП России в 2015 г. на 3% и сокраще-
ние реальной заработной платы на 9,6%.

 2 Социально-экономическое положение России – 2015. [Электронный ресурс] – URL:
http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/rates/46880c804a41fb53
bdcebf78e6889fb6 (дата последнего обращения 05.08.2015).
 3 Прогноз социально-экономического развития Российской Федерации на 2015 год.
[Электронный ресурс] – URL: http://economy.gov.ru/wps/wcm/connect (дата последнего
обращения 05.08.2015).
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При этом прогнозируется отрицательная динамика реальной зара-
ботной платы, которая непосредственно повлияет на реальные распо-
лагаемые доходы населения, ожидаемое сокращение которых в 2015 году
составит 6,3 процента. Реальные располагаемые доходы населения сни-
зятся в меньшей степени, чем реальная заработная плата. Похожая си-
туация наблюдалась в 2009 году, когда рост реальных доходов составил
3,0% при сокращении реальной заработной платы на 3,5 процента.

Высокий уровень фактической инфляции 2014 года увеличит дина-
мику пенсионных выплат за счет более высокой индексации. Кроме того,
в 2015 году ожидается замедление динамики обязательных платежей и
взносов (рост на 5,7%, что существенно меньше динамики предыдущих
пяти лет), что положительно отразится на темпах роста располагаемых
доходов населения. При этом в большей степени прогнозируется сни-
жение динамики налогов и сборов в результате незначительного роста
фонда заработной платы, который является базой для их начисления. А
также динамика процентов, уплаченных за кредиты, в связи со сниже-
нием суммарной задолженности.

Ситуация, которая складывается сегодня на рынке труда Россий-
ской Федерации, во многом схожа с ситуацией кризисного 1998 года и
достаточно точно, по нашему мнению описывается бывшим министром
труда Российской Федерации Г.Г Меликьяном, утверждающим, что
ситуация в кризис способствует тому, чтобы принудительным образом
заставлять различные группы населения страны искать собственные
способы занятости и трудоустройства. Из различных источников ин-
формации можно сделать вывод о том, что граждане России мало кон-
тактируют с государственными службами занятости в ситуации поис-
ка работы, а больше опрашивают знакомых, друзей, непосредственно
сами обращаются в учреждения, организации, предприятия 4.

В течение долгого времени, включая советский период, политика
регулирования рынка труда в нашей стране была направлена на реше-
ние одной главной задачи – преодоления дефицита кадров, постоян-
ного поиска дополнительных источников рабочей силы, что привело,
в свою очередь, к нерациональной занятости экономически неактив-
ного населения. Затем, в связи со сменой экономической и полити-
ческой системы произошел резкий переход к концепции рынка труда
со свободным поиском трудоустройства.

 4 Меликьян Г.Г. Экономика труда и социально-трудовые отношения / Г.Г. Меликьян,
Р.П. Колосова. – M.: Изд- во МГУ, 2006. – С. 357.
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Российский рынок труда характеризуется еще и тем, что его фор-
мирование направлено на облегчение поиска нужных работников раз-
личными организациями, но не интересуют сами работники, оказав-
шиеся в тяжелой жизненной ситуации при поиске работы. Современное
кризисное состояние на российском рынке труда формирует следую-
щие проблемы:

- неудовлетворенная потребность в кадрах для определенных сфер
деятельности;

- проблемы миграционной политики;
- естественная убыль населения;
- невысокий уровень пенсионного обеспечения;
- трудности в реализации образовательных программ.
В соответствии с Концепцией долгосрочного социально-экономи-

ческого развития Российской Федерации на период до 2020 года (далее –
Концепция) одной из важнейших целей развития страны в социально-
экономической сфере является повышение конкурентоспособности на-
шего государства 5.

Для достижения поставленной цели должны быть эффективно реа-
лизованы меры борьбы с инфляционными проявлениями, меры стиму-
лирования роста экономических показателей, пути реализации комп-
лекса национальных проектов, программ пенсионного обеспечения,
миграционная политика, мероприятия образовательных учреждений.

В Концепции прогнозируется сокращение совокупного предложе-
ния трудовых ресурсов из-за снижения численности населения трудо-
способного возраста (за 2007–2020 годы более чем на 10%), что, тем не
менее, в условиях адекватного роста производительности труда при
переходе к инновационной экономике не должно стать ограничиваю-
щим фактором ее развития. Дополнительным источником компенса-
ции сокращения предложения рабочей силы на рынке труда (на 6,7% в
год в 2011–2015 годах и на 7,5% в 2016–2020 годах) будет повышение
профессиональной и территориальной мобильности населения, а так-
же привлечение иностранной рабочей силы в соответствии с потреб-
ностями экономики  6.

 5 Распоряжение Правительства РФ от 17 ноября 2008 г. № 1662-р «О Концепции долго-
срочного социально-экономического развития РФ на период до 2020 года (с изменени-
ями и дополнениями)». [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://base.garant.ru/.
(дата последнего обращения 12.08.2015).
 6 Там же.
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Основные цели развития современного рынка труда в России мо-
гут быть представлены следующим образом:

1. Снижение уровня безработицы.
Трудоспособное население по возрастному критерию, в Российс-

кой Федерации на 2014 насчитывалось в числе 85,16 млн. человек; ко-
личество экономически активного населения составило 75,42 млн. че-
ловек; работников, занятых в промышленном производстве 71,53 млн.;
количество безработных граждан составило 3,88 млн. человек, однако
официально зарегистрированных безработных граждан насчитывает-
ся не более 0,88 млн. человек.

Еще одной важной тенденцией является то, что согласно данным
Федеральной службы государственной статистики России (далее – Рос-
стат) среднегодовая численность занятых в экономике менялась с 71 905
тыс. человек в 1992 г. до 67 762 тыс. человек в 2014 г. При этом за 2001–2014
годы число занятых в экономическом производстве работников, увели-
чилось на 4,02 млн. человек, а количество безработных граждан, которое в
1992 г. составляло 3,88 млн. человек, в пиковый 2000 год составляло 7,7
млн. человек, и сократилось к 2014 году до 3,88 млн. человек 7.

Однако по состоянию на март 2015 года общая численность безра-
ботных увеличилась до 4,5 млн. человек, изменившись по состоянию к
марту 2014 г. на 8,7% 8.

В условиях экономического кризиса система социальной защиты
оказалась недостаточно действенной в части поддержки малообеспе-
ченных слоев населения, в связи с чем государственные структуры,
например Министерство здравоохранения Российской Федерации 9 и
Федеральная служба по труду и занятости Российской Федерации 10,
планируют осуществление модернизации всей системы социального
страхования, что, скорее всего, позволит снизить затраты Федераль-
ного бюджета на мероприятия по поддержке безработных граждан.

2. Деформация структуры занятости.
В последнее время произошло сокращение числа работников, за-

нятых в сельском хозяйстве, жилищно-коммунальном хозяйстве, не-
которых промышленных секторах экономики, например, обрабатыва-

 7 Россия в цифрах – 2015 г. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.gks.ru/
bgd/regl/b15_11/Main.htm.
 8 г.http://www.gks.ru/bgd/regl/b15_01/Main.htm.
 9 http://www.rosminzdrav.ru/.
 10 http://www.rostrud.ru/.
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ющей промышленности, но достаточно ясно обозначились тенденции
роста числа имеющихся вакансий в строительстве, недвижимости, в
информационно-банковском секторе, фармацевтике. Наиболее востре-
бованными на современном рынке труда России являются специалис-
ты в области продаж, администрирования, управления персоналом и
коммуникационных технологий 11.

На российском рынке труда чувствуется постоянный дефицит ра-
ботников для квалифицированных рабочих профессий, обладающих
специальными знаниями для работы на сложном промышленном про-
изводстве. На сегодня в Российской Федерации от 30 до 50% предпри-
ятий испытывают острый недостаток квалифицированных кадров.
Наиболее всего востребованы специалисты высокой квалификации
рабочих профессий в отраслях добычи полезных ископаемых, лесной
и целлюлозно-бумажной промышленности и др.

3. Трудовая миграция.
Статистика показывает, что легализованное количество трудовых

мигрантов в 2000–2010 годах выросло с 0,2 млн. до 1,6 млн. человек 12,
при этом по данным Федеральной миграционной службы России в 2014
году число мигрантов оформивших патент на работу в России состави-
ло 2,1 млн. человек, в том числе, получивших разрешение на работу 1,3
млн. чел. 13.Но, по оценкам экспертов, число общей численности тру-
довых мигрантов в Российской Федерации равно почти 10 млн. чело-
век. Ключевые этапы и показатели реализации поставленных задач в
течение 2008 – 2020 годов следующие:

· снижение уровня нелегальной занятости с 35 до (5–10)%;
· повышение уровня легальной занятости мигрантов с 26 до 70–

80% 14;
Помимо этих важных проблем в сфере миграции, очень важной

является необходимость закрепления квалифицированных кадров в
России. Конкуренция на рынке труда высокая, и в нашей стране, как и
в ряде европейских стран, существует проблема дефицита трудовых

 11 Россия в цифрах 2000-2011 годы/ Статистический справочник. – М.: Финансы и ста-
тистика, 2012.
 12  Там же.
 13 http://www.fms.gov.ru/about/statistics/data/details/110975/.
 14 Распоряжение Правительства РФ от 17 ноября 2008 г. № 1662-р «О Концепции долго-
срочного социально-экономического развития РФ на период до 2020 года (с изменени-
ями и дополнениями)». [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://base.garant.ru.
(дата последнего обращения 12.08.2015).
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ресурсов. В то же время в западных странах существуют программы по
привлечению высококвалифицированных российских специалистов.

Однако в условиях национального экономического кризиса и уже-
сточения миграционного законодательства России, по мнению экспер-
тов, число мигрантов будет снижаться 15.

4. Трудоустройство молодежи.
По статистическим данным Федеральной службы государственной

статистики России на 2014 год 36,4% от всего числа экономически ак-
тивного населения составляет молодежь от 15 до 34 лет, средний воз-
раст занятых в экономике составил 40,4 года 16.

Рынок труда является саморегулирующимся, однако он находится
под влиянием государственного механизма, состоящего из экономичес-
ких институтов и структур, управляющих занятостью населения и от-
слеживающих структурные изменения в области трудовых ресурсов. Го-
сударственная политика в сфере занятости населения призвана играть
здесь главенствующую роль, однако на практике механизм государства
в сфере занятости населения нередко попадает под влияние того или
иного микро- или макроэкономического фактора, регулирующего как
социальные, так и иные общественные обстоятельства, характеризую-
щие отношения на рынке труда в определенный момент времени.

Цель активной политики занятости на наш взгляд, направлена на
то, что повышать конкурентоспособные позиции каждого работника в
борьбе за место на рынке труда, заключающиеся, прежде всего, в том,
чтобы не только вовремя найти вакантное место и устроиться на него,
но и адаптироваться на рабочем месте таким образом, чтобы содержа-
ние характера труда соответствовало бы характеру работника, а его ком-
петенции подходили бы под квалификационные требования, предъяв-
ляемые к данной должности.

Государственную политику занятости на рынке труда можно опреде-
лить в двух видах – пассивная и активная. Пассивная политика занятости
представляет собой мероприятия по регистрации лиц, ищущих работу,
назначению пособий по безработице, реализации мероприятий по орга-
низации системы предоставления пособий по безработице, а также осу-
ществление не денежной формы поддержки безработных граждан 17.

 15 Чернов И. Количество мигрантов в России будет резко уменьшаться. http://vz.ru/
society/2015/1/8/723537.html.
 16 http://www.gks.ru/bgd/regl/b15_11/IssWWW.exe/Stg/d01/06-07.htm.

 17 Шапиро С.А. Социально-экономические аспекты трудовой деятельности. – Моно-
графия. – М.:ИД «АТИСО», 2011. – С. 57.
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Таким образом, дальнейшее совершенствование государственной
политики занятости населения России, направленное на регулирование
уровня безработицы, непосредственно связано не только с повышением
стоимости рабочей силы и ростом профессиональной и территориальной
мобильности населения, но и с внедрением инновационных подходов к
регулированию рынка труда с целью развития социально-ориентирован-
ной рыночной экономики в Российской Федерации.
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Мониторинг удовлетворенности населения муниципальными ус-
лугами, являясь обобщающим показателем, прежде всего направлен на
определение уровня эффективности конкретного муниципального уп-
равления и, непрерывно оценивая процесс деятельности органов мес-
тного самоуправления, направлен на формирование приоритетных за-
дач в аспекте совершенствования услуг муниципалитета и повышения
уровня удовлетворенности населения оказанием услуг органами мест-
ного самоуправления. Критерии эффективности деятельности органов
власти муниципального уровня тесно связаны с показателями мони-
торинга удовлетворенности предоставлением муниципальных услуг,
поскольку совершенно очевидно, что лучше и качественнее управле-
ние, тем его больше потребностей и интересов населения муниципа-
литета удовлетворено, в данном случае в виде муниципальной услуги.

Требования, которые на наш взгляд, необходимо предъявлять к кри-
териям, лежащим в основе проведения мониторинга удовлетвореннос-
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ти предоставлением муниципальных услуг должны быть направлены на
решение возникающих проблем; конкретизировать показатели на прак-
тике; иметь подкрепление комплексом соответствующих доводов. Важ-
но отметить, что скорее имеет смысл ввести понятие результативного
критерия, который бы был индикатором, показателем деятельности ор-
ганов местного самоуправления, характеризующим уровень предостав-
ления услуги в муниципальном образовании, его успешность или не ус-
пешность. Также можно предложить разделить понятие результативного
критерия в мониторинге удовлетворенности предоставлением муници-
пальной услуги на несколько направлений, а именно: показатель полу-
ченного результата от предоставления муниципальной услуги, который
выступает критерием работы муниципальных служащих; количествен-
ный показатель (количество предоставленной услуги во временном про-
межутке); а также показатель эффективности от предоставления услуги,
т.е. как улучшилась жизнедеятельность населения после предоставления
услуги, к примеру по сравнению с предыдущим периодом.

Оценивая факторы и критерии, участвующие в проведении мони-
торинга на муниципальном уровне, по определению уровня удовлет-
ворённости населения предоставленной муниципальной услугой, це-
лесообразно предложить использование единой (обобщающей) шкалы
для оценивания влияния каждого факторного направления.

Зарубежная и российская практика, как правило, использует 5-
балльную шкалу оценочных показателей. Отсюда имеет смысл оцени-
вать все факторы и показатели по единой шкале, скорее 5-бальной 1.

Например, в анкете, которая находится на сайте муниципального
образования и на сайтах его подразделений, занимающихся предостав-
лением муниципальных услуг, а также на открытом доступе в распеча-
танном виде в присутственных местах муниципального образования
обязателен вопрос, касающийся оценки получателями услуг уровня их
удовлетворённости по критерию «долевое соотношение граждан, кото-
рые оценивают качество муниципальных услуг как хорошее и очень хо-
рошее», что в мониторинговых документах уже приобретет следующий
вид: «долевое соотношение граждан, которые оценивают качество му-
ниципальных услуг как хорошее и очень хорошее, % количества опро-
шенных» 2.

1 Саможенков В. М. Мониторинг и управление инвестиционным процессом на про-
мышленных предприятиях: Дис.... канд. экон. наук. 08.00.05. – M., 2002, С. 14.
2 Данные о проведении мониторинга удовлетворенности населения предоставлением
муниципальных услуг по г. Серпухов, Московской области.
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Предложенный подход представляется наиболее удобным, по-
скольку, используя его, поддается игнорированию аспект распределе-
ния ответов по 5-балльной шкале (таким образом, становится неваж-
ным как могут распределиться ответы в вариантах «очень хорошо»
и «хорошо», также не существенно, как отвечают оставшиеся респон-
денты (которые могут оценить уровень качества муниципальной услу-
ги даже как «скорее плохое», «очень плохое» или «затрудняюсь отве-
тить»). Этот аспект в мониторинговых документах уже приобретет
следующий вид: «долевое соотношение граждан, которые оценивают
качество муниципальных услуг как плохое и очень плохое, % количе-
ства опрошенных» и т.д.

 Также можно предложить следующий метод мониторинговой
оценки удовлетворенности муниципальными услугами. Уровень удов-
летворенности населения оценивать через формулу, в которой коэф-
фициентное соотношение того или иного критерия от 1 до 100 баллов.
При этом, можно предложить коэффициентный подход к каждому по-
казателю в обобщающей оценке удовлетворенности потребителей му-
ниципальных услуг.

Таким образом можно оценивать отношение респондентов к уров-
ню и качеству предоставления той или иной муниципальной услуги, а
соответственно и оценивать уровень удовлетворённости этой услугой
в баллах, взяв за основу ответы респондентов по шкале и составив тем
самым формулу, связав самый большой коэффициент с самым поло-
жительным ответом, а самый низкий с отрицательным ответом.

 Ууд = Ппу  1,0 + Псу  0,75 + Пзо  0,5 + Пну  0,25,         (1)

где   Пу — процент респондентов, которые полностью удовлетворены
качеством и доступностью предоставления муниципальной услуги;

 Псу — процент респондентов, которые скорее удовлетворены ка-
чеством и доступностью предоставления муниципальной услуги;

Пзо — процент респондентов, которые затрудняются с ответом;
Пну — доля респондентов, которые скорее не удовлетворены ка-

чеством и доступностью предоставления муниципальной услуги.
Таким образом, применив данную формулу, мы найдем обобщаю-

щую оценку удовлетворенности населения предоставления той или
иной муниципальной услуги.

Очень часто, чтобы уточнить реальную степень воздействующего
влияния того или иного критерия или показателя на удовлетворенность
населения предоставлением муниципальной услуги, применяют ма-

Шестун Ю. Н.
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тематические модели, учитывающие комплекс внешних (макроэконо-
мических, демографических, климатически и иных) факторов.

В качестве самого распространенного показателя, который может
свидетельствовать о достижении конечного социально значимого эф-
фекта, выступает степень удовлетворенности потребителя от оказан-
ной услуги или от деятельности исполнительного органа.

Используя опросы потребителей муниципальных услуг, органы
власти, тем самым привлекают население к процессу принятия управ-
ленческого решения, однако анализ таких показателей, выявляет, преж-
де всего, те проблемы, которые необходимо решить органу местного
самоуправления.

В общем виде мониторинг удовлетворенности предоставлением
муниципальной услуги является надежным, объективным и сбаланси-
рованным методом, выявляющим проблемы в предоставлении, качестве,
доступности муниципальной услуги и служить основой для принятия
управленческого решения по улучшению ситуации в предоставлении той
или иной услуги.

Представим систему характеристик, которую органы местного са-
моуправления должны применять в практике предоставления той или
иной услуги и проведении мониторинга удовлетворенности ею. Это:
соотнесение с требованиями сегодняшнего дня; наличие четкости и
однозначности, простоты понимания и использования механизмов
получения муниципальной услуги; сравнение со стандартными пока-
зателями; обязательность проверки; с надежность статистической ин-
формации; применение подходов экономической целесообразности;
гибкость и адаптация к внешним и внутренним изменениям; иннова-
ционность; возможность быстрого обновления.

Приведем пример оценки удовлетворенности, и, прежде всего,
доступности и качества предоставления муниципальных услуг по обя-
зательным и предпочтительным показателям на примере Серпуховс-
кого многофункционального центра предоставления муниципальных
услуг. Стандартом комфортности предоставления муниципальных ус-
луг на базе Государственного автономного учреждения Московской
области «Серпуховской городской многофункциональный центр пре-
доставления государственных и муниципальных услуг» установлен нор-
матив «время ожидания в очереди для получения документов», кото-
рый не должен превышать 15 минут.

Соответственно, обязательный показатель – «время ожидания в
очереди для получения документов» должен соответствовать установ-
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ленному нормативу 15 минут. Согласно 1 способу сбора информации
по этому показателю, МФЦ предоставит официальный отчет с указа-
нием фактического времени ожидания при предоставлении их услуг.
По результатам сравнения фактического значения показателя с нор-
мативом будет сделан вывод о соответствии (несоответствии) показа-
телей деятельности МФЦ установленным требованиям. Согласно 2
способу сбора информации – в анкете должен быть сформулирован
вопрос следующего содержания: «Укажите среднее время ожидания в
очереди для получения документов по услугам МФЦ (услуге)» 3.

Соответственно, следуя характеру обязательности данного пока-
зателя, варианты ответов должны быть распределены таким образом,
чтобы наивысшая оценка по итогам ответа присуждалась за норматив-
ный показатель 15 минут. Например, при пятибалльной системе оцен-
ки: 5 баллов – не более 15 минут; 4 балла – от 15 до 30 минут; 3 балла –
от 30 до 50 минут; 2 балла – около часа; 1 балл – больше часа.

К предпочтительным могут быть отнесены показатели: 1) «время
ожидания в очереди для получения документов» – показатель, который
на основе рекомендаций экспертов может соответствовать нормативу
менее 15 минут, например, для МФЦ, расположенных в муниципаль-
ных районах; 2) «время ожидания в очереди для получения документов
по конкретной услуге», которая является наименее массовой и включа-
ет наименьшее количество межведомственных обращений.

Мониторинг удовлетворенности предоставлением муниципальной
услуги, и в первую очередь, это – доступность и качество предоставле-
ния муниципальной услуги охватывает, по нашему мнению, следую-
щие аспекты выведения обобщающих оценок:

- аспект обобщения и анализа информации, включающей пока-
затели деятельности органов местного самоуправления, а так-
же ряда организаций и учреждений, которые предоставляют
муниципальные услуги;

- соответствие показателей деятельности органов местного са-
моуправления, организаций и учреждений, которые занимают-
ся предоставлением муниципальных услуг, тем нормативным
требованиям, которые установлены к организации и проведе-
нию процесса предоставления услуг стандартами и регламен-
тирующими документами;

 3 Стандарт комфортности предоставления муниципальных услуг на базе Государствен-
ного автономного учреждения Московской области «Серпуховской городской много-
функциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг».

Шестун Ю. Н.



326

Ученые записки. Выпуск XLV

- удовлетворенность потребителя услуги качеством и доступно-
стью муниципальной услугой;

- оценка уровня общественных затрат для предоставления му-
ниципальной услуги (цена услуги для общества) по источни-
кам финансирования;

- оценка эффективности деятельности органов местного само-
образования по предоставлению муниципальной услуги, опре-
деляемая сопоставлением достигнутого результата и уровня
общественных затрат;

- обобщенная оценка уровня организационного процесса по пре-
доставлению муниципальной услуги.

Предложенные выше в работе показатели мониторинга удовлет-
воренности потребителя муниципальных услуг и предложенные вари-
анты оценки и инструментария критериев оценки, несомненно могут
послужить основой для формирования комплексной системы мони-
торинга удовлетворенности населения предоставляемыми муниципаль-
ными органами услугами, и создадут необходимые условия, чтобы раз-
работать и реализовать эффективные «частные» муниципальные
политики, и, прежде всего, в области экономических преобразований,
которые должны быть направлены на предоставление населению му-
ниципальных услуг в надлежащем качестве и необходимом объёме, быть
доступны и эффективны, чтобы всегда имелась возможность решить
проблемы и были в короткие сроки удовлетворены частные и обще-
ственные интересы местного сообщества.
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